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ま え が き 

 

 西多摩地域広域行政圏協議会は、圏域市町村（青梅市、福生市、羽村市、あきる野市、

瑞穂町、日の出町、檜原村、奥多摩町）が連携・協調して、その一体的な発展を図ること

を目的に、昭和５８（１９８３）年に設立されました。 

 昭和６０（１９８５）年度には、西多摩地域の将来像を「水と緑に恵まれた自然環境を

生かしながら、地域の連携に基づく新たな活力と文化を創造する圏域」とする広域行政圏

計画を策定し、自然や歴史文化、景観、温泉、魅力ある商店街など、構成市町村の多様な

資源を生かした「西多摩地域のブランド育成とプロモーションの推進」を戦略的なテーマ

の一つに掲げ、今日まで各種の取り組みを進めています。 

 この西多摩地域入込観光客数調査は、多様化する観光客のニーズを的確に把握し、西多

摩地域を構成する市町村における今後の観光施策や、観光関係者の事業展開における基礎

資料に供することを目的に、昭和６０（１９８５）年度から５年度毎を基本に実施してい

ます。 

当初の予定では、令和４（２０２２）年度に調査を実施することとしていましたが、新

型コロナウイルス感染症の影響を考慮し、これまで延期していました。 

こうした中で、新型コロナウイルス感染症による国内外の観光需要への影響が落ち着く

とともに、観光動向が新たな段階に移行した現状を踏まえて、このたび、８回目の調査を

実施しました。 

 本調査では、令和５（２０２３）年度に一部改定された「観光入込客統計に関する共通

基準」に照らし、所要の見直しを加えるとともに、新たに、ＧＰＳデータやスマートフォ

ンアプリによるデジタルデータの活用およびＷＥＢアンケートの導入など、調査手法を充

実させた上で、調査を実施しています。 

本報告書が、西多摩地域の発展のために、観光行政をはじめ、多くの方々にご活用いた

だければ幸いです。 

 結びに、本調査の実施に当たり、御協力をいただきました皆様、ならびに関係各位に心

から感謝申し上げます。 

 

 令和７（２０２５）年３月 

 

西多摩地域広域行政圏協議会 
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第１部 西多摩地域入込観光客数調査 
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１．調査概要 

（１） 調査目的 

西多摩地域入込観光客数調査（以下「本調査」という。）は、多様化する観光客のニーズ

を的確に把握し、西多摩地域を構成する市町村における今後の観光施策や観光関係者の事業

展開の基礎資料に供することを目的とする。 

（２） 調査期間 

令和６（２０２４）年４月１日～令和７（２０２５）年１月３１日 

（３） 調査対象 

1. 観光地点 ５２地点 

2. 行祭事・イベント ３３地点 

※ 観光地点については、次のア～ウに掲げる要件全てを満たすものを集計の対象とし、行

祭事・イベントについては、イおよびウの要件を満たすものを集計の対象とする。 

ア 非日常利用が多い（月１回以上の頻度で訪問する人数の割合が半分未満）と判断さ 

れる地点であること。 

イ 入込観光客数が適切に把握できる地点であること。 

ウ 前年の入込観光客数が年間７００人以上、もしくは前年の特定月の入込観光客数が 

  ２５０人以上であること。 

（参考：観光庁の観光入込客統計に関する共通基準 前年の観光入込客数が年間１万人

以上、もしくは前年の特定月の観光入込客数が５千人以上であること。） 

  

２．調査方法 

観光客の実態をより的確に把握するため、観光庁が定めた「観光入込客統計に関する共

通基準（平成２１（２００９）年１２月策定・令和５（２０２３）年改定）」を参考に、以

下の調査により、西多摩地域の観光入込客数、観光消費額単価および観光消費額等を取り

まとめる。 

（１）観光地点等入込客数調査 

 西多摩地域の観光地点および行祭事・イベントに訪れた人数を調査するもので、来訪者

数調査、主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査および行祭事・イベント等入込者数実績

調査から構成する。 
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1. 来訪者数調査 

目    的 ：利用者実績が得られない観光地点の年間入込観光客数を推計するための基礎 

数値を得ることを目的とする。 

調 査 項 目 ：調査時間内における観光地点の来訪者数 

調査対象者：１８観光地点の来訪者（資料１－１－１参照） 

調 査 方 法 ：以下の人流データを用いて国内居住者、インバウンドそれぞれにおける来訪 

      者数の推計値を把握する。 

 

 

 

 

 

実 施 時 期 ：国内居住者、インバウンドそれぞれについて、以下の期間の来訪者数および 

      性別・年代等の属性データを取得する。 

 

 

 

2. 主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 

目     的：主要観光施設・宿泊施設の利用者数を得ることを目的とする。 

調 査 項 目 ：施設種類、各月の利用者延べ人数、施設の取組みや課題等（アンケート） 

調査対象者：主要観光施設；３７箇所 

宿 泊 施 設 ；１１０箇所 

調 査 方 法 ：上半期・下半期の２回、調査票を配布し、郵送またはＷＥＢフォームにより 

            回答を回収する。 

調 査 時 期 ：上半期；令和 6（２０２４）年１月～令和６（２０２４）年 6 月 

 

3. 行祭事・イベント等入込者数実績調査 

目     的：お祭りや季節イベント等の入込者数を得ることを目的とする。 

調 査 項 目 ：延べ人数（過去２年間の平均数値） 

調 査 方 法 ：各市町村からの提供データ 

実 施 時 期 ：令和 6（２０２４）年１１月 

※ 調査対象期間は令和５（２０２３）年～令和６（２０２４）年 

  

国 内 居 住 者 ；ＫＤＤＩ系携帯電話端末利用者のＧＰＳデータ 

※ データは国勢調査を基準とする人口統計に基き、ＫＤＤＩ 

  系以外のキャリア利用者も含む国内居住者全体への拡大推 

   計処理を行う。 

インバウンド；海外版「ＮＡＶＩＴＩＭＥ」アプリ利用者のＧＰＳデータ 

国 内 居 住 者 ；令和 6（２０２４）年８月、令和 6（２０２４）年１１月 

              各１か月間 

インバウンド；令和 6（２０２４）年１月～１２月 １年間 

 

下半期；令和６（２０２４）年７月～令和６（２０２４）年１２月 
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（２）来訪者アンケート調査 

目     的 ：入込観光客数の推計に必要な「日帰り率」や「訪問地点数」等の把握を 

目的とする。 

調 査 項 目 ：年代、性別、旅行目的、同行者、西多摩地域を選んだ理由、来訪する 

きっかけとなった情報源等 

調査対象者：観光地点（資料１－２－１参照）の来訪者（日本人および外国人） 

調 査 方 法 ：日本人対象；夏季３４地点、秋季３３地点 

外国人対象；夏季１６地点、秋季１５地点 

実 施 時 期 ：夏季３日間（平日・土曜日・日曜日） 

 

 

（３）観光消費額等調査 

目     的 ：来訪者による観光消費額等の把握を目的とする。 

調 査 項 目 ：西多摩地域滞在中の消費金額（項目別）、年代、性別、西多摩地域で買いた

いもの・体験したいこと等 

調査対象者：令和 6（２０２４）年１年間に西多摩地域を観光で訪れた人 

調 査 方 法 ：「ＬＩＮＥ」スマートフォンアプリ上で回答するアンケートを実施した。 

アンケートに遷移する二次元コードを掲載したチラシを来訪者アンケート

調査時に配布するともに、地域内の観光施設等に配架し回答を収集した。 

実 施 時 期 ：令和 6（２０２４）年７月～令和６（２０２４）年１２月 

 

３．集計上の留意点 

（１）入込観光客数（実人数）の算定には、行祭事・イベント(延べ人数)を含めていない。 

（２）各統計数値・割合は、端数を四捨五入しているため表中の合計と個々の数値または割

合の合計と個々の割合が一致しない場合がある。 

 

 

 

  

秋季３日間（平日・土曜日・日曜日） 

※ 春季および冬季は、季節変動を考慮して秋季の調査結果を適用する。 
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【図表 1-3-1：令和 6（2024）年 調査の種類】 

   

 

 

 

 

 

 

 

【図表 1-3-2：平成 29（2017）年 調査の種類（参考）】 

 

 

 

 

 

 

  

調査名 調査区分 調査方法 調査対象

来訪者数調査 人流データの活用 18観光地点の来訪者

主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 調査票を配布
主要観光施設：37箇所

宿泊施設：111箇所

行祭事・イベント等入込者数実績調査 各市町村からの提供データ －

来訪者アンケート調査 － 聞き取り調査
日本人：夏季34地点、秋季33地点

外国人：夏季16地点、秋季15地点

観光消費額等調査 － LINEアプリ上でのアンケート
令和6（2024）年に西多摩地域を

観光で訪れた人

観光地点等入込客数調査

調査名 調査区分 調査方法 調査対象

来訪者カウント調査 観光地点でのカウント 18観光地点の来訪者

主要観光レクリエーション施設等

利用実績調査
調査票を配布 36箇所

宿泊施設等利用実績調査 調査票を配布 西多摩地域内の宿泊施設

行祭事・イベント等入込者数実績調査 各市町村からの提供データ －

来訪者アンケート調査 聞き取り調査 36観光地点の来訪者

観光レクリエーションに関するアンケート

調査（ハガキアンケート）
ハガキによる郵送調査 来訪者アンケート調査の回答者

外国人アンケート調査 聞き取り調査 16観光地点の来訪者

観光地点等入込客数調査

観光客を対象とする

観光地点アンケート調査

（パラメータ）
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４．用語の定義 

（１）観光 

 余暇、ビジネス、その他の目的のため、日常生活圏を離れ、継続して１年を超えない期

間の旅行をし、または滞在する人々の諸活動を意味する。旅行の主目的がビジネスである

者が、観光地点を訪れる「ビジネス目的兼観光」を含む。 

（２）観光地点 

観光・ビジネスの目的を問わず、観光客を集客する力のある施設またはツーリズム等の

観光活動の拠点となる地点を意味し、日常利用や通過型の利用がほとんどを占めると考え

られる地点は対象としない。 

（３）行祭事・イベント 

行祭事とは、地域住民の生活において伝統と慣習により継承されてきた、恒例として日

を定め執り行う歴史的な催し、祭り、郷土芸能等の集合を意味する。 

イベントとは、常設または特設の会場施設において行われる博覧会、見本市、コンベン

ション等を意味する。 

（４）入込観光客 

 日常生活圏以外の場所へ旅行し、そこでの滞在が報酬を得ることを目的としない者を意

味する。本調査は、観光地点および行祭事・イベントを訪れた者を入込観光客とする。 

 

実人数を表す単位 

「人 回」：地域内の複数の施設を訪れたとしても１人回と数えるように重複調整した 

値。 

延べ人数を表す単位 

「人 日」：１日単位でみた観光地の中にいる観光客の実際の人数。 

日帰りは１人日、１泊２日は２人日、２泊３日は３人日と数える。 

「人 泊」：１日単位でみた観光地内に宿泊した観光客の人数。 

１人の観光客が連泊すると延べ人数として計上される。 

１泊２日は１人泊、２泊３日は２人泊と数える。 

「人地点」：観光地内の観光地点・施設を訪れた利用客数の合計人数。 

１人の観光客が複数の観光施設・地点を利用すると重複して計上される。 

１人の観光客が３つの施設を利用すると、３人地点と数える。 

（５）訪問観光地点数 

入込観光客１人が１回の旅行において、西多摩地域で訪問した観光地点の数を示す。 
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（６）観光消費額単価 

 入込観光客１人が１回の旅行において、西多摩地域で消費した金額の推計値を示す。 

（７）観光消費額 

 西多摩地域を訪れた入込観光客の消費総額を示す。入込観光客数（実人数）と観光消費

額単価を掛け合わせることで算出する。 

（８）インバウンド、インバウンド旅行者 

 日本国外から訪れる外国人旅行者を意味する。日本国内に居住する外国人と区別して、

この用語を用いる。 
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５．入込観光客の推計方法 

（１）日帰り利用者数（実人数、延べ人数） 

1. 利用実績が得られる主要観光施設３７地点（美術館、温泉施設、遊園地など）につ

いては、年間の利用者数（主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査から）に対して

「日帰り率」、「訪問地点重複係数」（いずれも来訪者アンケート調査から）を乗じ

て、日帰り利用者数を推定する。 

2. 利用実績が得られない１８観光地点（公園、渓谷、駐車場など）については、８月

１１月それぞれ１か月間の来訪者数データ（来訪者数調査から）を基に、主要観光

施設の月別利用者割合から年間の利用者数を推定した上で、「日帰り率」、「訪問地点

重複係数」（いずれも来訪者アンケート調査から）を乗じて、日帰り利用者数を推定

する。 

（２）宿泊利用者数（実人数、延べ人数） 

各宿泊施設から提供される年間宿泊者数、宿泊者の利用目的割合等（主要観光施設・

宿泊施設等利用実績調査から）で西多摩地域における宿泊施設の利用者数を推定する。 

（３）行祭事・イベント入込者数（延べ人数） 

各市町村から提供される行祭事・イベント入込者数に基く。 

（４）観光消費額単価・観光消費額 

観光消費額等調査により、観光消費額単価を把握し、上記の推計方法によって算出さ

れた年間の入込観光客数（実人数）を乗じて観光消費額とする。 

 

６．その他  

本調査報告は、株式会社日本旅行ビジネスクリエイト（東京都港区海岸２丁目１－２

４）に委託して行った。 
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第２部 入込観光客数調査結果の概要 
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１．西多摩地域入込観光客数調査結果の概要 

（１）入込観光客数（実人数） 

 令和６（２０２４）年の西多摩地域における入込観光客数（実人数）は、６１５.５万人

だった。そのうち、日帰り客は５７１.９万人、宿泊客は３７．3 万人となった。 

 

 

区分 日帰り客 宿泊客 インバウンド 合計 

入込観光客数 

（実人数） 

571.9  37.3  6.3 615.5  

92.9% 6.１% 1.0% 100.0% 

  

※インバウンドは日帰り、宿泊の把握をしていないため単独で表記している。 

（２）入込観光客数（延べ人数） 

令和６（２０２４）年度の西多摩地域における入込観光客数（延べ人数）は、７７５.３

万人だった。そのうち、日帰り客は７２９.２万人、宿泊客は３９．8 万人となった。 

 

 

区分 日帰り客 宿泊客 インバウンド 合計 

入込観光客数 

（延べ人数） 

729.2  39.8  6.3 775.3  

94.1% 5.1% 0.8% 100.0% 

 

※インバウンドは日帰り、宿泊の把握をしていないため単独で表記している。 

 また、延べ人数の算出が困難であるため実人数をそのまま使用する。 

※単位は観光地内の観光地点・施設を訪れた利用客数の合計値（延べ人数）。 

１人の観光客が複数の観光施設・地点を利用すると重複して計上される。例えば、１

人の観光客が３つの施設を利用すると、３人地点と数える。 

※「行祭事・イベント入込者数」については、明確なカウント方法が確立されていない

ことから、国が別立て表記としていることに準拠し、本調査の報告書においても別立

て表記としている。 

（３）季節別入込観光客（延べ人数） 

1. 春季（３～５月） ２３７.７万人 

2. 夏季（６～８月） １８９.６万人 

3. 秋季（９～１１月）２３１.４万人 

4. 冬季（１２～２月）１１６.６万人 

※訪日外国人は年間の入込観光客数のみを把握しているため、４分割した数値を各季に

計上している。 

（単位：万人回） 

（単位：万人地点） 
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（４）行祭事・イベント入込者数 

 行祭事・イベント入込者数の推計値は、１６９.７万人だった。 

季節別では夏季（６～８月）が最も多く７９．３万人であり、次いで春季（３～５月）

が４７.９万人、秋季が（９～１１月）が２８．5 万人、冬季が（１２～２月）が１４．１

万人となった。 

 

区分 
春季 

（3～5 月） 

夏季 

（6～8 月） 

秋季 

（9～11 月） 

冬季 

（12～2 月） 
合計 

行祭事・ 

イベント 

（延べ人数） 

47.9 79.3  28.5 14.1    169.7 

28.2% 46.7% 16.8% 8.3% 100.0% 

行祭事数 7 8 11 7 33 

 

※ 実施期間が２か月以上にわたる行祭事は、開催初日の月に行祭事数を計上している。 

（５）観光消費額単価、観光消費額 

令和６（２０２４）年の西多摩地域における観光消費額は、６９３億円だった。 

 

区分 金額 

観光消費額 693 億円  

観光消費額単価 11,256 円  

  

（単位：万人地点） 
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【図表 2-1-1：西多摩地域入込観光客数（実人数） 単位：人回】 

 
 

 

 

 

  

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

日帰り 139,080 99,829 169,274 279,093 358,146 143,935 169,015 257,486 271,159 248,761 287,065 134,204 2,557,047

宿泊 6,899 5,461 8,984 7,973 10,019 8,456 8,158 11,391 5,995 7,294 7,332 5,261 93,223

インバウンド 53,169

計 145,979 105,290 178,258 287,066 368,165 152,391 177,173 268,877 277,154 256,055 294,397 139,465 2,703,439

日帰り 12,307 9,908 13,265 20,420 24,032 14,185 13,294 17,308 16,911 16,368 18,475 11,958 188,431

宿泊 1,924 1,995 2,348 2,230 2,157 2,149 2,348 2,445 2,148 2,241 2,386 2,261 26,632

インバウンド 878

計 14,231 11,903 15,613 22,650 26,189 16,334 15,642 19,753 19,059 18,609 20,861 14,219 215,941

日帰り 17,846 18,970 30,287 35,558 48,652 20,430 17,053 27,982 33,520 40,545 41,256 21,344 353,443

宿泊 936 971 1,092 993 1,003 1,014 1,815 1,947 1,678 1,797 1,806 1,718 16,770

インバウンド 0

計 18,782 19,941 31,379 36,551 49,655 21,444 18,868 29,929 35,198 42,342 43,062 23,062 370,213

日帰り 49,176 43,599 60,663 118,383 145,001 139,356 95,429 117,993 79,171 73,845 83,495 58,779 1,064,890

宿泊 3,683 3,663 5,872 6,975 7,821 6,918 11,910 17,382 7,940 6,510 7,249 4,806 90,729

インバウンド 410

計 52,859 47,262 66,535 125,358 152,822 146,274 107,339 135,375 87,111 80,355 90,744 63,585 1,156,029

日帰り 7,433 15,310 14,841 13,179 13,652 9,457 13,663 14,642 13,861 13,207 15,758 12,060 157,063

宿泊 328 341 387 353 357 361 394 425 360 385 390 369 4,450

インバウンド 0

計 7,761 15,651 15,228 13,532 14,009 9,818 14,057 15,067 14,221 13,592 16,148 12,429 161,513

日帰り 27,899 22,560 27,030 26,879 32,587 29,721 18,930 28,440 18,734 17,114 20,663 14,456 285,013

宿泊 101 51 112 228 294 219 484 733 394 318 221 134 3,289

インバウンド 1,600

計 28,000 22,611 27,142 27,107 32,881 29,940 19,414 29,173 19,128 17,432 20,884 14,590 289,902

日帰り 12,830 12,453 23,275 32,346 41,192 27,360 29,076 38,040 32,142 33,516 43,696 18,192 344,118

宿泊 890 799 1,429 1,988 3,193 2,093 4,529 7,950 3,391 2,777 2,816 1,587 33,442

インバウンド 1,028

計 13,720 13,252 24,704 34,334 44,385 29,453 33,605 45,990 35,533 36,293 46,512 19,779 378,588

日帰り 29,983 27,398 46,299 74,796 104,593 38,403 58,142 87,017 91,968 79,809 90,465 40,177 769,050

宿泊 2,233 2,537 5,011 5,693 10,018 7,146 14,031 26,345 11,407 8,115 8,125 4,061 104,722

インバウンド 5,845

計 32,216 29,935 51,310 80,489 114,611 45,549 72,173 113,362 103,375 87,924 98,590 44,238 879,617

日帰り 296,554 250,027 384,934 600,654 767,855 422,847 414,602 588,908 557,466 523,165 600,873 311,170 5,719,055

宿泊 16,994 15,818 25,235 26,433 34,862 28,356 43,669 68,618 33,313 29,437 30,325 20,197 373,257

インバウンド 62,930

計 313,548 265,845 410,169 627,087 802,717 451,203 458,271 657,526 590,779 552,602 631,198 331,367 6,155,242

令和6 (2024)年
区分 年間

合

計

奥

多

摩

町

檜

原

村

日

の

出

町

瑞

穂

町

あ

き

る

野

市

羽

村

市

福

生

市

青

梅

市
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【図表 2-1-2：西多摩地域入込観光客数（延べ人数）および行祭事・イベント入込客数 単位：人地点】   

 
 

  

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

日帰り 185,075 140,241 239,348 387,152 504,195 192,567 227,783 350,097 384,919 352,487 406,369 188,318 3,558,551

宿泊 7,288 5,769 9,491 8,423 10,584 8,861 8,549 11,937 6,333 7,706 7,746 5,558 98,245

インバウンド 53,169

行祭事・イベント 29,500 18,553 35,714 36,000 246,407 11,422 63,500 17,442 0 11,300 20,000 619 490,457

計 221,863 164,563 284,553 431,575 761,186 212,850 299,832 379,476 391,252 371,493 434,115 194,495 4,200,422

日帰り 12,892 10,381 13,896 21,392 25,176 14,374 13,472 17,540 17,716 17,147 19,355 12,526 195,867

宿泊 2,009 2,083 2,452 2,328 2,252 2,284 2,495 2,598 2,243 2,340 2,491 2,361 27,936

インバウンド 878

行祭事・イベント 0 0 33,500 0 0 58,000 456,550 0 0 0 0 0 548,050

計 14,901 12,464 49,848 23,720 27,428 74,658 472,517 20,138 19,959 19,487 21,846 14,887 772,731

日帰り 19,879 21,095 34,284 41,118 56,652 21,991 18,599 30,561 39,764 46,614 48,010 24,133 402,700

宿泊 981 1,018 1,145 1,041 1,052 1,070 1,915 2,055 1,759 1,884 1,894 1,801 17,615

インバウンド 0

行祭事・イベント 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

計 20,860 22,113 35,429 42,159 57,704 23,061 20,514 32,616 41,523 48,498 49,904 25,934 420,315

日帰り 62,717 54,932 76,135 144,763 176,710 150,606 104,490 129,685 99,180 92,901 105,027 73,108 1,270,254

宿泊 4,061 4,039 6,475 7,692 8,625 7,240 12,464 18,190 8,756 7,179 7,994 5,300 98,015

インバウンド 410

行祭事・イベント 0 0 0 0 0 0 0 29,000 52,000 1,848 30,000 0 112,848

計 66,778 58,971 82,610 152,455 185,335 157,846 116,954 176,875 159,936 101,928 143,021 78,408 1,481,527

日帰り 7,471 15,388 14,917 13,246 13,722 9,457 13,663 14,642 13,932 13,275 15,839 12,122 157,674

宿泊 330 343 389 355 359 361 394 425 362 387 392 371 4,468

インバウンド 0

行祭事・イベント 0 0 0 0 900 0 0 0 0 0 16,000 0 16,900

計 7,801 15,731 15,306 13,601 14,981 9,818 14,057 15,067 14,294 13,662 32,231 12,493 179,042

日帰り 30,822 25,029 30,426 30,789 37,728 31,533 20,243 30,473 22,245 20,275 24,398 16,435 320,396

宿泊 110 56 122 248 320 231 510 773 429 346 240 146 3,531

インバウンド 1,600

行祭事・イベント 0 0 9,600 0 0 0 6,500 0 0 22,000 0 0 38,100

計 30,932 25,085 40,148 31,037 38,048 31,764 27,253 31,246 22,674 42,621 24,638 16,581 363,627

日帰り 14,243 13,848 25,970 36,193 46,331 30,016 32,139 42,449 36,221 37,543 48,757 20,228 383,938

宿泊 962 864 1,545 2,150 3,453 2,242 4,850 8,514 3,667 3,003 3,045 1,716 36,011

インバウンド 1,028

行祭事・イベント 0 0 0 0 0 0 0 10,433 0 0 0 0 10,433

計 15,205 14,712 27,515 38,343 49,784 32,258 36,989 61,396 39,888 40,546 51,802 21,944 431,410

日帰り 41,547 37,414 61,992 99,161 136,483 52,452 73,945 110,121 117,009 102,675 116,504 53,346 1,002,649

宿泊 2,422 2,752 5,436 6,176 10,868 7,470 14,668 27,540 12,374 8,803 8,814 4,405 111,728

インバウンド 5,845

行祭事・イベント 32,786 25,736 34,806 39,026 42,566 32,608 40,639 67,112 44,351 40,963 46,455 33,441 480,489

計 76,755 65,902 102,234 144,363 189,917 92,530 129,252 204,773 173,734 152,441 171,773 91,192 1,600,711

日帰り 374,646 318,328 496,968 773,814 996,997 502,996 504,334 725,568 730,986 682,917 784,259 400,216 7,292,029

宿泊 18,163 16,924 27,055 28,413 37,513 29,759 45,845 72,032 35,923 31,648 32,616 21,658 397,549

インバウンド 62,930

行祭事・イベント 62,286 44,289 113,620 75,026 289,873 102,030 567,189 123,987 96,351 76,111 112,455 34,060 1,697,277

計 455,095 379,541 637,643 877,253 1,324,383 634,785 1,117,368 921,587 863,260 790,676 929,330 455,934 9,449,785

合

計

瑞

穂

町

令和6 (2024)年

日

の

出

町

年間

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

檜

原

村

区分

奥

多

摩

町
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第３部 西多摩地域の観光客の動向・特性 
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１．「来訪者アンケート（日本人対象）」による観光動向 

（１）回収結果（調査地点別・夏季秋季別回答数） 

【図表・グラフ 3-1-1：来訪者アンケート（日本人対象）回収結果（夏季） 単位：件】 

 

7/26 7/27 7/28 8/2 8/3 8/4 8/9 8/10 8/11

（金）（土）（日）（金）（土）（日）（金）（土）（日）

御岳山 97 29   28   40   

御岳苑地駐車場 112 37   44   31   

玉堂美術館 50 11   20   19   

御岳渓谷 97 29   35   33   

吉川英治記念館 38 7     15   16   

釜の淵公園 85 24   31   30   

塩船観音寺 15 3     5     7     

ＪＡ西東京 かすみ直売センター 127 47   40   40   

青梅駅 39 12   16   11   

国道16号沿 36 7     12   17   

石川酒造 91 23   32   36   

羽村堰周辺 43 10   14   19   

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） 100 28   36   36   

東京サマーランド 83 20   28   35   

秋川橋河川公園 76 16   30   30   

武蔵五日市駅前 81 24   30   27   

秋川渓谷瀬音の湯 97 35   31   31   

秋川ファーマーズセンター 98 31   35   32   

都立小峰公園 51 14   22   15   

瑞

穂

町
六道山公園 72 15   21   36   

日の出山 58 13   24   21   

イオンモール日の出 108 33   40   35   

檜原都民の森 110 26   40   44   

払沢の滝 90 24   32   34   

数馬の湯 115 40   40   35   

神戸岩 81 22   31   28   

檜原おもちゃ美術館 117 37   35   45   

大丹波川国際虹ます釣り場 114 27   42   45   

鳩ノ巣渓谷 93 35   35   23   

氷川キャンプ場 67 12   34   21   

日原鍾乳洞 108 34   45   29   

山のふるさと村駐車場 79 20   29   30   

奥多摩湖畔駐車場 111 36   44   31   

奥多摩駅前 70 24   24   22   

合　計 2,809 209 279 291 172 198 202 424 543 491

檜

原

村

奥

多

摩

町

令和6(2024)年　夏季

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

日

の

出

町

調査地点名称 夏季合計



 

16 

 

【図表・グラフ 3-1-2：来訪者アンケート（日本人対象）回収結果（秋季） 単位：件】 

 
 

10/25 10/26 10/27 11/1 11/2 11/3 11/8 11/9 11/10 11/15 11/16 11/17

（金）（土）（日）（金）（土）（日）（金）（土）（日）（金）（土）（日）

御岳山 84 21   33   30   

御岳苑地駐車場 86 4     37   45   

玉堂美術館 84 17   37   30   

御岳渓谷 132 45   45   42   

吉川英治記念館 18 5     8     5     

釜の淵公園 75 4     35   36   

塩船観音寺 73 16   36   21   

ＪＡ西東京 かすみ直売センター 130 46   43   41   

青梅駅 134 44   47   43   

国道16号沿 44 9     21   14   

石川酒造 90 13   38   39   

羽村堰周辺 33 3     14   16   

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） 110 34   36   40   

東京サマーランド ー

秋川橋河川公園 56 3     30   23   

武蔵五日市駅前 70 19   28   23   

秋川渓谷瀬音の湯 102 23   41   38   

秋川ファーマーズセンター 107 31   36   40   

都立小峰公園 93 3     41   49   

瑞

穂

町
六道山公園 98 21   37   40   

日の出山 99 14   40   45   

イオンモール日の出 126 41   46   39   

檜原都民の森 106 16   40   50   

払沢の滝 120 28   41   51   

数馬の湯 109 36   40   33   

神戸岩 76 8     28   40   

檜原おもちゃ美術館 110 29   38   43   

大丹波川国際虹ます釣り場 137 27   59   51   

鳩ノ巣渓谷 92 13   39   40   

氷川キャンプ場 59 16   30   13   

日原鍾乳洞 82 13   29   40   

山のふるさと村駐車場 91 20   44   27   

奥多摩湖畔駐車場 109 41   28   40   

奥多摩駅前 98 27   28   43   

合　計 3,033 154 321 303 147 152 155 178 213 191 211 487 521

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

令和6(2024)年　秋季

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

調査地点名称 秋季合計
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（２）属性 

1. 性別・年代 

【図表・グラフ 3-1-3：アンケート回答者性別 単位：人、％】 

 

  

 

 

 

【図表・グラフ 3-1-4：アンケート回答者年代 単位：人、％】 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

2. 訪問市町村別 性別・年代 

【図表・グラフ 3-1-5:訪問地 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

瑞

穂

町

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

男性 784 126 150 479 151 182 660 794

女性 690 135 136 435 18 209 374 511

他 2 0 0 0 1 0 0 5

10代 24 0 5 21 0 31 18 55

20代 179 32 22 130 8 32 80 273

30代 180 34 87 120 13 47 241 216

40代 256 51 72 153 22 63 210 264

50代 319 78 45 190 35 89 217 237

60代 288 42 31 152 35 55 166 155

70代以上 230 24 24 148 57 74 102 110

1,476 261 286 914 170 391 1,034 1,310

区分

性

別

年

代

合計

区分 回答数 割合（％）

10代 154 2.6

20代 756 12.9

30代 938 16.1

40代 1,091 18.7

50代 1,210 20.7

60代 924 15.8

70代以上 769 13.2

合計 5,842 100.0

区分 回答数 割合（％）

男性 3,326 56.9

女性 2,508 42.9

他 8 0.1

合計 5,842 100.0
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3. 居住地 都道府県別 

【図表・グラフ 3-1-6：居住地（都道府県） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

都道府県 回答数 割合（％） 都道府県 回答数 割合（％）

北海道 2 0.03 滋賀県 2              0.03

青森県 1 0.02 京都府 5              0.09

岩手県 2 0.03 大阪府 10            0.17

宮城県 10 0.17 兵庫県 7              0.12

秋田県 1 0.02 奈良県 -              -              

山形県 1 0.02 和歌山県 2              0.03

福島県 4 0.07 鳥取県 -              -              

群馬県 17 0.29 島根県 -              -              

茨城県 34 0.58 岡山県 2              0.03

栃木県 12 0.21 広島県 1              0.02

埼玉県 628 10.75 山口県 -              -              

千葉県 206 3.53 徳島県 -              -              

東京都 4,187 71.67 香川県 2              0.03

神奈川県 621 10.63 愛媛県 1              0.02

新潟県 7 0.12 高知県 -              -              

富山県 -              -              福岡県 5              0.09

石川県 1              0.02 佐賀県 -              -              

福井県 -              -              長崎県 -              -              

山梨県 26 0.45 熊本県 1              0.02

長野県 8 0.14 大分県 1              0.02

岐阜県 2 0.03 宮崎県 1              0.02

静岡県 20 0.34 鹿児島県 -              -              

愛知県 7 0.12 沖縄県 3              0.05

三重県 2 0.03 合　計 5,842 100.00
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4. 居住地 都内エリア別 

【図表・グラフ 3-1-7：居住地（都内エリア分布） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

（３）アンケート結果 

1. 来訪目的 

 
【図表・グラフ 3-1-8：来訪目的 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 旅程（日帰り/宿泊） 

 
【図表・グラフ 3-1-9：旅程（宿泊の有無） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ1　今回こちらに来られた目的は何ですか。【単一回答】

Ｑ2　今回の滞在は日帰りですか、宿泊ですか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

日帰り 5,337 91.4

宿泊 505 8.6

合 計 5,842 100.0

区分 回答数 割合（％）

西多摩 1,314 31.4

その他多摩 1,580 37.7

23区 1,290 30.8

島しょ 3 0.1

合計 4,187 100.0

区分 回答数 割合（％）

観光レクリエーション（行楽、 スポーツ等を含む） 4,650 79.6

ビジネス兼観光 35 0.6

ビジネス 49 0.8

家事 ・ 帰省 78 1.3

その他 1,030 17.6

合 計 5,842 100.0
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【図表・グラフ 3-1-10：旅行全体および西多摩地域での宿泊数 単位：日】  

 
 

※最大値と最小値の開きが大きいため、相加平均に加えて、上下のデータを 10％削除し

た上で算出した平均値（10％トリム平均）もそれぞれ併記している。 

3. 来訪回数 

 
【図表・グラフ 3-1-11：西多摩地域への来訪回数 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 旅行の同行者数 

 
【図表・グラフ 3-1-12：同行者数 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

相加平均 1.72

10％トリム平均 1.24

最小 1

最大 77

対象データ個数（件） 505

旅行全体の宿泊数

Ｑ3　この地域への訪問は何回目ですか。【単一回答】

Ｑ4　あなたご自身を含め、何人でいらっしゃいましたか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

1人 1,377 23.6

2人 2,319 39.7

3～5人 1,744 29.9

6～10人 283 4.8

11～20人 91 1.6

21人以上 28 0.5

合 計 5,842 100.0

区分 回答数 割合（％）

初めて 1,659 28.4

2回目 636 10.9

3回目 517 8.8

4回目 233 4.0

5回以上 2,797 47.9

合 計 5,842 100.0

相加平均 1.53

10％トリム平均 1.14

最小 1

最大 77

対象データ個数（件） 333

西多摩地域での宿泊数
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5. 同行者との関係 

 
【図表・グラフ 3-1-13：同行者との関係 単位：件、％】 

 
 

 

 

6. 交通手段 

 
【図表・グラフ 3-1-14：交通手段 n=5,842 単位：件、％】 

 
 

 

 

Ｑ5　今回の旅行の同行者のご関係についてお答えください。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

一人で 1,372 23.5

子ども連れの家族で 1,149 19.7

家族で（大人のみ） 779 13.3

夫婦・カップル旅行 1,190 20.4

友人との旅行 1,167 20.0

職場や学校などの団体で 158 2.7

その他 27 0.5

合 計 5,842 100.0

Ｑ6　どのような交通手段でいらっしゃいましたか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

自家用車 3,536 60.5

鉄道 1,567 26.8

路線バス 595 10.2

貸切バス 22 0.4

バイク 133 2.3

自転車 248 4.2

レンタカー 114 2.0

徒歩 330 5.6

その他 24 0.4

合 計 6,569
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7. 西多摩地域を選んだ理由 

 
【図表・グラフ 3-1-15：西多摩地域訪問の理由 n=5,842 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ7　訪問地としてこの地域を選んだ理由は何ですか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

自然や景観を楽しみたいから 3,574 61.2

観光・文化施設を訪れたいから 831 14.2

温泉に入りたいから 751 12.9

登山や川遊び等、自然の中でのアクティビティを楽しみたいから 1,372 23.5

キャンプ・バーベキューを楽しみたいから 456 7.8

買い物を楽しみたいから 491 8.4

ものづくりなどの体験活動がしたいから 106 1.8

地域のグルメやお酒を味わいたいから 501 8.6

写真を撮りたいから 512 8.8

のんびりと過ごしたいから 863 14.8

地元だから 718 12.3

イベントに参加するから 172 2.9

その他 627 10.7

合 計 10,974
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【図表・グラフ 3-1-16：西多摩地域訪問の理由（観光地市町村別） 単位：件】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. イベント名 

 
【図表・グラフ 3-1-17：イベント名（夏季秋季別）】 

 

Ｑ8［Ｑ7で「イベントに参加するから」と回答した方］　イベント名を教えてください。【自由回答】

　

奥多摩花火大会（14）、都立高校夏祭り

（13）、カラフルピーチとサマーランドコラボ企画

（10）、滝行（6）、トレイルラン（3）、学

会（2）、木工教室（2）、Piping ライブ出

演、ビジターセンター、マーメイド、めだかすくい、

会社のイベント、京王キッズ体験、山の日のイ

ベント、真夏のお化け屋敷、西多摩ミュージック

フェスティバル、大学イベント、伝統漁法でチャ

レンジ、東京都主催のデジタルスタンプラリー、

落語

夏季イベント名

対象者数：66人　回答者数：63人

区分

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

瑞

穂

町

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

自然や景観を楽しみたいから 891 8 145 420 125 157 869 959

観光・文化施設を訪れたいから 238 22 14 123 0 45 208 181

温泉に入りたいから 105 2 2 185 0 104 219 134

登山や川遊び等、自然の中でのアクティビ

ティを楽しみたいから
498 3 5 180 0 105 250 331

キャンプ・バーベキューを楽しみたいから 57 2 0 123 0 9 87 178

買い物を楽しみたいから 132 29 2 73 0 200 35 20

ものづくりなどの体験活動がしたいから 3 3 0 5 0 16 34 45

地域のグルメやお酒を味わいたいから 115 88 0 46 0 72 61 119

写真を撮りたいから 159 2 11 29 1 26 82 202

のんびりと過ごしたいから 217 10 63 105 4 101 158 205

地元だから 190 49 75 186 47 108 26 37

イベントに参加するから 36 55 9 17 0 22 19 14

その他 129 39 31 74 24 29 87 214

合 計 2,770 312 357 1,566 201 994 2,135 2,639

　

ほろよい酒たんぷらりー(青梅線記念イベント)

（43）、駅からハイキング(青梅線記念イベン

ト)（23）、あきがわアートストリーム（7）、ハロ

ウィン関連（7）、プレミア商品券購入（6）、

VROOMSTOCKTOKYO2024（5）、その他

青梅線開通130周年イベント（4）、トレイル

ランニング（2）、ライドアラウンドin東京多摩

（2）、都民の森 滝めぐり（2）、セミナー、ポ

イント、御嶽神社例大祭、秋の青梅自然と文

化のふるさと巡り、滝行

秋季イベント名

対象者数：106人　回答者数：106人
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9. 西多摩地域来訪のきっかけとなった情報源 

 
【図表・グラフ 3-1-18：旅マエ情報源 n=5,842 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ9　西多摩地域に来訪するきっかけとなった情報源はどれですか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

以前来訪した際の自身の経験 2,042 35.0

ガイドブック・雑誌 517 8.8

家族や友人・知人の話 1,538 26.3

地域や施設の公式ウェブサイト 1,105 18.9

その他のウェブサイト 1,157 19.8

自治体・観光協会パンフレット 290 5.0

テレビ 188 3.2

チラシ・ポスター 119 2.0

自治体や観光協会の公式SNSによる情報発信 148 2.5

施設や一般ユーザーのSNS投稿 689 11.8

動画投稿サイト（YouTubeなど） 186 3.2

マップアプリ（Google mapなど） 344 5.9

自分の意志外（団体・ビジネス・帰省など） 42 0.7

きっかけとなった情報はない 585 10.0

その他 406 6.9

合 計 9,356
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10. 情報源となったＳＮＳ  

 
【図表・グラフ 3-1-19：参考にしたＳＮＳ  n=658 単位：件、％】 

 

11. 次の行き先や食事場所などを決める際に参考にした(している)情報源 

 
【図表・グラフ 3-1-20：旅ナカ情報源 n=5,842 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ｑ10［Q9で「施設や一般ユーザーのSNS投稿」と回答した方］　参考にしたSNSを選択してください。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

Instagram 483 73.4

 X (旧Twitter) 166 25.2

Facebook 87 13.2

TikTok 61 9.3

YouTube 8 1.2

その他 7 1.1

合 計 812

Ｑ11　今回の来訪中、次の行き先や食事場所などを決める際に参考にした（している）情報源はどれですか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

持参したガイドブック・雑誌 509 8.7

来訪中に入手した

チラシ・パンフレット
568 9.7

駅や道路上の看板、

案内表示
435 7.4

施設スタッフや地元住民

からのおすすめ
349 6.0

地域や施設の公式

ウェブサイト
1,366 23.4

その他のウェブサイト 1,341 23.0

SNSの投稿 580 9.9

参考にした（している）

情報はない
1,934 33.1

その他 400 6.8

合 計 7,482
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12. 立寄り先 

 
【図表・グラフ 3-1-21：立ち寄り先 単位：件】 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ12　今日、ここに来る前にどこに立ち寄られましたか。また、これからどこに立ち寄る予定ですか。【複数回答】

区分 既訪問 訪問予定 合　計

青梅市 御岳山 241 121 362

青梅市 御岳苑地 8 2 10

青梅市 玉堂美術館 31 41 72

青梅市 御岳渓谷 73 56 129

青梅市 吉川英治記念館 20 20 40

青梅市 釜の淵公園 20 20 40

青梅市 塩船観音寺 19 5 24

青梅市 梅の湯 10 28 38

青梅市 昭和レトロ商品博物館 21 33 54

青梅市 青梅きもの博物館 5 8 13

青梅市 小澤酒造　澤乃井園 78 110 188

青梅市 花木園 4 3 7

福生市 ベースサイドストリート 22 12 34

福生市 田村酒造場 6 12 18

福生市 石川酒造 29 10 39

羽村市 羽村堰 21 8 29

羽村市 羽村市動物公園 11 6 17

あきる野市 東京サマーランド 11 6 17

あきる野市 秋川橋河川公園 20 13 33

あきる野市 秋川ふれあいランド 3 2 5

あきる野市 秋川国際マス釣場 16 9 25

あきる野市 リバーサイドパーク一の谷 1 2 3

あきる野市 秋川渓谷瀬音の湯 35 69 104

あきる野市 秋川ファーマーズセンター 14 11 25

あきる野市 都立小峰公園 1 2 3

瑞穂町 けやき館 3 2 5

瑞穂町 耕心館 0 2 2

瑞穂町 六道山公園 4 2 6

日の出町 さかな園 5 2 7

日の出町 つるつる温泉 85 99 184

日の出町 ひので肝要の里 2 3 5

日の出町 日の出山 44 10 54

日の出町 日の出山荘 2 2 4

日の出町 イオンモール日の出 143 28 171

檜原村 檜原都民の森 120 33 153

檜原村 払沢の滝 61 67 128

檜原村 数馬の湯 70 57 127

檜原村 神戸岩 38 55 93

檜原村 檜原おもちゃ美術館 12 13 25

奥多摩町 大丹波川国際虹ます釣り場 104 10 114

奥多摩町 鳩ノ巣渓谷 34 29 63

奥多摩町 氷川キャンプ場 12 14 26

奥多摩町 日原鍾乳洞 50 108 158

奥多摩町 奥多摩湖畔 123 214 337

奥多摩町 もえぎの湯 18 119 137

奥多摩町 奥多摩水と緑のふれあい館 33 29 62

奥多摩町 大麦代 7 1 8

奥多摩町 山のふるさと村 20 16 36
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13. 項目別満足度 

 
 

加重平均ポイントは、「大変良かった」に２ポイント、「まあまあ良かった」に１ポイン

ト、「どちらでもない」は０ポイント、「やや悪かった」はマイナス１ポイント、「非常に悪

かった」はマイナス２ポイントをそれぞれの回答数に乗じ、その合計値を回答数で除して

算出している。 

なお、加重平均ポイント欄の回答数は、合計から「利用していない／該当しない」を除

いている。 

【図表・グラフ 3-1-22：自然環境 単位：件、％】     【図表・グラフ 3-1-23：地域の文化・歴史 単位：件、％】 

 

【図表・グラフ 3-1-24：アクセスのしやすさ 単位：件、％】  【図表・グラフ 3-1-25：アクティビティ・体験 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-1-26：食 単位：件、％】        【図表・グラフ 3-1-27：お土産 単位：件、％】 

  

 

 

 

Ｑ13　この地域の以下の項目の満足度はいかがですか。【単一回答】

自然環境 回答数 割合（％）

大変良かった 4,606 78.8

まあまあ良かった 940 16.1

どちらでもない 88 1.5

やや悪かった 9 0.2

非常に悪かった 1 0.0

利用していない／該当しない 198 3.4

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.80 5,644

地域の文化・歴史 回答数 割合（％）

大変良かった 1,864 31.9

まあまあ良かった 1,296 22.2

どちらでもない 867 14.8

やや悪かった 25 0.4

非常に悪かった 27 0.5

利用していない／該当しない 1,763 30.2

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.21 4,079

アクセスのしやすさ 回答数 割合（％）

大変良かった 2,430 41.6

まあまあ良かった 2,060 35.3

どちらでもない 636 10.9

やや悪かった 471 8.1

非常に悪かった 82 1.4

利用していない／該当しない 163 2.8

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.11 5,679

アクティビティ・体験 回答数 割合（％）

大変良かった 1,429 24.5

まあまあ良かった 952 16.3

どちらでもない 579 9.9

やや悪かった 29 0.5

非常に悪かった 20 0.3

利用していない／該当しない 2,833 48.5

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.24 3,009

食 回答数 割合（％）

大変良かった 1,479 25.3

まあまあ良かった 1,150 19.7

どちらでもない 614 10.5

やや悪かった 66 1.1

非常に悪かった 26 0.4

利用していない／該当しない 2,507 42.9

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.20 3,335

お土産 回答数 割合（％）

大変良かった 829 14.2

まあまあ良かった 836 14.3

どちらでもない 751 12.9

やや悪かった 69 1.2

非常に悪かった 33 0.6

利用していない／該当しない 3,324 56.9

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 0.94 2,518
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【図表・グラフ 3-1-28：宿泊施設 単位：件、％】     【図表・グラフ 3-1-29：交通事業者 単位：件、％】 

   

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-1-30：各項目の満足度（「利用していない／該当しない」は除いている） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

宿泊施設 回答数 割合（％）

大変良かった 255 4.4

まあまあ良かった 146 2.5

どちらでもない 346 5.9

やや悪かった 15 0.3

非常に悪かった 38 0.7

利用していない／該当しない 5,042 86.3

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 0.71 800

交通事業者 回答数 割合（％）

大変良かった 497 8.5

まあまあ良かった 482 8.3

どちらでもない 558 9.6

やや悪かった 100 1.7

非常に悪かった 53 0.9

利用していない／該当しない 4,152 71.1

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 0.75 1,690
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14. 全体的な満足度 

 
【図表・グラフ 3-1-31：全体的満足度 単位：件、％】  

 
 

 

 

15. 再来訪意向 

 
【図表・グラフ 3-1-32：再来訪の意向 単位：件、％】 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ14　この地域の全体的な満足度はいかがですか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

大変満足 3,250 55.6

ほぼ満足 2,354 40.3

どちらでもない 214 3.7

やや不満 21 0.4

大変不満 3 0.1

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.51 5,842

Ｑ15　この地域へまた訪れたいと思いますか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

大変そう思う 3,729 63.8

そう思う 1,893 32.4

どちらでもない 190 3.3

 あまり思わない 27 0.5

 全く思わない 3 0.1

合 計 5,842 100.0

加重平均ポイント ▶ 1.6 5,842
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16. 西多摩地域に期待すること 

 
【図表・グラフ 3-1-33：西多摩地域に期待すること n=5,842 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ1６  観光地として西多摩地域に何を期待しますか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

自然・景観に触れること 4,256 72.9

川遊びや山歩きなどのアウトドア 2,650 45.4

社寺・美術館などの歴史文化 835 14.3

サイクリングやドライブの場所 850 14.5

温泉などの癒しの場 1,961 33.6

街歩き（グルメやショッピング等が楽しめる場所） 1,072 18.3

地域ならではの伝統文化体験 425 7.3

写真映えするスポットやグルメ 765 13.1

小さな子供連れで楽しめるコンテンツ 737 12.6

体験イベント 427 7.3

特にない 366 6.3

その他 297 5.1

合 計 14,641
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【図表 3-1-34：西多摩地域に期待すること（観光地点市町村別）】 
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合計 14,641 4,256 2,650 835 850 1,961 1,072 425 765 737 427 366 297

n=5,842 72.9 45.4 14.3 14.5 33.6 18.3 7.3 13.1 12.6 7.3 6.3 5.1

青梅市 3,409 1,034 639 348 124 471 295 61 156 70 43 98 70

n=1,476 70.1 43.3 23.6 8.4 31.9 20.0 4.1 10.6 4.7 2.9 6.6 4.7

福生市 503 112 57 34 23 65 100 20 21 24 19 16 12

n=261 42.9 21.8 13.0 8.8 24.9 38.3 7.7 8.0 9.2 7.3 6.1 4.6

羽村市 520 170 56 18 39 29 26 27 13 82 31 28 1

n=286 59.4 19.6 6.3 13.6 10.1 9.1 9.4 4.5 28.7 10.8 9.8 0.3

あきる野市 2,145 636 420 82 131 358 121 42 93 106 45 90 21

n=914 69.6 46.0 9.0 14.3 39.2 13.2 4.6 10.2 11.6 4.9 9.8 2.3

瑞穂町 246 104 54 0 15 8 1 0 0 5 0 35 24

n=170 61.2 31.8 0.0 8.8 4.7 0.6 0.0 0.0 2.9 0.0 20.6 14.1

日の出町 1,673 353 250 94 99 234 191 126 117 82 111 5 11

n=391 90.3 63.9 24.0 25.3 59.8 48.8 32.2 29.9 21.0 28.4 1.3 2.8

檜原村 2,723 843 533 128 170 382 97 44 111 231 78 38 68

n=1,034 81.5 51.5 12.4 16.4 36.9 9.4 4.3 10.7 22.3 7.5 3.7 6.6

奥多摩町 3,422 1,004 641 131 249 414 241 105 254 137 100 56 90

n=1,310 76.6 48.9 10.0 19.0 31.6 18.4 8.0 19.4 10.5 7.6 4.3 6.9

合

 

計

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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17. 西多摩地域へのご意見（自由回答） 

Q17 自由回答 注：テキスト末の（ ）の数値は同様の回答件数合計を表す。 

青
梅
市 

【御岳山】 

・いいまちでした またきます  ・この土地ならではのグルメを開発して差別を計るべし 名所や特長がもっと沢山あると良い 

・コンビニが駅前にあると嬉しい  ・御岳山のケーブルカーのチケットや車内のイラストが可愛いかったです  ・御岳山大好きです 

・高尾山のような商業的になり過ぎず、でもあらゆる人が利用し易いように、鉄道とバスが更に便利にしてほしい 

・シャトルバスを八王子駅からとか欲しい 

【御岳苑地駐車場】  

・駐車場の数が少ないのと有料になってしまったのが残念  ・駐車場の無料化をお願いしたい 

・車でのアクセスがもう少し便利だと助かる ・足のリハビリで利用しているので駐車場の料金が無料だと助かる 

・以前は何処の駐車場も無料だったのに最近は有料になり困っている ・御岳の駅施設の拡張整備が必要 ・ゴミが多い 

・よく釣りでこの施設を利用するので可能であれば駐車場を無料にして欲しい ・食事が出来るお店が少ないので増やして欲しい 

・ソーラーパネルやめて欲しい ・ペット可の表示を施設でわかりやすくして欲しい ・釣りが出来るエリアを、もう少し広げてもらいたい 

・休日になると温泉施設が混んでしまうので施設を増やして欲しい ・自然環境保護を求めます 

【玉堂美術館】  

・駐車場があり便利 ・遊歩道整備 

【御岳渓谷】  

・コンビニがあると便利（6） ・コンビニを再開して欲しいです（3） ・お店が少ない（3） ・飲食店少ない（3） ・トイレが少ない（3） 

・トイレがきれい（2） ・駐車場わかりづらい（2） ・ケーブルカーが良かった（2） ・お土産物のお店がもっとあると楽しい 

・ゆっくり休憩する場所があると良い ・案内がわかりづらい ・ラフティング楽しめる ・電車からのアクセスが良い ・電車の乗り継ぎ本数が少ない 

・電車の本数が以前より、減っていた ・全部良い ・電車の本数少ない、空気がきれい ・乗り継ぎが良くなかった 毎回、滝行に来ている 

・ＪＲの本数を増やして欲しい ・ケーブルとバスの乗り継ぎうまく行っていないと思う ・以前、車で来た時駐車場が少なくて不便と思った 

・駐車場が狭いと思う ・車で来て、電車移動した駐車場の表示がわかりにくい ウェブで無料とあったが、有料だったりした 

・女性用トイレが混んでいる ・自家用車を駐車場に置いて電車移動 ・写真クラブのメンバーと先生と来た 

・車に自転車を積んで来ました ・道路工事を早く完成して欲しい ・歩道が狭い ・道が暗い ・宿へ行く先が暗くてわかりづらい   

・山を降りてすぐ駅なので、便利です ・水がきれい ・川が良かった ・このまま、自然を大切にして欲しい ・歩くと楽しいコースでした   

・実家に帰省がてら、自然を楽しんでいます ・山並み楽しめる ・山登りが主な目的 ・山登りの後、簡単な足洗い場があると良い  

・平日開いている食事所が少ないと思う ・ホームページに紅葉情報をもっと詳しくして欲しい ・食のパンフレットを駅に置いて欲しい 

・トレイルランニングに御岳山は向いていない 違うルートを検討 ホームページに関連情報の充実が有るとよい ・駅が無人でびっくり 

・駅がバリアフリーではない ・駅のトイレが混雑している ・駅の女性用トイレを増やして欲しい ・駅員がいなくて、困った 

・駅から徒歩で行けて便利 ・駅そばに道の駅があると嬉しい 電車の待ち時間にちょっと飲んだり、食べる場所があると良い 

・何度も宿泊しているが、食べ物でここでしか食べられない物、特徴があると良い ・子供連れでベビーカーが段差が多い点が気になる 

・子供連れで旅行に丁度良い、手頃で近い ・人と待ち合わせをする場所、道の駅のような所があれば良い 

・民泊を利用 ・駅前の橋の工事を早くして欲しい ・澤乃井さんを満喫して、散歩 ・澤乃井で試飲会に参加予定 ・友人と散策 

・澤乃井さんのお食事が美味しかった ・金曜日にお休みの所が神社周りに多かった 少し残念でした ・絵の題材を探してよく来てる 
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青
梅
市 

【吉川英治記念館】 

  ・駐車場が少ない  ・食事する場所がない ・例えば道の駅の様な感じの気軽に地元飯を食べたい 

【釜の淵公園】 

・1 人できてもじゅうぶん楽しめるし、自然が豊かで良い ・30 年ぶりに来た秋川の様にキャンプ施設充実して欲しい 

・30 年前に越してきたその時は活気あったが今はさびれてしまい衰退して、周りの地域にどんどん遅れをとっている  

・いつもひとりで河原に座って、音楽を聴いたり、読書をしている自然の移り変わりを感じる事ができる 

・キャンプをしに毎年来ている ・こういうところはバーベキューをするのにとてもよい ・このままの公園でいて欲しい とても満足している 

・このまま自然を残してほしい ・この近くに温泉があれば最高  ・この辺は、お店が少ないので、もっと増えると良いと思う 

・この頃外国人が多すぎて日本語が聞こえて来ない程だ この時期には二度と来ないだろう ・テントの設備などを整えてほしい 

・ この公園付近ではやったことがないので川の様子を見に来た 昔に比べると魚が少なくなってる ・案内がわかりづらい 

・以前あったスーパーや飲食店が無くなり残念です ・飲食店が少ない ・これだけ大きな公園なのに、トイレが少なくて汚ない 

・一人でふらっと来るのに良い場所だと思う ・レンタサイクルでサイクリングしたかったが自転車無かった ・家族で毎年の恒例行事 

・シャワーなど身体を洗う設備があると良い ・ダブルワークで仕事に疲れて散歩しながら心を癒しに来ました ・現状維持を 

・毎日のように 2 時間位釣りをしている ・遊歩道をあちらこちらに沢山作ってほしい ・川遊びが出来て、大変良い ・石拾いが楽しい 

・流れが速いので、気をつけなければならないが、川で遊ぶ経験は貴重である ・川遊びができる事をもっと知ってほしい 

・都心に近いのにこれだけの自然を満喫できるのは良い ・前より川の水がきれいではなくなった ・大勢でバーベキューができて楽しい  

・駐車場があるが、少ない（3） ・公園駐車場小さくて停められなかったもう少し大きいと嬉しい ・思ったより人が多い 

・河原の雑草や石コロを整備して欲しい ・外国人が多い（3） ・犬を連れて自然に触れ合えるし、のんびりできる（3） 

・街道沿いをレトロできれいにして欲しい ・子どもがのびのびと遊べて良い ・大勢で遊んで、さわいで、飲んで食べて、最高 

・大きな音で音楽をかけても怒られなくて最高 ・子どもと一緒に楽しく遊べた ・子供が小さいので薬局などが近くに無くて不便 

・立川駅からウォーキング年に何回も歩いている ・年に一回高校のクラスメイトと一泊旅行をしている ・特に目的なく散策 

・季節を変えて今度は夏などに来てみたい ・前に来て良い所なので朝一で友人と河原にテント張ってまったり過ごしているのが最高 

・日常を忘れて、仕事のストレスから解放されて良かった ・雪女の講談を宣伝して欲しい 

・公園内をシルバーの方が手入れしてくれ園内が綺麗に保たれていて感謝です 歩くのにちょうど良い 

・桜の木が老朽化しているのが少し残念 ・青梅をもっとＰＲして活性化してほしい ・青梅の友人に誘われて初めて来ました楽しかった 

・駅前でイベント開催していたり、公園もとても綺麗に保たれていて、環境に力を入れて取り組んでいる意気込みを感じました 

・親戚からここの公園がとても良いと聞いたので来ました ・一日中楽しんで、飲み過ぎてしまったが、電車でも来れて便利 

・運動のため、サイクリングをしているこの辺は、坂が多く、運動になる ・家からランニングコースにしている 

・家から日帰りで行ける無料で焚き火が出来る場所をネットで探して何回もきている ・都内に出るのが遠いが住み心地は良い 

・自然がたくさんで住み良いがスーパーが無くなって買い物が遠くなった ・自然がたくさんあって住み心地良くとても満足している 

・主人が昔から釣に来ていて、公園も綺麗でＢＢＱや川遊びが無料で出来るところはなかなか無いので貴重 ・近所の友人と子どもを 

連れて毎年きている 去年より人が多い気がするあんまり有名にならないで欲しい ・家から歩いてちょうど良い距離 川の流れる 

音と景色が大好きで天気の良い日はベンチに座って 2 時間位過ごすのが日課になっている ・暑いので、ここは、木陰は涼しいし、 

川に足をつけると気持ちが良いので、いい所だ ・小さいバスでいいから、回数を増やして欲しい 施設が駅から遠くて行きにくい  
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青
梅
市 

【塩船観音寺】  

・ちがう季節（つつじ・紅葉）に来たいです（3） ・天気の良い時に来たい（2） ・情報発信、交通渋滞（2） 

・ウォーキングイベントなどの企画はとても良いです ・サイクリングにはとても良い ・子供が楽しめるイベントが良いです 

・霞丘ハイキングに来ました とても良い所ですよ ・塩船観音寺本堂での御朱印はとても良いですよ ・車のご祈祷に良いので 

・塩船観音寺のソフトクリームが美味しかった ・霞川、吹上しょうぶ公園、観音寺、今寺天皇塚水田、梅の湯、新町御嶽神社、 

青梅新町の大井戸、旧吉野家住宅、鈴法寺跡 

【ＪＡ西東京 かすみ直売センター】  

・品物が無い（売り切れ）（4） ・グルメのお店が限られている 

・観光客を呼ぶ為には、観光地へのアクセスの充実が不可欠 特にバス路線 現状は全く出来ていない アクセスが悪すぎ（5） 

・ＪＡは、ハウス栽培を拡充させて季節外れの野菜を販売すれば観光も兼ねて観光客も来ると思う ・子供が遊べる室内施設が無い 

【青梅駅】  

・ハイキングで、植物の植生が違うので楽しみ ・ハイキングコースがいろいろあるので、青梅以外も行ってみたい 

・ハイキング山歩き釣りに良く来ます ・バスを乗っていろいろな方面のハイキングコースを回っています ・今日はハイキングにちょうど良い 

・機会があれば、違うハイキングコースを回ってみたいです ・山歩きやハイキングに良く西多摩には来ます ・今日は青梅をハイキング 

・西多摩にはいろいろなハイキングコースがあるので、いろいろ回ってみたい ・長淵山ハイキングには行ったことがあり、今日は青梅丘陵 

の方を回ります ・練馬は車も電車もちょっと来づらい いつもは、秩父へハイキングに行きますが、初めて来ました 

・都心に近いのに自然があるハイキングコースはとても良かった ・時間的にちょうど良く、起伏も良かった 次回は五日市を予定しています 

・青梅まで来ると、緑が少し紅葉ぽくなってきて、ハイキングが楽しみです ・次回はハイキングに来たい（4） ・帰りに街歩きします 

・今日はハイキングではなく、街歩き ・体調に合わせて、歩きます ・以前来た時も、自然の中を歩いて気持ち良かった 

・帰りに街歩きして、食事をして帰ります 何回も来ていて、第２の故郷みたいです ・青梅の街の散策も出来ればしたい 

・ネットで見ると温泉は良さそう（3） ・亀の井ホテルが気に入って、毎回来ます（2） ・ホテルの感じが良かったので決めました（6） 

・一泊出来て、ゆっくり出来たのが良かった ・ままごと屋が楽しみ、よかった（2） ・ところどころ紅葉があり良かったです（2） 

・都心から近く、自然がかんじられる（3） ・レンゲショウマ見学 ・自然がそのままが良い（2） ・数回来ているが気持ちが良い 

・観光地までの交通機関をわかりやすくして欲しい 案内所案内 ・予定はないので、案内所で紹介された所へ行きます 

・自然の中の、地層と植物を観察 ・自然の中を走るのは気持ち良かった 大会の準備でトレイニング ・次回は春にサイクリング 

・自転車ラックを置いているところの地図の配布もあり利用しているし、サイクリングしている方にとって大事 また自転車の盗難も 

多いのでサイクルラックもお店から見えるところに設置して欲しい ・もう少し子どもが楽しめると良い（2） 

・昔から自然に手を入れているので、一旦手を入れたのならほったらかしではなく、整備ではなく手入れしていただきたい 

・青梅らしいお菓子とかちょっと持ち帰れるようなものがあれば ・直接奥多摩まで行く快速をお願いしたい  

・大学の研究の一貫で登山をする予定 今日は花火も見る 研究で青梅付近を研究対象にしていて、先日のお祭りにも参加した 

・青梅駅の近くのスーパー、お店を充実させて欲しい ・青梅駅周辺で散策出来るようになれば良い 
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福
生
市 

【国道１６号沿】 

・この地域が好き 今のままで充分 ・雨の日の楽しみ方があると良い ・観光地図があると良い 

・車でないと不便かも ・駐車場がなかなか見つからず苦労した ・福生は観光地図などに力を入れてもらっているので良いと思う 

・福生、活気がもっとあると良い お店も色々あると良い ・地元なのでぶらりと ・観光客が楽しめる色々なイベントがもっとあると良い 

【石川酒造】  

・レトロな喫茶店があれば良いと思う ・ワンちゃんと遊ぶ施設の充実 ・食事と蔵の見学などの旅行プランがあると嬉しい 

・観光地として自然か都市型かどちらかに特化した方が良い ・買い物や通院の際のタクシーの便宜性や迎車代金が不満 

羽
村
市 

【羽村堰周辺】  

・ゴミは持ち帰ってほしい ・緑がたくさんあり、癒された 

【ヒノトントン ZOO（羽村市動物公園）】  

・キリンの餌やりが出来なかった ・値段も手頃なので何回もこれる（2） 

あ
き
る
野
市 

【東京サマーランド】 

・アクセスがよいと大変たすかる ・自然が多くてよい ・歴史的なアピールにかけるのでそちらにも力を入れてほしい 

・川遊び、温泉、インスタ映えポイントなど全てを入れた旅行会社のツアーがあるといい ・サマーランド内のアクティビティが混んでいて 

諦めざるを得なかったので改善してほしい 屋内施設が暑すぎ 外の施設の方が自然の風もあり涼しかったので、気温を改善してほしい 

【秋川橋河川公園】 

・毎年バーベキューを楽しみにしています（3） ・店舗があまりない（道の駅等） ・花火がほしい 

・水の中にコケが多い（2） ・大きいテントを川沿いにして欲しい テント代が高い ・交通の便は悪くは無いが、電車の本数を増 

【武蔵五日市駅前】 

・自然が沢山あってよかった ・住んでいると自然が当たりまえ ・サイクリングロードの整備 

・武蔵五日市駅前に無料の水スタンドを作っていただきたい ・シャトルバスで神社仏閣巡り用に１時間に１本とか走らせて欲しい 

・武蔵五日市駅からアクセスする観光スポットが多々あるのに駅周辺が魅了や利便性に欠ける レストランやカフェ、ショップが少ない 

・駅前のトイレの場所が遠くて分かりづらく、数も少ない 駅へのスロープが使いづらい 

・街中の観光スポットなどの表示が少なく分かりずらい もっと観光業に注力すべき 

【秋川渓谷瀬音の湯】  

・このままの自然を残してほしい ・のんびりした空間を維持してほしい ・大変満足 

・インバウンドのゴミ捨てに注意喚起を ・五日市憲法を広めるなど、もう少し歴史に重きをおくと良い ・何処で、川遊びして良いのか、 

分からなかった 川遊び、キャンプ等可能な所、無料か有料など、看板、案内があると良い ・バスのアクセスが良くない 

・直行の電車が無いのが残念 ・道路を、もう少し整備してほしい ・カフェのオープンが不定期なので、食事目的で、来られない 

・瀬温の湯、露天風呂から、外の景色がもう少し良く見えるとよい ・瀬温の湯の売店の品揃えが良い 特に、農産物 質も良く、 

値段も安く、時々、珍しい品が置いてある ・瀬温の湯レストラン、蕎麦がとても美味しかったのに、変わってとても残念 

現在のレストランは、改善が必要 味、メニュー、接客等 
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あ
き
る
野
市 

【都立小峰公園】  

・自然の中で遊べるのが良い（15） ・いつ来ても、空いているのが良い これからも来たい（2） 

・こちらでは、ペットとの散歩も可能なので良い（14） ・ハイキングが目的なので、起点になるので助かります（3） 

・アクセスしやすく、山に入らなければ熊が出なくて安全に自然を楽しめるのできている ・いろいろな企画を考えて、集客につなげては？ 

・オオサンショウウオの卵を見るイベントなどが以前あり、非常によかった ・季節ごとにに変わる自然の写真を撮れるのが良い 

・温泉が増えたらいい 子どもを連れてくるのが大変そう 良いところがあった知りたい ・季節ごとに花を楽しめる公園です 

・花の見頃の最新情報がほしい 昨年、前年の情報を見て、終わってるのに来てしまった 道の駅がほしい 情報がほしい 

・簡単なハイキングにはもってこい 違った季節にも来てみたい（7） ・道の駅があったらいい ・ツーリングにとても良い 

・子どもが自然を体験出来るところを増やしてほしい ・子ども向けのクイズラリーがあると嬉しい ・散歩がてら花を見にきます 

・子供が大変楽しみにしていました ・子供の好きな公園で、駐車場も無料が良い ・写真映えのスポットも発信してほしい 

・各施設へ行く途中の情報があると嬉しい ・ビジターセンターにお土産屋がほしい ・農家の無人販売所がお土産スポットになっている 

・温泉に次は来たい ・夏に秋川に来て、またきてみたかった ・交通面（バスの便を増）を充実させてほしい（2） 

・公園内のブランコなどがなくなり残念 ・サイクリング用のレーンを広く取って欲しい 八王子市内を参考に！  

・西多摩はサイクリングに適した道も多いが車が危ない 休憩所をもう少し増やして欲しい ・山登りの休憩地にピッタリ、大変助かる 

・山に行く途中の橋が１年近く壊れたままで大変 ・山歩きのコースがいろいろあるので楽しみです ・御岳山によく行く 

・良く整備されていてよかった お土産屋さんがほしい 神社の歴史などの案内がほしい ・西多摩の良いところは、意外と道路が広く、 

駐車場も沢山ある 都心に近い ・秋川渓谷に行きたいけれど、情報があまりない どこから降りられるのかなどの情報がほしい 

・秋川が水深が深く危ないところがある 路地駐車やゴミ問題を解決してほしい お寺など行きたいが情報がない TV などに取材してほしい 

・小峰公園か酒造の近くを散歩している 農家の直売所を見にきた ・西多摩の各登山口に無料の駐車場が欲しい 

瑞
穂
町 

【都立六道山公園】  

・サイクリング道路のレーンを増やして欲しい（2） ・観光地での駐車場の充実 ・自然を残して欲しい 

・人が多くないのが良い所です ・瑞穂町の買い物が不便 ・瑞穂町のお茶関係のＰＲをお願いします 

・奥多摩町はお手洗は充実しています それ以外の地区もお手洗の充実を求めます ・六道山公園の男性用トイレに洋式を 

・気軽に立ち寄れるような温泉施設を増やして欲しい 公園内にあれば、良いかもしれない（4） 

・六道山公園にカフェがあると良い ・六道山公園に自動販売機があれば良い（3） ・六道山公園遊歩道の整備 

・展望台をもう少し高くなれば良い 見晴らしが良くなる  

・展望塔に登っても、周りの木が伸びすぎて富士山以外の景色が良くない 

日
の
出
町 

【日の出山】  

・ＪＡＦの割引がないのは残念！！(対象となる店が)夕方、土日のバスに便が少ない ・人の優しさを感じます 

・バスの本数が少なくアクセスしづらいと感じました 山はとても良かったのでバスの本数が増えれば、また来たいと思います 

・気軽に登れる山と帰りの温泉 とっても満足です 都心からのアクセスも良い ・初めて来ましたけど、良かったですよ 

・つるつる温泉の地域割りがあるといい ・つるつる温泉は泉質が良かったけど、混んでいてあまりゆっくり出来なかったのが残念です 

・青梅からつるつる温泉行き帰りのバスの本数もう少しあれば良いのに！ ・次回はもっと調べてから来たい ・トレイルランニングできた 

・前泊できるＢ＆Ｂが欲しい 朝からアウトドアスポーツができる ・登山道、公共トイレの整備、大変助かっております 
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日
の
出
町 

【イオンモール日の出】  

・公共交通の便が良いと便利になるので、期待してます（4） ・車が無いと不便かと思う 

・バスが無料なので、またバス停が近いのでとても便利で良い ・るのバスがシルバーパスが無料になると良い 

・車で便利な場所で、地元の人には大変イオンモールは喜ばれています １０年前までは、無かったので便利になりました 

・イオンモール持続して欲しい 大きなショッピングモールがないので貴重です ・公園やグランドが欲しい ・カラオケ店が欲しい 

・人口的な公園があると良い ・美味しい食文化を期待したい ・フードコートでの食事を楽しむために、イオンモールに来るのが楽しみ 

・日の出では、観光場所が殆ど無く、イオンモール日の出だけが、唯一の場所です 観光名所を作って欲しい 

・東京サマーランドが、とても良かった プールが、手ぶらでも借りられて便利でした ・開発されて、自然が壊されていると思う 川も昔から 

みたら汚れてきている ・雨天の時は、車椅子で濡れずに駐車場に行けると良い 

・車椅子を利用する人の為に入口に近い駐車場があると施設を利用しやすいので、検討して欲しい 

檜
原
村 

【檜原都民の森】  

・いつもツーリングできています ・トイレの整備を 洋式、手すりを ・登り坂を楽にして欲しいです 

・自力で来る時に交通の便が悪い 五日市からのバスが少ない（帰りも） ・檜原村の交通機関の充実 

【払沢の滝】  

・御朱印めぐりなどできれば良い 満足している ・駐車場少ない 日の出インターから近いのを売りにすれば（3） 

・バスで観光地を繋げばいい ・バスでタクシーなどの便をもう少しよくしてほしい（2） ・渋滞がすごかった 

・駐車場、食事ガイド、交通が悪い、自然は最高に良い ・飲食店が少なくて毎回困る ・コンビニほしい ・飲食店レンタサイクル 

・トイレを温水便座にしてほしい ・払沢の滝以外の、良い所を知りたい ・足湯とか有れば良い ・寒山寺がある 渓谷が綺麗 

・開発しないで欲しいけど、アクセスは良くして欲しい ・ペット可のお店がないので困っているので増やして欲しい、強く希望 

・子連れで歩くのが危険と感じる箇所がある ・満足している アクセスしやすいので大変良い 

・住みたいくらいいい場所で、広めたいけどあんまり混んでほしくもない とにかくいい場所です 時期を変えてまた来ます 

【数馬の湯】  

・駐車場を増やして欲しい（8） ・公共交通手段の整備（6） ・コンビニがあるとうれしい（5） 

・このままの自然で（10） ・キャッシュレス決済（3） ・もう少し宿泊施設があればいいなと思います（5） ・満足です（4） 

・休憩スポットを作って欲しい（3） ・道の駅があればいい（6） ・ボランティア案内人がほしい（3） ・イベントをたくさんしてほしい 

・遊歩道が欲しい（2） ・小さな商業施設が欲しい ・食事場所が不足 ・檜原村にしかない飲食店や雑貨屋さんがあるといい 

・都民の森を抜けると道標がない？わかりづらい ・高速道路インターがあるといい ・割り引きがなくなった 

・数馬の湯の男性のトイレを直してほしい ・お風呂のクーポンや回数券（2） ・温泉の従業員さんが親切で感じがよい 

・きれいな川を生かして欲しい ・ロードバイクがいて危険を感じる ・地元のもの オーガニックなど特化した食材が欲しい 

・温泉施設内が古くなってきたので直してほしい ・思っていた以上に温泉も舞茸丼も美味しかったです また来たいです 

 ・自然がたくさんありとても良いところがたくさんあるのでもっと工夫してＰＲをして広めてほしい 

【神戸岩】  

・自然環境の現状維持（4） ・駐車場の整備（2） ・道路が狭いところがある すれ違える程度の道幅があれば良い 

・バスの本数が少ない ・レストランの数が少ない ・足湯施設 ・アスレチック ・満足です ・野菜の収穫が出来るところ 

・ＪＲ新宿駅で前もって青梅駅での乗り換え案内をした方が良い 青梅駅では乗り換え時間が短くまた車両数が減るので大変 
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檜
原
村 

【檜原おもちゃ美術館】  

・自然がいっぱいの中の施設で、おもちゃ美術館は良い（15） ・教えてもらって、来たら大満足でした 

・インスタの印象がとても良く、来てみたかった ・雑誌の特集を見て来ました ・何度も来ていて、必ず寄る施設です 

・教えてくれた友人に感謝したいです また、必ず来ます 他の子どもの施設が有れば良いのに ・イベントをやってほしい（4） 

・前回来た時に、子どもがとても喜んでいたので、また、来ました ・子ども向けのイベントを開催してほしい 

・芝生で、遊具のある公園があると良い ・友人に紹介されて来ましたが、とても良かった（3） ・温泉の前に子どもを楽しませたい 

・夏になったら川遊びもしたい（6） ・まだ山歩きは出来ないので、遊べる公園があると嬉しい ・道が狭く、もう混んでいた 

・西多摩で子どもの企画をしてほしい ・何度も来てみたい 他の子ども用施設が有れば良い 

・今日は混んでいるので、行きたいグルメを次回行ってみたい ・こちら方面は、おもちゃ美術館しか来ません 子どもの遊べる 

場所があると良い ・ディズニーランドよりおもちゃ美術館の方が好きです ・ドライブと川遊びには来たことがあるが、今回おもちゃ 

美術館は初めて来ました 子どもが遊べる場所がもっとほしい ・特に雨天時の子どもの施設をもっとほしい（33） 

奥
多
摩
町 

【大丹波川国際虹ます釣り場】  

・ＳＮＳ投稿をみて映えスポットまわりで来ました ・この地域の自然を守ってほしい ・タクシー、パスの本数増やして出かけやすく（2） 

・サービスしてくれて良い気持ちになりました（2） ・とても癒されます ・自然このままで ・川はそのまま ・お金のかからない自由に遊べる 

場所がほしいです ・ペットと行ける施設があれば行きたいです ・このまま自然環境を保って 気持ちがいいですここは 自分の生活範囲では 

ないから ・環境を守ってほしい ・自然がみれてよい所です 保養場はあまりよくなかった 釜飯待ちで、１時間待ちます 

・自然が良かった 子供達にも良かった ・今まで何度かは釣れなかったんだけど教えてもらってその後たくさん釣れ出してハマっちゃった 

・地元でよく遊びに来ています ・釜飯食べに来ました また食べに行きたいです（5）・自然との融合 居ながら自然を満喫できる 文学自然 

癒し 美術館 良い ・駐車場近い 色々行ったけど釣りやすい お子さんも トイレ綺麗 釣り唯一の趣味 魚美味しい  

・釣りがしたい話をした所、友人おススメの釣り場へ連れてきてくれました 景観もよく、楽しめました ・週末のバーベキューの食材の為にきまし 

た 制限数まで釣れた ・到着したばかりですが、自然を堪能できています  ・夫が幼少期にニジマス場に来ていて来ました 沢山釣れて楽 

しめました ・友人が西多摩で楽しんでいるＳＮＳを見て来たくなった また来ます ・マス釣りの価格が低いのでそのままにしてほしい 

・もう少し自然遊びが出来る遊び場を増やしてほしい 子供が来やすく…地元もたくさん遊べるように ・皆さんの優しくて居心地良いです 

・夏を過ごしたく、ＴｉｋＴｏｋでみた地域に来ました 釜飯が待ちであきらめて川を見に行きました ・海外からの帰省で、釣りに来ました 

・車じゃなくても行きやすくなると助かる 豪勢じゃなくても良いから もっと駅から行きやすく 全体を回るバスが有ると良い 

【鳩ノ巣渓谷】  

・駐車場少ない（6）・トイレが綺麗で良かった（2）・分かりやすい地図が置いてあったら、良いのにと思った  

・アクセスがよくないと思う（2）・駅の近くに、観光案内所が有って地図などが置いて有ると良い ・バイクの駐車場がない（4）  

・自然をまもって ・この自然は素晴らしいです 地方出身ですが、遠くてなかなか帰省できないので、そのかわりにここに来ています  

・公共交通機関（電車・バス）の本数が少ない（2） ・レンタルサイクルが、あると良い ・この美しい環境を変わらず保存してほしい 

・道路がもっと広いと良いと思う・地図や標識を置いて欲しい ・わかりにくい、迷ってしまった ・道がもっと広いとよいと思う  

・分かりやすい地図が有ると良い ・カヌーをやってみたい ・歩き疲れた時に、ベンチが有ると良い（3）  

・足場が悪かったけど、この天候なので仕方ない・ラフティングをしてみたい 

・もっわかりやすくしてほしい、たとえば地図はあるが、それしかないし、みにくい ・標識が有ると良い  

・標識が少なくて分かりにくい 特に、分岐点には標識が有ると良い ・歩道があると良い 歩くのを楽しみたいが、車道では危ない（4） 

・日原鍾乳洞に先に行きたかったが、途中で道が混み過ぎで行けなかった 混雑状況をＳＮＳ、地域の観光案内サイトで発信して欲しい 
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奥
多
摩
町 

【氷川キャンプ場】  

・このままでいい（4） ・トイレがもう少しあれば ・スーパーやコンビニがあったら、大変満足になります（5） 

・もう少し広い場所でバーベキューしたい テントがキツキツ ・駅から近いのはいいけど、食料品を購入する場所が少なくて電車だと困る 

・景観等今まで通りあまり手を入れて欲しくない ・高速道路が混んで、大変でした ・電車や回数 バスの本数 ふやしてほしい 

・直通があるといい 停車駅が多すぎる ・指定席をとって電車できましたがキャンプ用品を上に上げる事は困難で、電車が狭くて辛かった 

 空港に行くような、電車があると助かります 電車の本数も増やして欲しいと、思いました ・徒歩探索でのみち、歩道がほしい 

【日原鍾乳洞】  

・このままで、自然を残していて欲しい（2） ・公共の駐車場が欲しい ・地域全体的に駐車場が少ない 

・お店を増やしてほしい(おみやげ、食事) ・ガイドブックで分かりやすく グルメに力を入れて欲しい ・トイレの整備 

・渋滞なんとかして欲しい（2） ・もっとお店が開いていれば良い ・自然が良かった 完璧（4） ・鍾乳洞、とても良かった 

・祝日もバスが近くまで走れば良い（2） ・鍾乳洞の中迷いそう、案内があったら良い ・鍾乳洞、出入り口一緒は改善要 

・一回来れば良い バスの本数が少ない（3） ・鍾乳洞で手すりにかけてあるビニールですべってしまった 安全面を気をつけてほしい 

・鍾乳洞の階段の前に自動販売機を設置してほしい ・食べる物がほしい 座れる所がほしい 

・安全上の問題有 外国人向けに、英文、中文、その他外国語の注意表記を作ってほしい 交通設備の改善を行なってほしい 

・川遊びができる所があってほしい 環境、空気が良い ・川を整備してほしい ネットで整備された川の様子を公開してほしい 

・駐車場からドラム缶橋に行くトンネル内に歩道が無いので危ない ・道が狭い（5） 

【山のふるさと村駐車場】  

・キャンプ場ということで、子供たちが楽しめて良かった ・クラフト石細工が良かった 

・シャトルバス的なものが必要 ・レストランとか湖畔の案内板がもう少しあれば良い 勿体ないと思います ・施設の更新を希望 

・街歩きみたいな気軽に楽しめる場所が増えると良いと思います  ・子どもが楽しめるので、とても良かった 

・道路が良くなりきやすくなった ・東京にありながら自然が多くとても癒されます 

【奥多摩湖畔駐車場】  

・1 車線だから渋滞するとキツイ 2 車線にして欲しい ・ＰＲしっかりしたほうがいい 

・あまり都会的なものを持ち込まないで欲しい「グランピング」など ・こまないところが良い ・テーマパークや観光の宣伝増やして欲しい 

・バスの本数増やした方が良い（3） ・近くて自然が良い、アクセスが良い「平日は」 ・犬と過ごせる宿泊施設がほしいてす！ 

・交通案内がわかりづらい ・道がわかりずらいので案内がもっとほしい ・駐車場が各地点で小さい ・飲食店が少ない（5） 

・川に行きたいが駐車場がなくて気軽に行けない ・昔の有料道路のスピード違反が多い取り締まって欲しい 

・高速が空いてて良い ・自然、よく保全されている そのままにして欲しい(最低限の手入れ) ・出店、お弁当の販売があると良い 

・奥多摩駐車場のソーラーパネルを活かして充電スポットにして頂けると、安心してドライブ出来る 

・車を運転している時、バイク、自転車が車道まで出てきていて怖い ・奥多摩湖にボートを希望します 

・鍾乳洞に行きたかったけれど、足止めを食らって行けなくて目的地を変更した 繁忙期は交通整備の方がいると良い 

・山を削ってソーラーパネルを設置していないのが良い 

・バス乗るまでは情報が充実していたが、このバス停には何がある‥等の情報が少なく、どこで降りて良いのか不安だった 
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奥
多
摩
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【奥多摩駅前】  

・かんざし美術館を再開してほしい ・このままの状態を保持して欲しい ・コンビニがあると便利（2） 

・トイレが綺麗（2） ・バスの増便（12） ・バイクを停めてゆっくりできるところがあるといい ・駅の近くに居酒屋があるといい 

・自然がキレイでした（2） ・駅前がさびれているので、活性化して欲しい（2） ・食事場所が少ない ・自然に恵まれてるが遠い 

・電車やバスを待つ間にカフェなどがあると良い ・観光客用の駐車場 ・自家用車できたが駐車場がないのが不便 

・道の駅があるといい ・個人客用に駐車場があるといい ・奥多摩駅のホームと電車の隙間が広くとても危ない 

・自転車をメンテナンスできるカフェなどを設置してほしい ・奥多摩湖のサクリングロードを作って欲しい 

・観光案内所の資料が役立った ・奥多摩ビジターセンターか水道局の情報が古いまたは間違ってるー浮き橋に関して 

・日原川沿いに椅子などがあると便利 お弁当を食べたりのんびりしたいので 駐車場の数を増やして欲しい 

・ゴミを残して行く人が多い その残飯を食べに熊が出没したり、鹿が餌食になってる 非常に残念（4） 

・入山規制の看板設置場所が悪い しばらく歩いてから看板があったので、手前に設置してほしい 

・食事処、お土産屋の不足、電車の問題 雨でストップしたり動物と衝突してストップしたりする もともと本数が少ないので、 

このような事で遅延したりするのは困る ・奥多摩駅前にお店があると良い 山歩きの後、靴を洗う場所が欲しい 

  
※「秋川ファーマーズセンター」での回答はなかった。 
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２．「来訪者アンケート（外国人対象）」による観光動向 

（１）回収結果（調査地点別・夏季秋季別回答数） 

【図表・グラフ 3-2-1：来訪者アンケート（外国人対象）（夏季） 単位：件】 

 

7/26 7/27 7/28 8/2 8/3 8/4 8/9 8/10 8/11

（金） （土）（日）（金）（土）（日）（金）（土）（日）

御岳山 14 6 7 1

御岳苑地駐車場 ー

玉堂美術館 ー

御岳渓谷 ー

吉川英治記念館 ー

釜の淵公園 ー

塩船観音寺 5 2 1 2

ＪＡ西東京 かすみ直売センター ー

青梅駅 ー

国道16号沿 2 0 2 0

石川酒造 4 0 1 3

羽村堰周辺 0 0 0 0

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） ー

東京サマーランド 10 3 5 2

秋川橋河川公園 6 4 0 2

武蔵五日市駅前 13 10 1 2

秋川渓谷瀬音の湯 6 1 2 3

秋川ファーマーズセンター ー

都立小峰公園 ー

瑞

穂

町
六道山公園 1 1 0 0

日の出山 0 0 0 0

イオンモール日の出 4 0 2 2

檜原都民の森 3 2 1 0

払沢の滝 ー

数馬の湯 ー

神戸岩 ー

檜原おもちゃ美術館 ー

大丹波川国際虹ます釣り場 ー

鳩ノ巣渓谷 27 8 10 9

氷川キャンプ場 ー

日原鍾乳洞 5 1 3 1

山のふるさと村駐車場 ー

奥多摩湖畔駐車場 ー

奥多摩駅前 24 9 7 8

合　計 124 19 10 9 6 9 3 22 23 23

令和6(2024)年　夏季

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

夏季合計調査地点名称
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【図表・グラフ 3-2-2：来訪者アンケート（外国人対象）（秋季） 単位：件】 

 
 

10/25 10/26 10/27 11/1 11/2 11/3 11/8 11/9 11/10 11/15 11/16 11/17

（金） （土）（日）（金）（土）（日）（金）（土）（日） （金） （土） （日）

御岳山 20 7 7 6

御岳苑地駐車場 ー

玉堂美術館 ー

御岳渓谷 ー

吉川英治記念館 ー

釜の淵公園 ー

塩船観音寺 1 0 0 1

ＪＡ西東京 かすみ直売センター ー

青梅駅 ー

国道16号沿 4 3 0 1

石川酒造 5 2 2 1

羽村堰周辺 3 0 1 2

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） ー

東京サマーランド ー

秋川橋河川公園 2 0 2 0

武蔵五日市駅前 16 2 7 7

秋川渓谷瀬音の湯 1 1 0 0

秋川ファーマーズセンター ー

都立小峰公園 ー

瑞

穂

町
六道山公園 1 0 0 1

日の出山 7 1 1 5

イオンモール日の出 3 1 1 1

檜原都民の森 0 0 0 0

払沢の滝 ー

数馬の湯 ー

神戸岩 ー

檜原おもちゃ美術館 ー

大丹波川国際虹ます釣り場 ー

鳩ノ巣渓谷 17 0 3 14

氷川キャンプ場 ー

日原鍾乳洞 3 3 0 0

山のふるさと村駐車場 ー

奥多摩湖畔駐車場 ー

奥多摩駅前 35 7 11 17

合　計 118 8 12 12 1 1 1 7 7 6 11 15 37

羽

村

市

あ

き

る

野

市

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

青

梅

市

福

生

市

令和6(2024)年　秋季

秋季合計調査地点名称
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（２）属性 

1. 性別・年代 

【図表・グラフ 3-2-3：アンケート回答者性別 単位：人、％】 

 

 

  

 

 

【図表・グラフ 3-2-4：アンケート回答者年代 単位：人、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 訪問市町村別 性別・年代 

【図表・グラフ 3-2-5:訪問地 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

青

梅

市

福

生

市

羽

村

市

あ

き

る

野

市

瑞

穂

町

日

の

出

町

檜

原

村

奥

多

摩

町

男性 23 9 3 28 2 9 3 74

女性 17 6 0 26 0 5 0 37

10代 1 0 0 0 1 0 0 1

20代 16 5 0 20 0 3 0 38

30代 15 2 0 17 1 6 2 40

40代 7 6 0 11 0 3 1 20

50代 0 0 3 3 0 1 0 8

60代 1 2 0 3 0 1 0 3

70代以上 0 0 0 0 0 0 0 1

40 15 3 54 2 14 3 111

区分

性

別

年

代

合計

区分 回答数 割合（％）

10代 3 1.2

20代 82 33.9

30代 83 34.3

40代 48 19.8

50代 15 6.2

60代 10 4.1

70代以上 1 0.4

合計 242 100.0

区分 回答数 割合（％）

男性 151 62.4

女性 91 37.6

合計 242 100.0
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3. 国籍 

【図表・グラフ 3-2-6：国籍 単位：人】 
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4. 居住地 

【図表・グラフ 3-2-7：居住地（日本国内または海外） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-8：日本国内在住者 国籍 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-9：日本国内在住者 居住地域 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

西多摩地域 21 11.5

西多摩を除く東京都内 110 60.4

埼玉県 11 6.0

神奈川県 15 8.2

千葉県 5 2.7

その他 20 11.0

合計 182 100.0

区分 回答数 割合（％）

日本国内在住 182 75.2

海外在住 60 24.8

合計 242 100.0

アメリカ 35 スペイン 3 イラン 1

中国 22 タイ 3 ウクライナ 1

フランス 18 バングラデシュ 3 ガーナ 1

フィリピン 13 マレーシア 3 キューバ 1

ネパール 11 メキシコ 3 ケニア 1

インド 10 台湾 3 チュニジア 1

イギリス 6 インドネシア 2 ニュージーランド 1

ベトナム 5 オーストラリア 2 パラグアイ 1

ミャンマー 5 デンマーク 2 ブラジル 1

ドイツ 4 トルコ 2 ペルー 1

ロシア 4 南アフリカ 2 ベルギー 1

イタリア 3 アルジェリア 1 マダガスカル 1

韓国 3 イスラエル 1 不明 1

日本国内在住者国籍と人数
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【図表・グラフ 3-2-10：海外在住者（以下「インバウンド」という。） 国籍 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-11：インバウンド 日本滞在期間 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-12：インバウンド 他の訪問地（訪問予定地） 単位：件】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

7日間以内 7 11.7

8～10日間 13 21.7

11～15日間 17 28.3

16～30日間 13 21.7

31日間以上 10 16.7

合計 60 100.0

アメリカ 11 タイ 2 スペイン 1

台湾 9 イタリア 1 ナイジェリア 1

香港 8 インド 1 ニュージーランド 1

フランス 6 オランダ 1 フィリピン 1

イギリス 4 コロンビア 1 フィンランド 1

シンガポール 4 スイス 1 ミャンマー 1

中国 4 スウェーデン 1 ー

インバウンド国籍と人数
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（３）アンケート結果 

1. 来訪目的 

 
【図表・グラフ 3-2-13：来訪目的 ＜全体＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-14：来訪目的 ＜うち、インバウンド＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 旅程（日帰り/宿泊） 

 
【図表・グラフ 3-2-15：旅程（宿泊の有無）＜全体＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-16：旅程（宿泊の有無）＜うち、インバウンド＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

Ｑ1　今回こちらに来られた目的は何ですか。【単一回答】

Ｑ2　今回の滞在は日帰りですか、宿泊ですか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

観光・レジャー 217 89.7

ビジネス 10 4.1

家事 ・ 帰省 1 0.4

その他 14 5.8

合　計 242 100.0

区分 回答数 割合（％）

日帰り 45 75.0

宿泊 15 25.0

合　計 60 100.0

区分 回答数 割合（％）

日帰り 220 90.9

宿泊 22 9.1

合　計 242 100.0

区分 回答数 割合（％）

観光・レジャー 59 98.3

ビジネス 1 1.7

家事 ・ 帰省 0 0.0

その他 0 0.0

合　計 60 100.0
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3．宿泊数 

 
【図表・グラフ 3-2-17：宿泊数（旅行全体） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

※「1 泊」に 5 件、「2-5 泊」に 2 件、計 7 件が国内在住者。 

 それ以外は全てインバウンド。 

【図表・グラフ 3-2-18：宿泊数（西多摩地域） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

※「1 泊」に 6 件、「2-5 泊」に１件、計 7 件が国内在住者。 

 それ以外は全てインバウンド。 

4．訪日回数 

 
【図表・グラフ 3-2-19：インバウンド 訪日回数 単位：件、％】 

  

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ3［Q２で「宿泊」と回答した方］今回の滞在全体の宿泊数と、そのうち西多摩地域での宿泊数をお答えください。【単一回答】

Ｑ4　日本への訪問は何回目ですか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

初めて 19 31.7

2回目 8 13.3

3回目 1 1.7

4回目 5 8.3

5回目以上 27 45.0

合　計 60 100.0

区分 回答数 割合（％）

1泊 8 36.4

2-5泊 4 18.2

6-10泊 5 22.7

11泊以上 5 22.7

合　計 22 100.0

区分 回答数 割合（％）

1泊 11 64.7

2-5泊 4 23.5

6-10泊 2 11.8

11泊以上- 0 0.0

合　計 17 100.0
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5. 西多摩地域への来訪 

 
【図表・グラフ 3-2-20：西多摩地域への来訪回数＜全体＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-21：西多摩地域への来訪回数＜うち、インバウンド＞ 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

6. 交通手段 

 
【図表・グラフ 3-2-22：交通手段＜全体＞ n=242 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ5　西多摩地域への訪問は何回目ですか。【単一回答】

Ｑ6　どのような交通手段でいらっしゃいましたか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

自家用車 57 23.6

鉄道 158 65.3

路線バス 24 9.9

貸切バス 0 0.0

バイク 3 1.2

自転車 8 3.3

レンタカー 10 4.1

徒歩 5 2.1

その他 1 0.4

合　計 266

区分 回答数 割合（％）

初めて 49 81.7

2回目 8 13.3

3回目 0 0.0

4回目 1 1.7

5回目以上 2 3.3

合　計 60 100.0

区分 回答数 割合（％）

初めて 150 62.0

2回目 38 15.7

3回目 7 2.9

4回目 3 1.2

5回目以上 44 18.2

合　計 242 100.0
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【図表・グラフ 3-2-23：交通手段＜うち、インバウンド＞ n=60 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. 西多摩地域来訪のきっかけとなった情報源 

   
【図表・グラフ 3-2-24：旅マエ情報源＜全体＞ n=242 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ7　この地域に来訪するきっかけとなった情報源はどれですか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

観光案内所  30 12.4

JNTOのWEBサイト 3 1.2

その他のWEBサイト 69 28.5

宿泊予約サイト 9 3.7

口コミサイト（トリップアドバイザーなど）  13 5.4

SNS 42 17.4

動画サイト（YouTubeなど）  33 13.6

マップアプリ（Google Mapなど） 56 23.1

旅行雑誌・パンフレット 7 2.9

自国の親族・知人  13 5.4

日本在住の親族・知人 58 24.0

以前来訪した際の自身の経験 24 9.9

その他 12 5.0

合　計 369

区分 回答数 割合（％）

自家用車 4 6.7

鉄道 48 80.0

路線バス 6 10.0

貸切バス 0 0.0

バイク 0 0.0

自転車 0 0.0

レンタカー 8 13.3

徒歩 0 0.0

その他 0 0.0

合　計 66
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【図表・グラフ 3-2-25：旅マエ情報源＜うち、インバウンド＞ n=60 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

観光案内所 9 15.0

JNTOのWEBサイト 2 3.3

その他のWEBサイト 19 31.7

宿泊予約サイト 3 5.0

口コミサイト（トリップアドバイザーなど） 2 3.3

SNS 8 13.3

動画サイト（YouTubeなど） 9 15.0

マップアプリ（Google Mapなど） 14 23.3

旅行雑誌・パンフレット 3 5.0

自国の親族・知人 5 8.3

日本在住の親族・知人 9 15.0

以前来訪した際の自身の経験 4 6.7

その他 2 3.3

合　計 89
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8. 西多摩地域での体験（予定）と満足度 

 
【図表・グラフ 3-2-26：西多摩地域での体験と満足度＜全体＞ n=242 単位：件】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Ｑ8　この地域で何をしますか（しましたか）。また、これらには満足しましたか。【複数回答】

区分 体験数 満足数

日本食を食べること 149 107

日本の酒を飲むこと 60 49

温泉入浴 70 52

自然・景勝地観光 153 99

ショッピング 71 53

美術館・博物館・動植物園 42 33

テーマパーク

（東京サマーランド等）
34 31

登山・アウトドアアクティビティ 105 68

キャンプ・バーベキュー 33 27

四季の体感 59 48

ポップカルチャーを楽しむ

（音楽・ファッション・アニメ）
36 26

歴史・伝統文化体験 57 48

祭り・イベントへの参加 34 33

その他 15 6

合　計 918 680
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【図表・グラフ 3-2-27：西多摩地域での体験と満足度＜うち、インバウンド＞ n=60 単位：件】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 体験数 満足数

日本食を食べること 43 29

日本の酒を飲むこと 22 18

温泉入浴 18 15

自然・景勝地観光 40 31

ショッピング 24 16

美術館・博物館・動植物園 12 7

テーマパーク（東京サマーランド等） 8 7

登山・アウトドアアクティビティ 26 15

キャンプ・バーベキュー 3 3

四季の体感 15 11

ポップカルチャーを楽しむ（音楽・ファッション・アニメ） 12 7

歴史・伝統文化体験 18 15

祭り・イベントへの参加 9 8

その他 3 2

合　計 253 184
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9. 西多摩地域の改善点 

 
【図表・グラフ 3-2-28：西多摩地域の改善点＜全体＞ n=242 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-29：西多摩地域の改善点＜うち、インバウンド＞ n=60 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ9　西多摩地域で改善して欲しい点はありますか。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

外国語の表示 9 15.0

スタッフとの外国語でのコミュニケーション 25 41.7

キャッシュレス決済 8 13.3

Wi-Fi 2 3.3

観光情報の得やすさ 1 1.7

その他 4 6.7

合　計 49

区分 回答数 割合（％）

外国語の表示 64 26.4

スタッフとの外国語でのコミュニケーション 86 35.5

キャッシュレス決済 33 13.6

Wi-Fi 5 2.1

観光情報の得やすさ 11 4.5

その他 26 10.7

合　計 225
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10. 西多摩地域全体の満足度 

 
【図表・グラフ 3-2-30：西多摩地域の全体的満足度＜全体＞ 単位：件、％】 

 
 

 

 

【図表・グラフ 3-2-31：西多摩地域の全体的満足度＜うち、インバウンド＞ 単位：件、％】 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ10　西多摩地域の全体的な満足度はいかかですか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

大変満足 173 71.5

ほぼ満足 53 21.9

どちらでもない 16 6.6

やや不満 0 0.0

大変不満 0 0.0

合　計 242 100.0

区分 回答数 割合（％）

大変満足 39 65.0

ほぼ満足 16 26.7

どちらでもない 5 8.3

やや不満 0 0.0

大変不満 0 0.0

合　計 60 100.0
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11. 西多摩地域への再訪意識 

 
【図表・グラフ 3-2-32：西多摩地域への再訪意識＜全体＞ 単位：件、％】 

 
 

 

 

 

【図表・グラフ 3-2-33：西多摩地域への再訪意識＜うち、インバウンド＞ 単位：件、％ 】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ11　西多摩地域へまた訪れたいと思いますか。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

大変そう思う 154 63.6

そう思う 74 30.6

どちらでもない 11 4.5

あまり思わない 1 0.4

全く思わない 2 0.8

合　計 242 100.0

区分 回答数 割合（％）

大変そう思う 32 53.3

そう思う 20 33.3

どちらでもない 7 11.7

あまり思わない 0 0.0

全く思わない 1 1.7

合　計 60 100.0
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３．「観光消費額等調査」による観光動向 

（１）回収結果（夏季秋季別回答数） 

【図表・グラフ 3-3-1：観光消費額等調査 回収結果 単位：件、％】 

 
 

（２）属性 

1. 性別・年代 

 
【図表・グラフ 3-3-2：アンケート回答者性別 単位：人、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 
【図表・グラフ 3-3-3：アンケート回答者年代 単位：人、％】 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

夏季：令和６(2024)年7月～10月 513 47.3

秋季：令和６(2024)年11月 467 43.0

秋季追加分：令和６(2024)年12月 105 9.7

合　計 1,085 100.0

Ｑ1　あなたの性別を教えてください。【単一回答】

Ｑ2　あなたの年齢を教えてください。【記述回答】

区分 回答数 割合（％）

10代 117 10.8

20代 164 15.1

30代 142 13.1

40代 193 17.8

50代 277 25.5

60代 148 13.6

70代以上 44 4.1

合　計 1,085 100.0

区分 回答数 割合（％）

男性 438 40.4 

女性 619 57.1 

回答なし 28 2.6 

合　計 1,085 100.0 



 

58 

 

2. 居住地 

 
 【図表・グラフ 3-3-4：居住地（都道府県） 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）アンケート結果 

1. 直近来訪時期 

 
【図表・グラフ 3-3-5：西多摩地域への来訪時期 単位：件、％】 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ3　あなたのお住まいの都道府県をお知らせください。【単一回答】

Ｑ4　あなたが今年西多摩地域を訪れた月を教えてください。

　　  ※今年複数回訪れた場合は、直近で訪れた月をお選びください。【単一回答】

区分 回答数 割合（％）

令和６(2024)年1月 11 1.0 

令和６(2024)年2月 4 0.4 

令和６(2024)年3月 5 0.5 

令和６(2024)年4月 9 0.8 

令和６(2024)年5月 14 1.3 

令和６(2024)年6月 17 1.6 

令和６(2024)年7月 115 10.6 

令和６(2024)年8月 365 33.6 

令和６(2024)年9月 45 4.1 

令和６(2024)年10月 145 13.4 

令和６(2024)年11月 313 28.8 

令和６(2024)年12月 42 3.9 

合　計 1,085 100.0 

区分 回答数 割合（％） 区分 回答数 割合（％）

北海道 2 0.2 山梨県 4 0.4 

岩手県 1 0.1 長野県 2 0.2 

宮城県 2 0.2 静岡県 1 0.1 

秋田県 1 0.1 愛知県 5 0.5 

福島県 3 0.3 三重県 1 0.1 

茨城県 12 1.1 滋賀県 1 0.1 

栃木県 2 0.2 京都府 1 0.1 

群馬県 3 0.3 岡山県 2 0.2 

埼玉県 111 10.2 広島県 2 0.2 

千葉県 47 4.3 高知県 1 0.1 

東京都 746 68.8 福岡県 1 0.1 

神奈川県 132 12.2 沖縄県 1 0.1 

新潟県 1 0.1 合　計 1,085 100.0
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2. 西多摩地域での訪問場所 

 
【図表・グラフ 3-3-6：西多摩地域での訪問場所 n=1,085 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ5　西多摩地域の場所のなかで、あなたが直近の訪問で訪れたところをすべて教えてください。【複数回答】

回答数 割合（％） 回答数 割合（％）

御岳山 167 15.4 けやき館 15 1.4 

御岳苑地 18 1.7 耕心館 18 1.7 

玉堂美術館 26 2.4 六道山公園 49 4.5 

御岳渓谷 108 10.0 さかな園 10 0.9 

吉川英治記念館 27 2.5 つるつる温泉 103 9.5 

釜の淵公園 46 4.2 ひので肝要の里 10 0.9 

塩船観音寺 65 6.0 日の出山 43 4.0 

梅の湯 43 4.0 日の出山荘 10 0.9 

昭和レトロ商品博物館 22 2.0 イオンモール日の出 225 20.7 

青梅きもの博物館 7 0.6 檜原都民の森 108 10.0 

小澤酒造　澤乃井園 99 9.1 払沢の滝 101 9.3 

花木園 12 1.1 数馬の湯 104 9.6 

ベースサイドストリート 45 4.1 神戸岩 42 3.9 

田村酒造場 17 1.6 檜原おもちゃ美術館 55 5.1 

石川酒造 57 5.3 大丹波川国際虹ます釣り場 21 1.9 

羽村堰 66 6.1 鳩ノ巣渓谷 63 5.8 

羽村市動物公園 88 8.1 氷川キャンプ場 37 3.4 

東京サマーランド 73 6.7 日原鍾乳洞 109 10.0 

秋川橋河川公園 15 1.4 奥多摩湖畔 181 16.7 

秋川ふれあいランド 8 0.7 もえぎの湯 69 6.4 

秋川国際マス釣場 27 2.5 奥多摩水と緑のふれあい館 121 11.2 

リバーサイドパーク一の谷 4 0.4 大麦代 15 1.4 

秋川渓谷瀬音の湯 119 11.0 山のふるさと村 54 5.0 

秋川ファーマーズセンター 71 6.5 この中に訪れた場所はない 71 6.5 

都立小峰公園 47 4.3 わからない／覚えていない 18 1.7 
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【図表・グラフ 3-3-7：西多摩地域での訪問場所 n=1,085 単位：％】 
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3. 同行者との関係 

 
【図表・グラフ 3-3-8：同行者との関係 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. 西多摩地域への訪問理由 

 
 【図表・グラフ 3-3-9：西多摩地域への訪問理由 n=1,085 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ6　あなたが直近で西多摩地域を訪れた時、一緒にいらっしゃった方を教えてください。【単一回答】

Ｑ7　あなたが直近で西多摩地域を訪れた理由をすべて教えてください。【複数回答】

区分 回答数 割合（％）

自然や景観を楽しみたいから 624 57.5 

観光・文化施設を訪れたいから 185 17.1 

温泉に入りたいから 231 21.3 

スポーツ・アクティビティを

楽しみたいから
110 10.1 

登山やキャンプ等、アウトドアを

楽しみたいから
242 22.3 

買い物を楽しみたいから 162 14.9 

体験活動がしたいから 80 7.4 

地域のグルメやお酒を

味わいたいから
162 14.9 

写真を撮りたいから 166 15.3 

のんびりと過ごしたいから 363 33.5 

その他 72 6.6 

特に理由はない 34 3.1 

合　計 2,431

区分 回答数 割合（％）

一人で 172 15.9 

子ども連れの家族で 349 32.2 

夫婦・カップル旅行 296 27.3 

友人との旅行 182 16.8 

職場や学校などの団体で 30 2.8 

その他 56 5.2 

合　計 1,085 100.0 
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5. 消費金額れた際に使用した 1 人当たりの金額をそれぞれ教えてください。【自由回答】 

 
（単位：円）  

【図表・グラフ 3-3-10：宿泊費】    【図表・グラフ 3-3-11：交通費】    【図表・グラフ 3-3-12：飲食費】 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-3-13：入園・入場料】【図表・グラフ 3-3-14：土産代】  

 

 

 

 

                             

 

 

 

                   【図表・グラフ 3-3-17：各項目合計】 

 

 

 

 

 

 

 

 

※100 円未満の回答を計算除外異常値と判断し、除外している。 

※最大値と最小値の開きが大きいため、相加平均に加えて、上下のデータを 10％削除した上

で算出した平均値（10％トリム平均）も併記している。 

 

  

Ｑ8　あなたが直近で西多摩地域を訪れた際に使用した1人当たりの金額をそれぞれ教えてください。【記述回答】

【図表・グラフ 3-3-16：その他】 

【図表・グラフ 3-3-15：体験・アクティビティ代】 

相加平均 14,241 相加平均 2,513 相加平均 3,735

10％トリム平均 11,184 10％トリム平均 2,045 10％トリム平均 3,028

最小 600 最小 100 最小 1

最大 150,000 最大 114,514 最大 100,000

合計 1,253,240 合計 1,600,537 合計 3,413,377

データの個数 88 データの個数 637 データの個数 909

計算除外異常値個数（件） 5 計算除外異常値個数（件） 7 計算除外異常値個数（件） 5

宿泊費 交通費 飲食費

相加平均 1,918 相加平均 2,548 相加平均 3,581

10％トリム平均 1,478 10％トリム平均 2,079 10％トリム平均 3,081

最小 100 最小 200 最小 100

最大 20,000 最大 80,000 最大 46,000

合計 684,718 合計 1,304,483 合計 673,280

データの個数 357 データの個数 512 データの個数 188

計算除外異常値個数（件） 4 計算除外異常値個数（件） 3 計算除外異常値個数（件） 3

入園・入場料 土産代 体験・アクティビティ代

相加平均 4,324 相加平均 11,256

10％トリム平均 3,518 10％トリム平均 8,943

最小 100 最小 100

最大 95,000 最大 272,980

合計 2,326,354 合計 11,255,931

データの個数 538 データの個数 1,000

計算除外異常値個数（件） 4 計算除外異常値個数（件） 4

その他 合計
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【図表・グラフ 3-3-18：宿泊費（ヒストグラム）】    【図表・グラフ 3-3-19：交通費（ヒストグラム）】  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-3-20：飲食費（ヒストグラム）】    【図表・グラフ 3-3-21：入園・入場料（ヒストグラム）】 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 3-3-22：土産代（ヒストグラム）】   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【図表・グラフ 3-3-23：体験・アクティビティ代（ヒストグラム）】 

（単位：件） 
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【図表・グラフ 3-3-24：その他（ヒストグラム）】     【図表・グラフ 3-3-25：各項目合計（ヒストグラム）】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. 西多摩地域への希望コンテンツ 

 
【図表・グラフ 3-3-26：西多摩地域への希望コンテンツ n=1,085 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ｑ11　西多摩地域で買えたら嬉しいものや、体験したいことがあれば教えてください。【複数回答】

（単位：件） 

 

区分 回答数 割合（％）

地域ならではのグルメ 577 53.2 

地域ならではのスイーツ 398 36.7 

地域ならではの土産品 428 39.4 

野菜・果物などの地場産品 536 49.4 

自然の中でのアクティビティ 449 41.4 

文化体験・ものづくり体験 258 23.8 

祭りやイベントへの参加 237 21.8 

ガイド付きツアー 95 8.8 

地元住民との交流 65 6.0 

その他 24 2.2 

特になし 70 6.5 

合　計 3,137
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第４部 市町村別入込観光客数 
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１．青梅市 

 入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約４２０．０万人と

推定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    青梅市における年間入込観光客数の実人数は、約２７０．３万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約２５５．７万人、宿泊利用者が約９．３万人となっ 

ている。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約３５．８万人、次いで１１月

（約２８．７万人）、４月（約２７．９万人）となっている。宿泊利用者は８月が最

も多く約１．１万人、次いで５月（約１．０万人）、3 月（約０．９万人）となって

いる。 

 

2．延べ人数 

    青梅市における年間入込観光客数の延べ人数は、約３７１．０万人と推定され

る。そのうち、日帰り利用者が約３５５．９万人、宿泊利用者が約９．８万人とな

っている。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約５０．４万人、次いで１１月

（約４０．６万人）、４月（約３８．７万人）となっている。宿泊利用者は８月が最

も多く約１．２万人、次いで５月（約１．１万人）、３月（約０．９万人）となって

いる。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約４９．０万人で、月別では５月が最

も多く約２４．６万人であり、７月（約６．４万人）、３月および４月(約３．６万

人)と続いている。 

（３）市町村間の移動 

    青梅市の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、１８１件の回答が

あった。青梅市に来る前に立ち寄った市町村は奥多摩町が３８件と最も多く、次い

で檜原村が１０件となった。一方、青梅市に来た後に訪問予定の市町村は奥多摩町

が５７件、日の出町が３４件となった。 
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【図表・グラフ 4-1-1 青梅市_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-1-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  

 

【図表・グラフ 4-1-4 日帰り数 単位：人地点、人回】     【図表・グラフ 4-1-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-1-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-1-7 観光地点の前後移動 単位：件】  
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【図表・グラフ 4-1-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 139,080 99,829 169,274 279,093 358,146 143,935 169,015 257,486 271,159 248,761 287,065 134,204 2,557,047

宿泊 6,899 5,461 8,984 7,973 10,019 8,456 8,158 11,391 5,995 7,294 7,332 5,261 93,223

インバウンド 53,169

計 145,979 105,290 178,258 287,066 368,165 152,391 177,173 268,877 277,154 256,055 294,397 139,465 2,703,439

日帰り 185,075 140,241 239,348 387,152 504,195 192,567 227,783 350,097 384,919 352,487 406,369 188,318 3,558,551

宿泊 7,288 5,769 9,491 8,423 10,584 8,861 8,549 11,937 6,333 7,706 7,746 5,558 98,245

インバウンド 53,169

行祭事・イベント 29,500 18,553 35,714 36,000 246,407 11,422 63,500 17,442 0 11,300 20,000 619 490,457

計 221,863 164,563 284,553 431,575 761,186 212,850 299,832 379,476 391,252 371,493 434,115 194,495 4,200,422

延

べ

人

数

実

人

数
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２．福生市 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約７７．３万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    福生市における年間入込観光客数の実人数は、約２１．６万人と推定される。そ

のうち、日帰り利用者が約１８．８万人、宿泊利用者が約２．７万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約２．４万人、次いで４月（約

２．０万人）、１１月（約１．８万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く

約０．２４５万人、次いで１１月（約０．２３９万人）、３月および７月（約０．２

３５万人）となっている。 

 

2．延べ人数 

    福生市における年間入込観光客数の延べ人数は、約２２．５万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約１９．６万人、宿泊利用者が約２．８万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約２．５万人、次いで４月（約

２．１万人）、１１月（約１．９万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く

約０．２６万人、次いで３月、７月および１１月（約０．２５万人）となってい

る。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約５４．８万人で、月別では７月が最

も多く約４５．７万人であり、６月（約５．８万人）、３月(約３．４万人)と続いて

いる。 

（３）市町村間の移動 

    福生市の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、２９件の回答があ

った。福生市に来る前に立ち寄った市町村はあきる野市が７件と最も多く、次いで

青梅市が３件となった。一方、福生市に来た後に訪問予定の市町村はあきる野市が

６件、日の出町が４件となった。 
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【図表・グラフ 4-2-1 福生市_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-2-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-2-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-2-4 日帰り数 単位：人地点、人回】  【図表・グラフ 4-2-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-2-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-2-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 12,307 9,908 13,265 20,420 24,032 14,185 13,294 17,308 16,911 16,368 18,475 11,958 188,431

宿泊 1,924 1,995 2,348 2,230 2,157 2,149 2,348 2,445 2,148 2,241 2,386 2,261 26,632

インバウンド 878
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宿泊 2,009 2,083 2,452 2,328 2,252 2,284 2,495 2,598 2,243 2,340 2,491 2,361 27,936

インバウンド 878

行祭事・イベント 0 0 33,500 0 0 58,000 456,550 0 0 0 0 0 548,050
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３．羽村市 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約４２．０万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    羽村市における年間入込観光客数の実人数は、約３７．０万人と推定される。そ

のうち、日帰り利用者が約３５．３万人、宿泊利用者が約１．７万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約４．９万人、次いで１０月およ

び１１月（約４．１万人）、となっている。宿泊利用者は８月が最も多く約０．１９

万人、次いで７月、１０月および１１月（約０．１８万人）となっている。 

 

2．延べ人数 

    羽村市における年間入込観光客数の延べ人数は、約４２．０万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約４０．３万人、宿泊利用者が約１．８万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約５．７万人、次いで１１月（約

４．８万人）、１０月（約４．７万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く

約０．２１万人、次いで７月、１０月および１１月（約０．１９万人）となってい

る。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    ２０２４年の行祭事・イベントによる入込者数は、計測されていなかった。 

（３）市町村間の移動 

    羽村市の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、７０件の回答があ

った。羽村市に来る前に立ち寄った市町村は青梅市が１２件と最も多く、次いで奥

多摩町が１１件となった。一方、羽村市に来た後に訪問予定の市町村は奥多摩町が

１２件、青梅市が９件となった。 
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【図表・グラフ 4-3-1 羽村市_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-3-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-3-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-3-4 日帰り数 単位：人地点、人回】  【図表・グラフ 4-3-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-3-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-3-7 観光地点の前後移動 単位：件】  
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1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 17,846 18,970 30,287 35,558 48,652 20,430 17,053 27,982 33,520 40,545 41,256 21,344 353,443

宿泊 936 971 1,092 993 1,003 1,014 1,815 1,947 1,678 1,797 1,806 1,718 16,770

インバウンド 0
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４．あきる野市 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約１４８．２万人と

推定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    あきる野市における年間入込観光客数の実人数は、約１１５．６万人と推定され

る。そのうち、日帰り利用者が約１０６．５万人、宿泊利用者が約９．１万人とな

っている。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約１４．５万人、次いで６月（約

１３．９万人）、４月および８月（約１１．８万人）となっている。宿泊利用者は８

月が最も多く約１．７万人、次いで７月（約１．２万人）、５月および９月（約０．

８万人）となっている。 

 

2．延べ人数 

    あきる野市における年間入込観光客数の延べ人数は、約１３６．８万人と推定さ

れる。そのうち、日帰り利用者が約１２７．０万人、宿泊利用者が約９．８万人と

なっている。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約１７．７万人、次いで６月（約

１５．１万人）、４月（約１４．５万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多

く約１．８万人、次いで７月（約１．２万人）、５月および９月（約０．９万人）と

なっている。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約１１．３万人で、月別では９月が最

も多く約５．２万人であり、１１月（約３．０万人）、８月(約２．９万人)と続いて

いる。 

（３）市町村間の移動 

    あきる野市の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、１８８件の回

答があった。あきる野市に来る前に立ち寄った市町村は檜原村が２５件と最も多く 

次いで日の出町が１８件となった。一方、あきる野市に来た後に訪問予定の市町村

も同様に檜原村が３７件、日の出町が３２件となった。 
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【図表・グラフ 4-4-1 あきる野市_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-4-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-4-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-4-4 日帰り数 単位：人地点、人回】   【図表・グラフ 4-4-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-4-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-4-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計
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行祭事・イベント 0 0 0 0 0 0 0 29,000 52,000 1,848 30,000 0 112,848
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５．瑞穂町 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約１７．９万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    瑞穂町における年間入込観光客数の実人数は、約１６．２万人と推定される。そ

のうち、日帰り利用者が約１５．７万人、宿泊利用者が約０．４万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は１１月が最も多く約１．５８万人、次いで２月

（約１．５３万人）、３月（約１．４８万人）となっている。宿泊利用者は８月が最

も多く約０．０４３万人となっている。 

 

2．延べ人数 

    瑞穂町における年間入込観光客数の延べ人数は、約１６．２万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約１５．８万人、宿泊利用者が約０．４万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は１１月が最も多く約１．５８万人、次いで２月

（約１．５４万人）、３月（約１．４９万人）となっている。宿泊利用者は８月が最

も多く約０．０４３万人となっている。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約１．７万人で、月別では１１月が最

も多く約１．６万人であり、５月（約０．１万人）と続いている。 

 

（３）市町村間の移動 

    瑞穂町の観測点を中間点としての前後移動、あるいは町内の移動もほぼ皆無であ

り、瑞穂町の観光地点のみの訪問がほぼ全てを占める結果となっている。 
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【図表・グラフ 4-5-1 瑞穂町_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-5-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-5-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-5-4 日帰り数 単位：人地点、人回】   【図表・グラフ 4-5-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-5-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-5-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 7,433 15,310 14,841 13,179 13,652 9,457 13,663 14,642 13,861 13,207 15,758 12,060 157,063

宿泊 328 341 387 353 357 361 394 425 360 385 390 369 4,450

インバウンド 0

計 7,761 15,651 15,228 13,532 14,009 9,818 14,057 15,067 14,221 13,592 16,148 12,429 161,513

日帰り 7,471 15,388 14,917 13,246 13,722 9,457 13,663 14,642 13,932 13,275 15,839 12,122 157,674

宿泊 330 343 389 355 359 361 394 425 362 387 392 371 4,468

インバウンド 0

行祭事・イベント 0 0 0 0 900 0 0 0 0 0 16,000 0 16,900

計 7,801 15,731 15,306 13,601 14,981 9,818 14,057 15,067 14,294 13,662 32,231 12,493 179,042
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６．日の出町 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約３６．４万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    日の出町における年間入込観光客数の実人数は、約２９．０万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約２８．５万人、宿泊利用者が約０．３万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約３．３万人、次いで６月（約

３．０万人）、１月および８月（約２．８万人）となっている。宿泊利用者は８月が

最も多く約０．０７万人、次いで７月（約０．０５万人）、９月（約０．０４万人）

となっている。 

2．延べ人数 

    日の出町における年間入込観光客数の延べ人数は、約３２．６万人と推定され

る。そのうち、日帰り利用者が約３２．０万人、宿泊利用者が０．４万人となって

いる。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約３．８万人、次いで６月（約

３．２万人）、１月および４月（約３．１万人）となっている。宿泊利用者は８月が

最も多く約０．０８万人、次いで７月（約０．０５万人）、９月（約０．０４万人）

となっている。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約３．８万人で、月別では１０月が最

も多く約２．２万人であり、３月（約１．０万人）、７月(約０．７万人)と続いてい

る。 

（３）市町村間の移動 

    日の出町の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、５５件の回答が

あった。日の出町に来る前に立ち寄った市町村は青梅市が４２件と突出して多く、

次いで奥多摩町が４件となった。一方、日の出町に来た後に訪問予定の市町村は青

梅市および檜原村が３件となった。 
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【図表・グラフ 4-6-1 日の出町_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-6-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-6-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-6-4 日帰り数 単位：人地点、人回】   【図表・グラフ 4-6-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表・グラフ 4-6-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-6-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 27,899 22,560 27,030 26,879 32,587 29,721 18,930 28,440 18,734 17,114 20,663 14,456 285,013

宿泊 101 51 112 228 294 219 484 733 394 318 221 134 3,289

インバウンド 1,600

計 28,000 22,611 27,142 27,107 32,881 29,940 19,414 29,173 19,128 17,432 20,884 14,590 289,902

日帰り 30,822 25,029 30,426 30,789 37,728 31,533 20,243 30,473 22,245 20,275 24,398 16,435 320,396

宿泊 110 56 122 248 320 231 510 773 429 346 240 146 3,531

インバウンド 1,600

行祭事・イベント 0 0 9,600 0 0 0 6,500 0 0 22,000 0 0 38,100

計 30,932 25,085 40,148 31,037 38,048 31,764 27,253 31,246 22,674 42,621 24,638 16,581 363,627

実

人

数

延

べ

人

数

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

日帰り 宿泊

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

日帰り 宿泊 行祭事・イベント

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

延べ人数 実人数

0

200

400

600

800

1,000

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

延べ人数 実人数



 

78 

 

７．檜原村 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、約４３．１万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    檜原村における年間入込観光客数の実人数は、約３７．９万人と推定される。そ

のうち、日帰り利用者が約３４．４万人、宿泊利用者が約３．３万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は１１月が最も多く約４．４万人、次いで５月（約

４．１万人）、８月（約３．８万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く約

０．８万人、次いで７月（約０．５万人）、５月および９月（約０．３万人）となっ

ている。 

2．延べ人数 

    檜原村における年間入込観光客数の延べ人数は、約４２．１万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約３８．４万人、宿泊利用者が約３．６万人となってい

る。 

    月別でみると、日帰り利用者は１１月が最も多く約４．９万人、次いで５月（約

４．６万人）、８月（約４．２万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く約

０．９万人、次いで７月（約０．５万人）、９月（約０．４万人）となっている。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約１．０万人で、月別では８月の約

１．０万人のみが計測されている。 

 

（３）市町村間の移動 

    檜原村の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、２２４件の回答が

あった。檜原村に来る前に立ち寄った市町村は青梅市が４３件と最も多く、次いで

奥多摩町が４１件となった。一方、檜原村に来た後に訪問予定の市町村は奥多摩町

が５３件、あきる野市が３２件となった。 
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【図表・グラフ 4-7-1 檜原村_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-7-2 実人数合計グラフ 単位：人回】  【図表・グラフ 4-7-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-7-4 日帰り数 単位：人地点、人回】  【図表・グラフ 4-7-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表・グラフ 4-7-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-7-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 12,830 12,453 23,275 32,346 41,192 27,360 29,076 38,040 32,142 33,516 43,696 18,192 344,118

宿泊 890 799 1,429 1,988 3,193 2,093 4,529 7,950 3,391 2,777 2,816 1,587 33,442

インバウンド 1,028

計 13,720 13,252 24,704 34,334 44,385 29,453 33,605 45,990 35,533 36,293 46,512 19,779 378,588

日帰り 14,243 13,848 25,970 36,193 46,331 30,016 32,139 42,449 36,221 37,543 48,757 20,228 383,938

宿泊 962 864 1,545 2,150 3,453 2,242 4,850 8,514 3,667 3,003 3,045 1,716 36,011

インバウンド 1,028

行祭事・イベント 0 0 0 0 0 0 0 10,433 0 0 0 0 10,433

計 15,205 14,712 27,515 38,343 49,784 32,258 36,989 61,396 39,888 40,546 51,802 21,944 431,410
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８．奥多摩町 

入込観光客数の延べ人数と行祭事・イベントの延べ人数の合計は、１６０．１万人と推

定される。 

（１）入込観光客数（日帰りおよび宿泊） 

1．実人数 

    奥多摩町における年間入込観光客数の実人数は、約８８．０万人と推定される。

そのうち、日帰り利用者が約７６．９万人、宿泊利用者が約１０．５万人となって

いる。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約１０．５万人、次いで９月（約

９．２万人）、１１月（約９．０万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く

約２．６万人、次いで７月（約１．４万人）、９月（約１．１万人）となっている。 

2．延べ人数 

    奥多摩町における年間入込観光客数の延べ人数は、約１１２．０万人と推定され

る。そのうち、日帰り利用者が約１００．３万人、宿泊利用者が約１１．２万人と

なっている。 

    月別でみると、日帰り利用者は５月が最も多く約１３．６万人、次いで９月およ

び１１月（約１１．７万人）となっている。宿泊利用者は８月が最も多く約２．８

万人、次いで７月（約１．５万人）、９月（約１．２万人）となっている。 

 

（２）行祭事・イベント（延べ人数） 

    年間の行祭事・イベントによる入込者数は約４８．０万人で、月別では８月が最

も多く約６．７万人であり、１１月（４．６万人）、９月(４．４万人)と続いてい

る。 

 

（３）市町村間の移動 

    奥多摩町の観測点を中間点とする前後の訪問市町村については、２３９件の回答

があった。奥多摩町に来る前に立ち寄った市町村は青梅市が６５件と最も多く、次

いで檜原村が２１件となった。一方、奥多摩町に来た後に訪問予定の市町村は青梅

市が６０件、日の出町が２９件となった。 
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【図表・グラフ 4-8-1 奥多摩町_入込観光客数推定結果 単位：人回、人地点】 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-8-2 実人数合計グラフ 単位：人回】 【図表・グラフ 4-8-3 延べ人数合計グラフ 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【図表・グラフ 4-8-4 日帰り数 単位：人地点、人回】   【図表・グラフ 4-8-5 宿泊数 単位：人地点、人回】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図表・グラフ 4-8-6 延べ行祭事・イベント 単位：人地点】 【図表・グラフ 4-8-7 観光地点の前後移動 単位：件】  

 

 

 

 

 

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 年間合計

日帰り 29,983 27,398 46,299 74,796 104,593 38,403 58,142 87,017 91,968 79,809 90,465 40,177 769,050

宿泊 2,233 2,537 5,011 5,693 10,018 7,146 14,031 26,345 11,407 8,115 8,125 4,061 104,722

インバウンド 5,845

計 32,216 29,935 51,310 80,489 114,611 45,549 72,173 113,362 103,375 87,924 98,590 44,238 879,617

日帰り 41,547 37,414 61,992 99,161 136,483 52,452 73,945 110,121 117,009 102,675 116,504 53,346 1,002,649

宿泊 2,422 2,752 5,436 6,176 10,868 7,470 14,668 27,540 12,374 8,803 8,814 4,405 111,728

インバウンド 5,845

行祭事・イベント 32,786 25,736 34,806 39,026 42,566 32,608 40,639 67,112 44,351 40,963 46,455 33,441 480,489

計 76,755 65,902 102,234 144,363 189,917 92,530 129,252 204,773 173,734 152,441 171,773 91,192 1,600,711
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第５部 西多摩地域の観光振興に向けて 

  



 

83 

 

１．西多摩地域の観光における現状分析 

本調査の結果を基に、西多摩地域の観光における現状を分析し、今後の課題と施策案を

検討した。分析は（１）情報発信、（２）ブランド育成、（３）インバウンド誘客、（４）消

費額の拡大、（５）市町村間連携の強化の５つの観点により行っている。 

（１）情報発信 

1. 誘客促進のための情報発信 

 日本人アンケートにおける西多摩地域への来訪回数に関する質問[1]では、「５回目以上」

の回答が４７．９％と全体の約半数を占めている。また、西多摩地域に来訪するきっかけ

となった情報源[２]では、「以前来訪した際の自身の経験」の回答が３５．０％で最も多く、

次いで「家族や友人・知人の話」が２６．３％となっている。一方で、同じ質問における

地域行政や事業者からの情報発信に関しては、「地域や施設の公式ウェブサイト」が１８．

９％、「施設や一般ユーザーのＳＮＳ投稿」が１１．８％、「自治体・観光協会パンフレッ

ト」が５．０％、「自治体や観光協会の公式ＳＮＳによる情報発信」が２．５％となってい

る。 

これらのことから、西多摩地域への来訪においては、過去の経験による再訪や知人等か

ら得た情報による訪問が多いのに比べ、地域の自治体や事業者からの情報が来訪動機とな

っているケースは少ないことが分かる。 

 地域による主体的な情報発信を強化することで、地域観光に対する認知度の向上や、新

規来訪者の獲得を図ることが重要となる。このことは、施設アンケートにおける自施設や

地域観光の課題と感じることについての質問[3]で「情報発信・ＰＲが不十分」の回答が３

０．６％であった結果から、地域事業者にも一定程度認識されている課題と言える。 

 具体的な情報発信の施策案として、ＳＮＳの活用強化が考えられる。施設アンケートに

おける利用者増加のための取組み[4]では、４９．４％が「ＳＮＳによる情報発信」を行って

いると回答している。ＷＥＢサイトや紙媒体等と比べて導入のハードルが低く、効果的な

情報発信により誘客のきっかけとなり得るＳＮＳは、多くの地域事業者に活用されている

状況が見てとれる。 

一方、上述のとおりＳＮＳをきっかけとした来訪、特に自治体や観光協会の公式ＳＮＳ

からの発信をきっかけとした来訪は現状少なく、ここにＰＲ施策としての課題が見られ

る。他地域でのＳＮＳ活用事例などを参考に戦略的・効果的な情報発信を行うことや、Ｓ

ＮＳ運用の専任担当者を配置して投稿頻度の向上やユーザーとの積極的なコミュニケーシ

ョンを図ることが施策として考えられる。 

2. 滞在中の情報発信 

誘客のための情報発信の他に、検討すべき課題として滞在中（旅ナカ）の情報発信が挙

げられる。日本人アンケートにて、滞在中に次の行先や食事場所などを決める際に参考に

した情報[5]について尋ねたところ「参考にした情報はない」の回答が３３．１％で最も多い
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結果となった。このことは、来訪者の多くが事前に決めた行先を訪れるのみに留まってお

り、現地で得た情報による移動や消費行動が活発に行われていないことを示唆している。

後述する、来訪の起点となるスポットでの効果的な情報発信等により、旅ナカでの周遊・

消費行動の活性化を図ることが重要である。 

 

[1] 図表・グラフ 3-1-11：西多摩地域への来訪回数 

[2] 図表・グラフ 3-1-18：旅マエ情報源 

[3] 資 4-1-3：観光・宿泊施設 自施設・地域観光の課題 

[4] 資 4-1-1：観光・宿泊施設 利用者増加施策 

[5] 図表・グラフ 3-1-20：旅ナカ情報源 

（２）ブランド育成 

1. 自然環境 

日本人アンケートにおける西多摩地域への訪問理由に関する質問[1]では「自然や景観を楽

しみたいから」の回答が６１．２％と突出しており、次いで「登山や川遊び等、自然の中

でのアクティビティを楽しみたいから」（２３．５％）、「のんびりと過ごしたいから」（１

４．８％）と続いている。また前回、平成２９（２０１７）年度の調査と比較すると、「自

然や景観を楽しみたいから」の回答は５３．３％であり、前回と比べて同回答の割合は増

加している。 

また、同アンケートにおける項目別の満足度を見ると、「自然環境」[2]の加重平均ポイン

トは１．８０と、他の項目と比べて最も満足度が高くなっている。 

これらの結果から、西多摩地域への来訪目的として、豊かな自然環境と、そこで体験す

るアクティビティや自然の中での癒しが広く求められ、地域観光の魅力と認知されている

ことが見てとれる。また、コロナ禍を経た旅行スタイルの変化や、近年のキャンプ・アウ

トドアブームを一因として、この傾向はより強まっているとも考えられる。 

来訪者数調査での来訪者の年代データ[3]を見ると、地点ごとの特徴はあるものの、全体と

して各年代が大きな偏りなく来訪していることが分かる。また、日本人アンケートの同行

者に関する質問[4]では、「一人で」、「こども連れの家族で」、「夫婦・カップル旅行」、「友人

との旅行」の回答がいずれも２０％前後となっている。この結果は、豊かな自然環境を中

心とする西多摩地域の魅力が幅広い年代や旅行者層に受け入れられ、地域への来訪に繋が

っていることを示唆している。 

近年、「グリーンツーリズム※1」や「リトリート※2」といったキーワードとともに、自然

環境の中で癒しを得ることを目的とした旅行形態が注目を集めている。そうした状況の中

で、西多摩地域の豊かな自然環境の魅力と、そこで得られる癒しを地域のブランド要素と

して更に磨き上げることが求められる。面積の約８０％を森林が占める西多摩地域におい

て、環境保護や持続可能な地域づくりといった観点からも、こうした取組みは重要とな

る。 

自然環境を軸としたブランディングを進めるにあたり、交通渋滞やオーバーツーリズム



 

85 

 

の課題はその障壁となる。日本人アンケートでの交通手段の質問[5]では「自家用車」が６

０．５％で最も多くなっているほか、自由記述のコメント[6]では駐車場の不足に関する指摘

や、バスの増便・路線拡充などを希望する声が多く挙がっている。また、施設アンケート

における自施設や地域観光の課題と感じることについての質問[7]では、「交通手段などのイ

ンフラ整備の不足」の回答が５１．８％となっており、交通の課題は地域事業者にも広く

認識されていることが分かる。バス、鉄道等の公共交通の路線拡充・増便や、利用促進の

ための情報発信のほか、ｅバイクや電動キックボードなど、観光要素を含んだ移動手段の

整備などにより、自家用車による交通渋滞の緩和を図ることが施策として考えられる。 

2. グルメ 

消費額アンケートにて、西多摩地域で買えたら嬉しいものや体験したいこと[8]について尋

ねたところ、「地域ならではのグルメ」の回答が最も多く５３．２％となっている。一方

で、上述の日本人アンケートにおける地域への訪問理由では「地域のグルメやお酒を味わ

いたいから」の回答は８．６％に留まっている。この結果は、来訪者が潜在的に地域に求

めていることとして「グルメ」の存在は非常に大きいものの、実際に来訪動機となるほど

の地域グルメがない、または十分に認知されていない状況を示唆している。 

その土地ならではの食を味わうことは旅行の楽しみとして欠かせない要素であり、西多

摩地域としても、食によるブランドディングにより地域の魅力向上を図ることは非常に重

要となる。青梅市の鶏卵、あきる野市の秋川牛、檜原村のジャガイモ等、多様な地域産品

を活かした商品開発や既存商品のＰＲなどにより、西多摩ならではのグルメを広く訴求す

ることが求められる。 

 

[1] 図表・グラフ 3-1-15：西多摩地域訪問の理由 

[2] 図表・グラフ 3-1-22：自然環境 

[3] 資料２ 来訪者数調査 結果レポート 

[4] 図表・グラフ 3-1-13：同行者との関係 

[5] 図表・グラフ 3-1-14：交通手段 

[6] 来訪者アンケート（日本人対象） 17. 西多摩地域へのご意見（自由回答） 

[7] 資 4-1-3：観光・宿泊施設 自施設・地域観光の課題 

[8] 図表・グラフ 3-3-26：西多摩地域への希望コンテンツ 

※1 農山漁村に滞在し農漁業体験を楽しみ、地域の人々との交流を図る余暇活動のこと 

※2 数日間住み慣れた土地を離れて、仕事や人間関係で疲れた心や体を癒す過ごし方のこと 

（３）インバウンド誘客 

1. インバウンド拡大のための取組み 

 令和６（２０２４）年の訪日旅行者数は３，６００万人を超え過去最多となり、インバ

ウンド観光は国の産業として重要な位置を占めている。 

来訪者数調査の結果[1]から、昨年西多摩地域を訪れたインバウンド旅行者数は約６．３万

人と推計された。地域観光の発展のために、インバウンド旅行者の誘客拡大を図る取組み
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は今後の大きな課題となる。 

 外国人アンケート[2]では、回答者のうち７５．２％は日本国内在住、２４．８％が海外在

住であり、約４分の１がインバウンド旅行者となっている。インバウンド旅行者の来訪回

数について、訪日回数[3]は「５回目以上」が４５．０％と最も多い一方で、西多摩地域への

来訪回数[4]は「初めて」が６２．０％で最も多い点が特徴的である。訪日経験の多い旅行者

が西多摩地域を訪れているというこの傾向は、ゴールデンルート※1 等、国内の主要観光地

では得られない日本での体験を求めて西多摩が選ばれている可能性を示している。 

 また、同アンケートにおいて西多摩地域で体験する（した）こと[5]を尋ねたところ、イン

バウンド旅行者では「日本食を食べること」の回答が最も多く、次いで「自然・景勝地観

光」、「登山・アウトドアアクティビティ」、「日本の酒を飲むこと」と続いている。 

 日本食の回答が自然観光を上回っており、日本酒の回答も上位に入っていることから、

インバウンド旅行者は自然観光だけでなく、「日本」を感じられる食文化を求めていること

が見てとれる。 

 近年、インバウンド観光において注目されるアドベンチャーツーリズム※2 では、その土

地ならではの自然や地域独自の文化を体験することが重要視されている。西多摩地域に

は、御岳山での山岳信仰の歴史と宿坊料理、青梅市、福生市およびあきる野市で作られる

日本酒、奥多摩町の「鹿島踊り※3」、日の出町の「下平井鳳凰の舞※4」など、地域で継承さ

れてきた伝統文化が多数存在している。それら西多摩の伝統文化を海外へＰＲすること

が、インバウンド誘客のための有効な施策と考えられる。文化体験を目的とした旅行者の

増加は、その文化の維持・発展にも繋がることから、地域文化の継承という観点でも重要

な取組みとなり得る。 

2. 外国人旅行者受入れの課題 

 外国人アンケートにおいて西多摩地域で改善して欲しいこと[6]を尋ねたところ、「スタッ

フとの外国語でのコミュニケーション」が３５．５％で最も多く、次いで「外国語の表

示」が２６．４％となっており、外国語対応に対する課題が表面化している。 

また、施設アンケートにおける自施設や地域観光の課題と感じること[7]について、「イン

バウンド対応の遅れ」の回答が３６．５％であった一方、サービス向上のために実際に取

組んでいること[8]では「インバウンド対応（表記の多言語化、外国語研修など）」の回答は

１２．９％に留まっており、外国語対応に必要性を感じながらも、実際の取組みが追い付

いていない状況が読みとれる。 

その一因と考えられることに、人手不足の問題がある。前述の自施設・地域観光の課題

と感じることでは「人手不足」の回答が４８．２％にのぼり、外国語対応人材の不足や、

多言語化対応や語学習得に人的コストを割く余裕がない状況にあると思われる。 

 翻訳アプリやＡＩ翻訳サービス等、近年急速に発達するデジタル技術の活用により、省

人化・業務効率化と多言語対応を両立させる施策が有効となる。 

 

[1] 資 1-1-1：来訪者数調査結果 
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[2] 図表・グラフ 3-2-7：居住地（日本国内または海外） 

[3] 図表・グラフ 3-2-19：インバウンド 訪日回数 

[4] 図表・グラフ 3-2-21：西多摩地域への訪問回数＜うち、インバウンド＞ 

[5] 図表・グラフ 3-2-27：西多摩地域での体験と満足度＜うち、インバウンド＞ 

[6] 図表・グラフ 3-2-28：西多摩地域の改善点＜全体＞ 

[7] 資 4-1-3：観光・宿泊施設 自施設・地域観光の課題 

[8] 資 4-1-2：観光・宿泊施設 サービス向上施策 

※1 外国人観光客が東京、箱根、富士山、名古屋、京都、大阪などを巡る広域の観光周遊ルートのこと 

※2 「アクティビティ」、「自然」、「異文化体験」の 3 つの要素のうち 2 つ以上で構成される旅行形態のこと 

※3 旧西多摩郡・小河内村で伝承されてきた民俗舞踊で、「風流踊」の一つとしてユネスコ無形文化遺産代表一

覧表に記載されている 

※4 日の出町・下平井地域に伝わる「鳳凰の舞」と「奴（やっこ）の舞」から成る民俗芸能で、「風流踊」の一

つとしてユネスコ無形文化遺産代表一覧表に記載されている 

 

（４）消費額の拡大 

1. 宿泊者数・宿泊数の増加 

西多摩地域における来訪者一人あたりの平均消費額（観光消費額単価）は１１，２５６

円と推計された。観光の活性化を図る一方でオーバーツーリズムを抑制し、持続可能な観

光地経営を実現するためには、来訪者数の増加以上に、来訪者一人当たりの消費額を増や

すための取組みが重要となる。 

 日本人アンケートの結果[1]では、日帰りでの来訪が９１．４％、宿泊を伴う来訪が８．

６％と、日帰り旅行者が 9 割以上を占めている。また、西多摩地域で宿泊した人の平均宿

泊数[2]は１．５３泊で２泊以下となっている。東京都内からの来訪が約７割[3]という結果と

も考え合わせると、週末を利用した日帰り旅行や 1 泊での旅行が主となっている状況が読

みとれる。 

宿泊を伴う旅行を増やすとともに、宿泊者一人当たりの宿泊数の延伸を図ることが、消

費額拡大のために重要となる。その具体策として、豊かな自然環境での滞在型観光や、ワ

ーケーションの促進などが挙げられる。宿泊施設の整備や長期滞在プランの造成などを通

じて、西多摩での「暮らすような旅※1」をＰＲすることが重要となる。 

2. 高付加価値商品の開発 

 消費額アンケートにおける項目別の消費金額を階級別に見ると、「土産代」、「体験・アク

ティビティ代」ともに５０１円から１，５００円[4] [5]が最も多くなっている。これらの項目

における販売の強化は、消費額拡大を図る上で非常に重要となる。土産においては多摩産

材をはじめ農産、畜産品等の地域産品を活用した商品開発とそのＰＲが、体験・アクティ

ビティにおいては自然アクティビティや農業・酪農体験、伝統文化体験といったプログラ

ムの開発・拡充がそれぞれ求められる。 

 

[1] 図表・グラフ 3-1-9：旅程（宿泊の有無） 
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[2] 図表・グラフ 3-1-10：旅行全体および西多摩地域での宿泊数 

[3] 図表・グラフ 3-1-6：居住地（都道府県） 

[4] 図表・グラフ 3-3-22：土産代（ヒストグラム） 

[5] 図表・グラフ 3-3-23：体験・アクティビティ代（ヒストグラム） 

※1 長期滞在型旅行商品の宣伝コピーなどで多用されるフレーズ 

（５）市町村間連携の強化 

1. 来訪者の周遊促進 

日本人アンケートでは、来訪者の平均訪問市町村数は１．１３となっている[1]。地域間の

周遊を活性化させ、圏域全体での観光消費の増加に繋げる施策が求められる。 

 具体的な施策案として、モデルルートの造成や、スタンプラリー等の周遊イベントの企

画が考えられる。また、前述した滞在中（旅ナカ）の情報発信を強化することで、地域内

のスポット情報を効果的にＰＲし、周遊活性化につなげる施策も有効となる。 

来訪者数調査の結果[2]では、各鉄道駅をはじめ御岳山、御岳渓谷、国道１６号沿い、奥多

摩湖畔駐車場などで、西多摩地域外からの来訪が多くなっている。これらのスポットをは

じめ、「青梅大祭」や「福生七夕祭り」など、多くの来場者が見込まれるイベントを地域情

報発信の起点とし、来訪者へ西多摩の魅力を効果的に伝えることが、周遊促進のための施

策として考えられる。 

2. 各地域の特色を活かしたＰＲ 

 日本人アンケートにて市町村間での移動を分析したところ[3]、奥多摩町と青梅市・檜原村

間の移動、あきる野市と日の出町・檜原村間の移動、また青梅市と日の出町間の移動がそ

れぞれ多い一方で、福生市、羽村市および瑞穂町については市町村間の移動が少ない結果

となった。この周遊性の違いは、地域外からの来訪が多い西部エリアと、周辺住民が来訪

の中心となっている東部エリアとの地域特性の違いを反映している。 

 それぞれの地域特性を活かし、差別化を図ることで、西多摩地域全体の魅力向上ととも

に、周遊の活性化にもつながると考える。 

 日本人アンケートで観光地として西多摩地域へ期待すること[4]を尋ねたところ、「自然・

景観に触れること」（７２．９％）、「川遊びや山歩きなどのアウトドア」（４５．４％）、

「温泉などの癒しの場」（３３．６％）に次いで、「街歩き（グルメやショッピング等が楽

しめる場所）」に１８．３％の回答が集まっている。自然環境でのアクティビティや温泉な

どが主要な観光素材である西部エリアとの差別化を図るとともに、観光客の需要を捉える

観点で、東部エリアで街歩き型観光を推進することは有効な施策となり得る。福生市では

国道１６号沿い（ベースサイドストリート）を中心とする和洋の文化が入り交じった街並

み、羽村市では地元産のとうがらしを使った「激辛フェス」等の地域飲食店を巻き込んだ

イベント、瑞穂町ではアニメや音楽ファンが多く訪れる聖地巡礼スポット※1 など、既に街

歩き観光の素地があり、具体的な取組みが進んでいる状況がある。これらの取組みを更に

推し進め、西多摩地域としての多様な魅力を発信することで、地域観光の更なる活性化に
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つながると考える。 

 

[1] 資 1-4-7 訪問市町村数および市町村間重複係数 

[2] 資料２ 来訪者数調査 結果レポート 

[3] 第 4 部 市町村別入込観光客数 観光地点の前後移動グラフ（各市町村） 

[4] 図表・グラフ 3-1-33：西多摩地域に期待すること 

※1 漫画・アニメ・テレビドラマのロケ地巡りなど、縁のある土地やファンとして思い入れがある場所のこと 

瑞穂町はアニメーション『CLANNAD』の舞台、また音楽家・大瀧詠一の制作拠点として知られる 

 

２．西多摩地域の観光振興施策への提案 

 西多摩地域の観光における現状分析の結果から、今後、地域として取組むべき施策案を

以下にまとめる。 

 情報発信では、ＳＮＳ等を活用した積極的な情報発信とともに、地域外からの来訪が多

いスポットやイベントを起点に、旅ナカ情報の発信を強化する。 

 ブランド育成においては、西多摩地域の魅力として広く認知される「豊かな自然環境」

を地域ブランドとして更に磨き上げるとともに、その障壁となるオーバーツーリズムの緩

和に向けた取組みを進める。また、地域食材を活用した「グルメ」によるブランディング

を図り、商品開発・ＰＲを強化する。 

 今後の大きな伸びしろであるインバウンドについては、西多摩地域独自の文化や自然環

境を活かしたコンテンツを造成し、海外からの誘客拡大を図る。ＡＩ翻訳技術等の活用に

より、課題である多言語環境の整備に取組むことも重要となる。 

 消費額拡大の観点では、宿泊者数および１人当たりの宿泊数増加を目指し、滞在型観光

を推進する。また、土産や体験・アクティビティにおける高付加価値商品の開発、販売強

化に取組む。 

 市町村間の連携においては、モデルルートの造成や周遊イベントの企画により地域間移

動の活性化を図るほか、東部エリアを中心とした「街歩き型観光」の推進により西多摩地

域の多様な魅力を発信する。 

 以上が、本調査の結果を基にした観光振興のための施策案となり、これらは、実施にお

ける人的、経済的コストの観点、また観光への波及効果の観点から、市町村単位ではなく

西多摩地域が一体となって推進するべき取組みと考える。 

 観光の活性化による地域の魅力やブランド価値の向上は、地域経済に好影響をもたらす

とともに、移住・定住の促進や関係人口の増加にもつながる重要なきっかけとなる。人口

減少・少子高齢化が深刻な社会課題となる中で、圏域市町村の一体的な取組みにより、西

多摩地域の持続可能な発展に寄与していきたい。 
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資料１ 観光入込客統計調査の結果 

１．観光地点等入込客数調査の結果 

（１）来訪者数調査の結果 

利用実績が得られない観光地点の年間の入込観光客数を推計するため、１８の観光地点

（施設・地点等）にて人流データを活用し来訪者数を調査した。 

調査は国内居住者、インバウンドそれぞれを対象に実施した。国内居住者はＫＤＤＩ系

携帯電話端末利用者のＧＰＳデータを使用し、令和 6（２０２４）年 8 月、１１月それぞれ

１か月間の来訪者数を調査した。インバウンドは海外版「ＮＡＶＩＴＩＭＥ」アプリ利用

者のＧＰＳデータを使用し、令和 6（２０２４）年１年間の来訪者数を調査した。 

なお、国内居住者のデータは、国勢調査を基準とする人口統計に基き、ＫＤＤＩ系以外

のキャリア利用者も含む国内居住者全体への拡大推計処理を行っている。また、このデー

タは国内在住の外国人を対象に含んでいる。 

来訪者数調査の調査地点と結果を下表に示す。 

【資 1-1-1：来訪者数調査結果 単位：人】 

  
 

インバウンド

8月 11月 年間

御岳山 青梅市 21,276            32,891            28,324            82,491            

御岳渓谷 青梅市 213,182           235,295           18,323            466,800           

釜の淵公園 青梅市 25,594            29,201            2,295              57,090            

青梅駅 青梅市 124,741           146,193           4,227              275,161           

国道16号沿い 福生市 27,333            24,624            204                 52,161            

石川酒造 福生市 5,998              12,681            674                 19,353            

羽村堰周辺 羽村市 26,674            28,491            0 55,165            

秋川橋河川公園 あきる野市 10,691            3,192              0 13,883            

武蔵五日市駅前 あきる野市 80,108            81,056            410 161,574           

秋川ファーマーズセンター あきる野市 29,603            27,836            0 57,439            

都立小峰公園 あきる野市 6,421              8,792              0 15,213            

六道山公園 瑞穂町 1,221              2,823              0 4,044              

日の出山 日の出町 2,221              4,320              1,600              8,141              

払沢の滝 檜原村 10,066            7,963              320                 18,349            

神戸岩 檜原村 6,485              6,720              708                 13,913            

鳩ノ巣渓谷 奥多摩町 13,414            17,909            3,194              34,517            

奥多摩湖畔駐車場 奥多摩町 29,625            48,641            240                 78,506            

奥多摩駅前 奥多摩町 36,937            52,444            2,411              91,792            

671,590           771,072           62,930            1,505,592        

調査地点 市町村
国内居住者

合計

合計

※ 調査データにおける属性情報等の詳細は「資料２ 来訪者数調査 結果レポート」 

に掲載している。 
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（２）主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 

西多摩地域における主要観光施設の利用者数（延べ人数）、宿泊施設等の利用者数（実人

数）を把握するために、各施設の管理者を対象に郵送調査を行った。 

実施期間は、令和６（２０２４）年１月から令和 6（２０２４）年１２月までとし、２回

に分けて調査票を発送した。 

なお、実績データが得られなかった施設については、類似施設の利用状況から利用者数

を推定した。 

主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査の結果を下表に示す。 

【資 1-1-2：主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 <主要観光施設> 単位：人】 

 

【資 1-1-3：主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 <宿泊施設> 単位：人】 

 
 

 

 

 

 

  

市町村 施設数 (件) 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

青梅市 7 36,343 4,223 7,497 34,949 27,278 9,641 13,643 17,978 13,532 13,060 16,698 8,056 202,898

福生市 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

羽村市 1 13,122 14,120 19,587 18,744 23,727 13,029 4,939 7,073 12,764 22,707 20,270 13,938 184,020

あきる野市 9 24,099 23,493 32,008 78,824 96,799 101,743 53,858 59,534 39,680 35,992 40,506 34,905 621,441

瑞穂町 3 6,856 14,752 13,584 11,224 10,750 9,005 13,030 13,559 11,499 11,113 13,335 11,198 139,905

日の出町 5 31,854 25,645 30,252 29,506 35,340 30,839 19,127 28,539 19,717 18,063 21,896 16,004 306,782

檜原村 4 11,610 11,079 19,987 26,936 32,327 26,709 26,421 31,281 24,659 27,577 37,509 16,203 292,298

奥多摩町 8 2,576 3,206 6,084 14,726 25,812 16,783 36,944 54,307 34,782 25,843 28,204 9,726 258,993

合計 37 126,460 96,518 128,999 214,909 252,033 207,749 167,962 212,271 156,633 154,355 178,418 110,030 2,006,337

市町村 施設数 (件) 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

青梅市 35 7,288 5,769 9,491 8,423 10,584 8,861 8,549 11,937 6,333 7,706 7,746 5,558 98,245

福生市 3 2,009 2,083 2,452 2,328 2,252 2,284 2,495 2,598 2,243 2,340 2,491 2,361 27,936

羽村市 3 981 1,018 1,145 1,041 1,052 1,070 1,915 2,055 1,759 1,884 1,894 1,801 17,615

あきる野市 17 4,061 4,039 6,475 7,692 8,625 7,240 12,464 18,190 8,756 7,179 7,994 5,300 98,015

瑞穂町 1 330 343 389 355 359 361 394 425 362 387 392 371 4,468

日の出町 3 110 56 122 248 320 231 510 773 429 346 240 146 3,531

檜原村 26 962 864 1,545 2,150 3,453 2,242 4,850 8,514 3,667 3,003 3,045 1,716 36,011

奥多摩町 22 2,422 2,752 5,436 6,176 10,868 7,470 14,668 27,540 12,374 8,803 8,814 4,405 111,728

合計 110 18,163 16,924 27,055 28,413 37,513 29,759 45,845 72,032 35,923 31,648 32,616 21,658 397,549
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２．来訪者アンケート調査の結果 

属性、訪問理由、立ち寄り地点および西多摩地域に対する印象等を把握するために、観

光地点の来訪者を対象に聞き取り調査を行った。 

全３４か所の調査地点のうち１８か所では日本人のみ、１６か所では日本人および外国

人を調査対象者とし、夏季および秋季の各３日間（平日、土曜日、日曜日それぞれ１日）

で実施した。 

 来訪者アンケート調査の回収結果を資料１－２－１に示す。 
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【資 1-2-1：来訪者アンケート調査 調査地点別回収結果 単位：件】 

 

※ 東京サマーランドでは秋季調査を実施していない。  

夏季 秋季 夏季 秋季

御岳山 青梅市 〇 97 84 14 20 215

御岳苑地駐車場 青梅市 112 86 198

玉堂美術館 青梅市 50 84 134

御岳渓谷 青梅市 97 132 229

吉川英治記念館 青梅市 38 18 56

釜の淵公園 青梅市 85 75 160

塩船観音寺 青梅市 〇 15 73 5 1 94

ＪＡ西東京 かすみ直売センター 青梅市 127 130 257

青梅駅 青梅市 39 134 173

国道16号沿 福生市 〇 36 44 2 4 86

石川酒造 福生市 〇 91 90 4 5 190

羽村堰周辺 羽村市 〇 43 33 0 3 79

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） 羽村市 100 110 210

東京サマーランド あきる野市 〇 83 10 0 93

秋川橋河川公園 あきる野市 〇 76 56 6 2 140

武蔵五日市駅前 あきる野市 〇 81 70 13 16 180

秋川渓谷瀬音の湯 あきる野市 〇 97 102 6 1 206

秋川ファーマーズセンター あきる野市 98 107 205

都立小峰公園 あきる野市 51 93 144

六道山公園 瑞穂町 〇 72 98 1 1 172

日の出山 日の出町 〇 58 99 0 7 164

イオンモール日の出 日の出町 〇 108 126 4 3 241

檜原都民の森 檜原村 〇 110 106 3 0 219

払沢の滝 檜原村 90 120 210

数馬の湯 檜原村 115 109 224

神戸岩 檜原村 81 76 157

檜原おもちゃ美術館 檜原村 117 110 227

大丹波川国際虹ます釣り場 奥多摩町 114 137 251

鳩ノ巣渓谷 奥多摩町 〇 93 92 27 17 229

氷川キャンプ場 奥多摩町 67 59 126

日原鍾乳洞 奥多摩町 〇 108 82 5 3 198

山のふるさと村駐車場 奥多摩町 79 91 170

奥多摩湖畔駐車場 奥多摩町 111 109 220

奥多摩駅前 奥多摩町 〇 70 98 24 35 227

16 2,809 3,033 124 118 6,084

合計

合計

調査地点 市町村
外国人調査

対象地点

日本人 外国人
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３．観光消費額等調査 

来訪者の観光消費額の把握を目的として、令和６（２０２４）年の１年間に西多摩地域

を観光で訪れた人を対象に、「ＬＩＮＥ」スマートフォンアプリ上で回答するアンケート調

査を行った。 

アンケートに遷移する二次元コードを掲載したチラシを来訪者アンケート調査時に配布

するともに、地域内の観光施設等に配架し回答を収集した。 

観光消費額等調査の来訪時期別回答数を下表に示す。 

【資 1-3-1：観光消費額等調査 来訪時期別回答数 単位：件】 

 

  

 

  

来訪時期 回答数

令和6（2024）年1月 11 

令和6（2024）年2月 4 

令和6（2024）年3月 5 

令和6（2024）年4月 9 

令和6（2024）年5月 14 

令和6（2024）年6月 17 

令和6（2024）年7月 115 

令和6（2024）年8月 365 

令和6（2024）年9月 45 

令和6（2024）年10月 145 

令和6（2024）年11月 313 

令和6（2024）年12月 42 

合計 1,085
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４．日帰り来訪者数の推定 

（１）来訪者数調査（国内居住者）の結果に基く推定 

1. １０代来訪者数の推定 

 来訪者数調査における国内居住者の調査は２０代から７０歳以上の各年代を対象とし

ており、１０代は含まれていないため、来訪者アンケート調査（日本人対象）の結果に

おける１０代の割合（２．６％）を利用して１０代の来訪者数を推定する。 

推定後の結果を下表に示す。 

【資 1-4-1：来訪者数調査（国内居住者）年代別来訪者数 単位：人】 

 
 

2. 年間各月の来訪者数の推定 

来訪者数調査における国内居住者の調査では８月、１１月各１か月の来訪者数のみを

把握しているため、年間各月の来訪者数を主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査の結

果から推定する（推定方法は次ページ※１参照）。 

 推定後の結果を資料１－４－２に示す。  

年代 夏季 秋季 合計

10代（推定） 17,461 20,048 37,509

20代 106,823 94,786 201,609

30代 95,224 93,473 188,697

40代 127,470 124,938 252,408

50代 124,302 140,338 264,640

60代 100,709 129,932 230,641

70歳以上 117,062 187,605 304,667

合計 689,051 791,120 1,480,171
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【資 1-4-2：来訪者数調査（国内居住者） 月別来訪者数 単位：人】 

 

  

調査地点 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

御岳山 8,288 8,562 17,954 27,238 40,050 9,114 12,758 21,829 32,787 29,127 33,746 12,457 253,910

御岳渓谷 59,293 61,252 128,438 194,858 286,509 91,321 127,831 218,725 234,552 208,368 241,413 89,117 1,941,677

釜の淵公園 7,358 7,601 15,940 24,182 35,557 10,964 15,347 26,259 29,108 25,859 29,960 11,060 239,195

青梅駅 99,915 80,447 107,687 165,772 195,101 104,887 98,298 127,982 137,291 132,886 149,993 97,072 1,497,331

国道16号沿 16,829 13,550 18,138 27,922 32,862 22,983 21,540 28,044 23,125 22,383 25,264 16,350 268,990

石川酒造 8,667 6,978 9,341 14,380 16,924 5,043 4,727 6,154 11,909 11,527 13,011 8,420 117,081

羽村堰周辺 7,180 7,417 15,552 23,595 34,695 11,427 15,995 27,368 28,401 25,231 29,232 10,791 236,884

秋川橋河川公園 804 831 1,742 2,643 3,887 4,580 6,411 10,969 3,182 2,827 3,275 1,209 42,360

武蔵五日市駅前 55,398 44,603 59,706 91,912 108,175 67,359 63,128 82,191 76,120 73,678 83,163 53,821 859,254

秋川ファーマーズセンター 19,025 15,318 20,504 31,565 37,149 24,892 23,328 30,373 26,141 25,303 28,560 18,483 300,641

都立小峰公園 2,216 2,289 4,799 7,281 10,706 2,751 3,850 6,588 8,765 7,786 9,021 3,330 69,382

六道山公園 711 735 1,541 2,338 3,437 523 732 1,253 2,814 2,500 2,896 1,069 20,549

日の出山 1,089 1,124 2,358 3,577 5,258 952 1,332 2,279 4,306 3,825 4,432 1,636 32,168

払沢の滝 2,007 2,073 4,347 6,594 9,694 4,312 6,036 10,328 7,938 7,052 8,170 3,016 71,567

神戸岩 1,693 1,749 3,668 5,565 8,183 2,778 3,889 6,654 6,699 5,951 6,895 2,545 56,269

鳩ノ巣渓谷 4,513 4,662 9,776 14,832 21,807 5,746 8,044 13,763 17,853 15,860 18,375 6,783 142,014

奥多摩湖畔駐車場 12,257 12,662 26,551 40,282 59,229 12,690 17,764 30,395 48,488 43,075 49,906 18,423 371,722

奥多摩駅前 35,843 28,859 38,631 59,469 69,991 31,058 29,107 37,897 49,251 47,671 53,808 34,823 516,408

合計 343,086 300,712 486,673 744,005 979,214 413,380 460,117 689,051 748,730 690,909 791,120 390,405 7,037,402

※１ 年間各月の来訪者数推定方法 

来訪者数調査における国内居住者、主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査における

主要観光施設３７件の結果との関連において、以下の方法で利用者数の推定を行う。 

● 全施設総利用者数における利用者の比率を月別に算出する。 

６月、７月は８月の利用者数との比率を、１月～５月、９月、１０月、１２月は１

１月の利用者数との比率をそれぞれ算出する。 

例）８月の利用者数が１０，０００人、６月、７月の利用者数がそれぞれ５，００

０人、８，０００人であった場合； 

６月の比率 = ５，０００／１０，０００ = ０．５０ 

７月の比率 = ８，０００／１０，０００ = ０．８０ 

 

● 上で算出した各月の利用比率を来訪者数調査における８月、１１月の来訪者数（１

０代の推計値を含む）に乗じて月ごとの来訪者数推計値を算出する。 

※ ６月、７月は８月の来訪者数を、１月～５月、９月、１０月、１２月は１１月の 

  利用者数をそれぞれ掛け合わせる。 
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3. 観光目的での来訪者数の算出 

 前項で推定した来訪者数には、観光目的ではない人の来訪も含まれる。そのため、来訪

者アンケート調査（日本人対象）の結果から、来訪目的に「観光」または「ビジネス兼観

光」と回答した割合を各調査地点で算出し、来訪者数に乗じた数値を観光目的での来訪者

数とする。 

 算出後の結果を下表に示す。 

【資 1-4-3：来訪者数調査（国内居住者） 観光目的来訪者数 単位：人】 

 

  

調査地点
観光目的

割合（％）

観光目的

年間来訪者数

御岳山 97.2 246,896

御岳渓谷 90.8 1,763,619

釜の淵公園 89.4 213,781

青梅駅 94.2 1,410,780

国道16号沿 56.3 151,307

石川酒造 45.3 53,042

羽村堰周辺 96.1 227,533

秋川橋河川公園 94.0 39,806

武蔵五日市駅前 69.5 597,495

秋川ファーマーズセンター 7.8 23,465

都立小峰公園 93.8 65,046

六道山公園 86.5 17,769

日の出山 93.0 29,914

払沢の滝 95.2 68,159

神戸岩 90.4 50,893

鳩ノ巣渓谷 96.8 137,408

奥多摩湖畔駐車場 97.7 363,274

奥多摩駅前 89.3 461,079

合計 5,921,266
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（２）日帰り来訪者数（延べ人数）の推定 

来訪者数調査における国内居住者の推定結果に、同調査におけるインバウンドの結果お

よび主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査における主要観光施設の結果を合計し、来訪

者数（延べ人数）を算出する。 

算出した数値を市町村別にまとめた結果を下表に示す。 

【資 1-4-4 来訪者数（延べ人数） 単位：人地点】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

上の結果は、日帰り来訪者と宿泊利用者の双方が含まれているため、来訪者アンケー

ト調査（日本人対象）から求めた各市町村における日帰り率を乗じることで、宿泊利用

者分を除外する。日帰り率は夏季、秋季でそれぞれ算出し、６月から８月は夏季の日帰

り率を、それ以外の月は秋季の日帰り率を乗じている。なお、インバウンドについて

は、統計上信頼性のある日帰り率の算出が困難であるため、来訪者数調査で得られた数

値をそのまま使用する。 

このようにして「市町村別日帰り来訪者数（延べ人数）」をまとめたものを下表に示

す。 

【資 1-4-5 市町村別日帰り来訪者数（延べ人数） 単位：人地点】 

 

  

市町村
来訪者数調査

（国内居住者）

来訪者数調査

（インバウンド）
主要観光施設調査 合計

青梅市 3,635,076                53,169                     202,898                   3,891,143       

福生市 204,349                   878 0 205,227          

羽村市 227,533                   0 184,020 411,553          

あきる野市 725,812                   410 621,441 1,347,663       

瑞穂町 17,769                     0 139,905 157,674          

日の出町 29,914                     1,600                       306,782                   338,296          

檜原村 119,052                   1,028                       292,298                   412,378          

奥多摩町 961,761                   5,845                       258,993                   1,226,599       

合計 5,921,266                62,930                     2,006,337                7,990,533          

来訪者数調査 来訪者数調査

夏季 秋季 （国内居住者） （インバウンド）

青梅市 91.7 93.0 3,370,381 53,169 188,170 3,611,720

福生市 94.5 96.3 195,867 878 0 196,745

羽村市 91.6 99.3 221,896 0 180,804 402,700

あきる野市 95.7 93.7 683,740 410 586,514 1,270,664

瑞穂町 100.0 100.0 17,769 0 139,905 157,674

日の出町 99.4 93.8 28,293 1,600 292,103 321,996

檜原村 90.1 94.6 111,205 1,028 272,733 384,966

奥多摩町 84.0 81.6 788,785 5,845 213,864 1,008,494

合計 5,417,936 62,930 1,874,093 7,354,959

市町村
日帰り率（％）

主要観光施設調査 合計
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（３）日帰り来訪者数（実人数）の推定 

 前項で推定した日帰り来訪者数は、同一個人の西多摩地域内における観光地点の重複訪

問を含んだ延べ人数となる。ここでは、来訪者アンケート調査（日本人対象）から算出す

る観光地点毎の市町村内重複調整係数および市町村毎の市町村間重複調整係数を乗じるこ

とにより、市町村内、市町村間における重複訪問を調整した来訪者数（同一個人が西多摩

地域内の複数の施設を訪れたとしても、西多摩地域を訪れた観光客数は１人としてカウン

ト）を算出する。 

 

 

 

 

 

 

 

 

次ページの資料１－４－６は観光地点毎の訪問箇所数および市町村内重複調整係数、資

料１－４－７は市町村毎の訪問市町村数および市町村間重複調整係数をそれぞれまとめた

ものとなる。 

このようにして、重複調整後の「観光地点別日帰り来訪者数（実人数）」をまとめたもの

が資料１－4－８となる。西多摩地域全体では約５７８．２万人と推定される。 

 

  

重複の調整例（青梅市 御岳渓谷：夏季） 

市町村内重複調整係数 

＝ ６５．１％ + + （５／９７）／３ （６１／９７）／２ （３１／９７）／１ 

～～～～～～ ３箇所 ２箇所 １箇所 
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【資 1-4-6 訪問箇所数および市町村内重複係数 単位：箇所、％】 

 
 

【資 1-4-7 訪問市町村数および市町村間重複係数 単位：箇所、％】 

 

  

n 総訪問箇所数 平均訪問箇所数 重複係数(%) n 総訪問箇所数 平均訪問箇所数 重複係数(%) n 総訪問箇所数 平均訪問箇所数

御岳山 97 142 1.46 84.9 84 102 1.21 89.7 181 244 1.35

御岳苑地駐車場 112 156 1.39 82.5 86 126 1.47 88.6 198 282 1.42

玉堂美術館 50 125 2.50 44.2 84 164 1.95 64.7 134 289 2.16

御岳渓谷 97 168 1.73 65.1 132 253 1.92 61.2 229 421 1.84

吉川英治記念館 38 54 1.42 78.9 18 27 1.50 76.9 56 81 1.45

釜の淵公園 85 96 1.13 96.1 75 78 1.04 99.0 160 174 1.09

塩船観音寺 15 21 1.40 80.0 73 140 1.92 66.6 88 161 1.83

ＪＡ西東京 かすみ直売センター 127 128 1.01 99.6 130 139 1.07 97.1 257 267 1.04

青梅駅 39 57 1.46 77.8 134 222 1.66 72.7 173 279 1.61

国道16号沿 36 36 1.00 100.0 44 49 1.11 95.8 80 85 1.06

石川酒造 91 107 1.18 91.2 90 102 1.13 94.5 181 209 1.15

羽村堰周辺 43 51 1.19 90.7 33 90 2.73 79.1 76 141 1.86

ヒノトントンZOO（羽村市動物公園） 100 108 1.08 96.3 110 111 1.01 99.5 210 219 1.04

東京サマーランド 83 83 1.00 100.0 83 83 1.00

秋川橋河川公園 76 100 1.32 91.4 56 69 1.23 90.1 132 169 1.28

武蔵五日市駅前 81 105 1.30 86.1 70 122 1.74 69.4 151 227 1.50

秋川渓谷瀬音の湯 97 123 1.27 89.8 102 132 1.29 85.6 199 255 1.28

秋川ファーマーズセンター 98 110 1.12 94.6 107 119 1.11 94.7 205 229 1.12

都立小峰公園 51 65 1.27 89.9 93 119 1.28 87.1 144 184 1.28

六道山公園 72 72 1.00 100.0 98 99 1.01 99.5 170 171 1.01

日の出山 58 92 1.59 72.4 99 230 2.32 46.2 157 322 2.05

イオンモール日の出 108 108 1.00 100.0 126 133 1.06 97.2 234 241 1.03

檜原都民の森 110 141 1.28 85.9 106 148 1.40 83.9 216 289 1.34

払沢の滝 90 121 1.34 85.5 120 162 1.35 84.5 210 283 1.35

数馬の湯 115 150 1.30 85.7 109 136 1.25 88.8 224 286 1.28

神戸岩 81 122 1.51 76.9 76 171 2.25 78.8 157 293 1.87

檜原おもちゃ美術館 117 245 2.09 53.1 110 121 1.10 95.0 227 366 1.61

大丹波川国際虹ます釣り場 114 172 1.51 86.7 137 170 1.24 92.6 251 342 1.36

鳩ノ巣渓谷 93 200 2.15 57.1 92 134 1.46 80.6 185 334 1.81

氷川キャンプ場 67 98 1.46 78.9 59 83 1.41 79.7 126 181 1.44

日原鍾乳洞 108 123 1.14 93.1 82 129 1.57 75.5 190 252 1.33

山のふるさと村駐車場 79 115 1.46 87.3 91 241 2.65 52.0 170 356 2.09

奥多摩湖畔駐車場 111 162 1.46 80.6 109 170 1.56 78.7 220 332 1.51

奥多摩駅前 70 144 2.06 59.6 98 182 1.86 67.0 168 326 1.94

合計 2,809 3,900 1.39 3,033 4,473 1.47 5,842 8,373 1.43

調査地点
夏季調査 秋季調査 夏季・秋季統合

n 総訪問市町村数 平均訪問市町村数 重複係数(%) n 総訪問市町村数 平均訪問市町村数 重複係数(%) n 総訪問市町村数 平均訪問市町村数

青梅市 660 724 1.10 95.4 816 908 1.11 94.7 1,476 1,632 1.11

福生市 127 142 1.12 94.1 134 148 1.10 95.8 261 290 1.11

羽村市 143 158 1.10 94.8 143 166 1.16 95.4 286 324 1.13

あきる野市 486 539 1.11 95.6 428 517 1.21 90.7 914 1,056 1.16

瑞穂町 72 72 1.00 100.0 98 99 1.01 99.5 170 171 1.01

日の出町 166 183 1.10 94.9 225 262 1.16 91.9 391 445 1.14

檜原村 513 583 1.14 93.4 521 620 1.19 92.5 1,034 1,203 1.16

奥多摩町 642 716 1.12 95.7 668 787 1.18 92.2 1,310 1,503 1.15

合計 2,809 3,117 1.11 3,033 3,507 1.16 5,842 6,624 1.13

夏季・秋季統合
調査地点

夏季調査 秋季調査
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【資 1-4-8 日帰り来訪者数（実人数） 単位：人回】 

 
 

５．宿泊利用者数の推定 

（１） 施設種類別総宿泊利用者数（人泊）の推定 

主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査における宿泊施設の回答を基に、第１回目（１月～

６月）・第２回目（７月～１２月）それぞれについて月別の利用実績・定員稼動率を整理したも

のが資料１－５－１および１－５－２となる。 

総宿泊施設の利用者数を確定するに当たり、有効回答が得られた宿泊施設については利用実

績をそのまま用いることとする。 

一方、有効回答が得られなかった宿泊施設については、資料１－５－２で算出された施設種

類別の稼働率を用いて、以下の式により利用者数の推定を行った。 

 

 

【資 1-5-1 施設別利用実績 単位：人】 

 
 

市町村
来訪者数調査

（国内居住者）

来訪者数調査

（インバウンド）
主要観光施設調査 合計

青梅市 2,378,639               53,169                    178,408                  2,610,216   

福生市 188,431                  878 0 189,309      

羽村市 181,135                  0 172,308 353,443      

あきる野市 522,985                  410 541,905 1,065,300   

瑞穂町 17,690                    0 139,373 157,063      

日の出町 14,186                    1,600                      270,827                  286,613      

檜原村 91,223                    1,028                      252,895                  345,146      

奥多摩町 568,752                  5,845                      200,298                  774,895      

合計 3,963,041               62,930                    1,756,014               5,781,985      

市町村 施設数 (件) 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

旅館(和室) 16 835 672 1,259 1,297 2,147 1,064 1,247 1,465 690 714 1,216 633 13,239

ホテル(洋室) 5 13,330 14,005 15,790 14,790 14,606 14,048 15,335 16,318 14,663 15,615 15,825 15,138 179,463

民宿 6 86 64 132 117 217 109 227 508 220 89 128 197 2,094

キャンプ場 16 527 710 1,670 2,522 5,088 3,053 4,917 10,053 4,143 2,582 2,310 644 38,219

山小屋・宿坊 3 160 85 220 140 156 170 14 60 0 74 0 0 1,079

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 7 1,096 1,012 2,281 3,235 2,972 2,621 3,959 4,292 2,604 2,325 3,233 2,008 31,638

合計 53 16,034 16,548 21,352 22,101 25,186 21,065 25,699 32,696 22,320 21,399 22,712 18,620 265,732

・推定利用者数＝宿泊収容力（無回答宿泊施設）×稼働率（回答宿泊施設） 
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【資 1-5-2 稼働率 単位：％】 

 
 

このようにして「施設種類別総宿泊利用者数（人泊）」をまとめたものが資料１－５－３とな

る。 

 

※ 人日と人泊について 

人日：日帰りは１人日、１泊２日は２人日。 

人泊：１人の観光客が連泊すると延べ人数として計上される。１泊２日は１人泊、２泊 

３日は２人泊。 

人日は一般に税収、雇用等の地域における観光経済効果の把握をする場合に、人泊は

宿泊施設など観光関連施設整備・運営や宿泊業への経済効果の把握の際に用いられる。 

 

西多摩地域における宿泊施設の利用者数は約４５．４万人と推定される。施設種類別で

は、「旅館（和室）」が約３．２万人、「ホテル（洋室）」が２７．９万人、「民宿」が約０．5

万人、「キャンプ場」が約８．８万人、「山小屋・宿坊」が約１．３万人、「ゲストハウス・民

泊・一棟貸し」が約３．８万人であった。 

「施設種類別総宿泊利用客数（人泊）」の市町村別が資料１－５－４となる。 

【資 1-5-3 施設種類別総宿泊利用者数（人泊） 単位：人泊】 

 

市町村 施設数 (件) 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

旅館(和室) 16 3.3 2.8 5.2 4.2 6.1 3.8 11.8 34.1 14.9 6.2 9.2 13.2 9.6

ホテル(洋室) 5 46.1 53.2 54.5 51.3 50.1 49.6 52.4 56.6 52.3 54.2 56.7 51.9 52.4

民宿 6 6.4 5.4 8.8 9.8 15.3 8.3 15.7 19.4 9.3 9.3 16.9 8.5 11.1

キャンプ場 16 8.6 5.1 11.8 7.8 8.4 9.4 0.9 3.9 0.0 4.8 0.0 0.0 5.1

山小屋・宿坊 3 9.0 9.1 19.3 25.0 23.3 21.8 27.9 29.1 22.1 19.6 23.4 18.8 20.7

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 7 2.0 2.4 4.4 6.5 10.6 7.1 15.1 30.3 14.0 8.7 7.7 3.2 9.3

施設区分 回答有無 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

有 835 672 1,259 1,297 2,147 1,064 1,247 1,465 690 714 1,216 633 13,239

無 680 514 936 1,003 1,627 851 2,618 3,233 1,493 1,540 2,717 1,416 18,628

合計 1,515 1,186 2,195 2,300 3,774 1,915 3,865 4,698 2,183 2,254 3,933 2,049 31,867

有 13,330 14,005 15,790 14,790 14,606 14,048 15,335 16,318 14,663 15,615 15,825 15,138 179,463

無 7,003 7,293 8,275 7,535 7,607 7,294 8,858 9,557 8,553 9,158 9,275 8,767 99,175

合計 20,333 21,298 24,065 22,325 22,213 21,342 24,193 25,875 23,216 24,773 25,100 23,905 278,638

有 86 64 132 117 217 109 227 508 220 89 128 197 2,094

無 58 44 90 70 106 64 366 1,059 447 192 275 410 3,181

合計 144 108 222 187 323 173 593 1,567 667 281 403 607 5,275

有 527 710 1,670 2,522 5,088 3,053 4,917 10,053 4,143 2,582 2,310 644 38,219

無 712 754 1,558 2,220 3,725 2,416 7,444 14,778 6,606 4,335 3,672 1,613 49,833

合計 1,239 1,464 3,228 4,742 8,813 5,469 12,361 24,831 10,749 6,917 5,982 2,257 88,052

有 160 85 220 140 156 170 14 60 0 74 0 0 1,079

無 1,641 871 2,256 1,434 1,599 1,743 191 810 0 1,001 0 0 11,546

合計 1,801 956 2,476 1,574 1,755 1,913 205 870 0 1,075 0 0 12,625

有 1,096 1,012 2,281 3,235 2,972 2,621 3,959 4,292 2,604 2,325 3,233 2,008 31,638

無 229 209 492 615 591 536 726 758 558 510 590 491 6,305

合計 1,325 1,221 2,773 3,850 3,563 3,157 4,685 5,050 3,162 2,835 3,823 2,499 37,943

有 16,034 16,548 21,352 22,101 25,186 21,065 25,699 32,696 22,320 21,399 22,712 18,620 265,732

無 10,323 9,685 13,607 12,877 15,255 12,904 20,203 30,195 17,657 16,736 16,529 12,697 188,668

合計 26,357 26,233 34,959 34,978 40,441 33,969 45,902 62,891 39,977 38,135 39,241 31,317 454,400

全施設合計

旅館(和室)

ホテル(洋室)

民宿

キャンプ場

山小屋・宿坊

ゲストハウス・民泊・一棟貸し
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【資 1-5-4 施設種類別総宿泊利用客数（人泊、市町村別） 単位：人泊】 

  

市町村 施設種別 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

旅館(和室) 915 634 1,180 1,388 2,362 1,137 1,907 2,470 1,129 1,179 2,139 1,079 17,519

ホテル(洋室) 4,773 4,971 5,640 5,136 5,185 4,972 5,429 5,857 5,242 5,613 5,684 5,373 63,875

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 94 99 206 293 492 319 702 1,408 631 406 348 150 5,148

山小屋・宿坊 1,641 871 2,256 1,434 1,599 1,743 174 738 0 912 0 0 11,368

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 36 36 92 166 161 137 194 223 147 119 133 136 1,580

青梅市計 7,459 6,611 9,374 8,417 9,799 8,308 8,406 10,696 7,149 8,229 8,304 6,738 99,490

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 6,099 6,230 7,119 6,890 6,614 6,368 6,984 7,199 6,587 6,862 7,040 6,826 80,818

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 87 137 270 191 209 205 190 234 194 209 352 259 2,537

福生市計 6,186 6,367 7,389 7,081 6,823 6,573 7,174 7,433 6,781 7,071 7,392 7,085 83,355

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 4,266 4,399 4,851 4,387 4,439 4,375 5,592 5,896 5,424 5,799 5,712 5,507 60,647

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

羽村市計 4,266 4,399 4,851 4,387 4,439 4,375 5,592 5,896 5,424 5,799 5,712 5,507 60,647

旅館(和室) 154 104 232 251 358 155 434 536 248 255 450 235 3,412

ホテル(洋室) 4,073 4,584 5,055 4,796 4,718 4,506 4,917 5,389 4,689 5,104 5,160 4,913 57,904

民宿 21 16 32 25 38 23 50 0 0 0 0 0 205

キャンプ場 268 282 603 894 1,549 942 2,909 5,828 2,214 1,202 997 408 18,096

山小屋・宿坊 160 85 220 140 156 170 17 72 0 89 0 0 1,109

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 939 861 1,967 2,856 2,599 2,288 3,541 3,900 2,224 1,924 2,771 1,619 27,489

あきる野市計 5,615 5,932 8,109 8,962 9,418 8,084 11,868 15,725 9,375 8,574 9,378 7,175 108,215

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 515 536 608 554 559 536 585 631 565 605 613 579 6,886

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

瑞穂町計 515 536 608 554 559 536 585 631 565 605 613 579 6,886

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 28 30 62 88 147 96 210 423 189 122 105 45 1,545

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 68 8 24 112 89 69 155 61 132 157 75 76 1,026

日の出町計 96 38 86 200 236 165 365 484 321 279 180 121 2,571

旅館(和室) 252 189 313 300 519 231 741 915 422 436 769 401 5,488

ホテル(洋室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

民宿 16 12 26 40 90 38 168 487 206 88 127 189 1,487

キャンプ場 297 305 542 896 1,456 971 1,853 3,529 1,594 1,201 921 417 13,982

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 14 60 0 74 0 0 148

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 55 51 120 150 145 131 173 180 133 122 140 117 1,517

檜原村計 620 557 1,001 1,386 2,210 1,371 2,949 5,171 2,355 1,921 1,957 1,124 22,622

旅館(和室) 194 259 470 361 535 392 783 777 384 384 575 334 5,448

ホテル(洋室) 607 578 792 562 698 585 686 903 709 790 891 707 8,508

民宿 107 80 164 122 195 112 375 1,080 461 193 276 418 3,583

キャンプ場 552 748 1,815 2,571 5,169 3,141 6,687 13,643 6,121 3,986 3,611 1,237 49,281

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 140 128 300 375 360 327 432 452 332 304 352 292 3,794

奥多摩町計 1,600 1,793 3,541 3,991 6,957 4,557 8,963 16,855 8,007 5,657 5,705 2,988 70,614

旅館(和室) 1,515 1,186 2,195 2,300 3,774 1,915 3,865 4,698 2,183 2,254 3,933 2,049 31,867

ホテル(洋室) 20,333 21,298 24,065 22,325 22,213 21,342 24,193 25,875 23,216 24,773 25,100 23,905 278,638

民宿 144 108 222 187 323 173 593 1,567 667 281 403 607 5,275

キャンプ場 1,239 1,464 3,228 4,742 8,813 5,469 12,361 24,831 10,749 6,917 5,982 2,257 88,052

山小屋・宿坊 1,801 956 2,476 1,574 1,755 1,913 205 870 0 1,075 0 0 12,625

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 1,325 1,221 2,773 3,850 3,563 3,157 4,685 5,050 3,162 2,835 3,823 2,499 37,943

合計 26,357 26,233 34,959 34,978 40,441 33,969 45,902 62,891 39,977 38,135 39,241 31,317 454,400

青梅市

福生市

羽村市

あきる野市

瑞穂町

日の出町

檜原村

奥多摩町

市町村計
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（２） 宿泊観光利用者数の推定 

前項（１）で推計した施設種類別宿泊者数（人泊）には、業務目的の宿泊利用者が含ま

れているため、観光目的の宿泊利用者数の推定を行う。 

「主要観光地施設・宿泊施設等利用実績調査」で有効回答が得られた宿泊施設について

は、施設毎に観光目的比率（観光＋兼観光）を乗じて宿泊観光利用者数を算出する。 

一方、有効回答が得られなかった宿泊施設については、有効回答を得られた宿泊施設の

宿泊観光利用者を基に施設種類別宿泊観光稼働率を求め、利用者数を推定している。 

このようにしてまとめた「施設種類別宿泊観光利用者数（人泊）」が資料１－５－５とな

る。 

西多摩地域の観光目的の宿泊利用者数は約２４．4 万人と推定される。施設種類別では、

「旅館（和室）」が約３．１万人、「ホテル（洋室）」が８．２万人、「民宿」が約０．４万

人、「キャンプ場」が約８．８万人、「山小屋・宿坊」が約１．３万人、「ゲストハウス・民

泊・一棟貸し」が約２．７万人であった。 

また、「施設種類別宿泊観光利用者数（人泊）」の市町村別が資料１－５－６となる。 

【資 1-5-5 施設種類別宿泊観光利用者数（人泊） 単位：人泊】 

 
  

施設区分 回答有無 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

有 803 657 1,221 1,252 2,104 1,023 2,160 2,587 1,210 1,250 2,179 1,127 17,573

無 668 505 918 984 1,596 836 1,636 2,020 933 962 1,697 885 13,640

合計 1,471 1,162 2,139 2,236 3,700 1,859 3,796 4,607 2,143 2,212 3,876 2,012 31,213

有 3,003 3,152 3,665 3,324 3,375 3,162 3,946 4,363 3,806 4,092 4,237 3,928 44,053

無 2,802 2,917 3,309 3,014 3,043 2,917 3,185 3,436 3,076 3,294 3,335 3,154 37,482

合計 5,805 6,069 6,974 6,338 6,418 6,079 7,131 7,799 6,882 7,386 7,572 7,082 81,535

有 84 64 129 119 201 108 337 832 340 159 228 321 2,922

無 31 23 48 36 55 33 108 311 131 55 81 121 1,033

合計 115 87 177 155 256 141 445 1,143 471 214 309 442 3,955

有 574 760 1,776 2,675 5,344 3,218 7,394 14,875 6,295 4,055 3,528 1,199 51,693

無 662 701 1,446 2,061 3,458 2,242 4,931 9,889 4,428 2,852 2,446 1,056 36,172

合計 1,236 1,461 3,222 4,736 8,802 5,460 12,325 24,764 10,723 6,907 5,974 2,255 87,865

有 160 85 220 140 156 170 31 132 0 163 0 0 1,257

無 1,641 871 2,256 1,434 1,599 1,743 174 738 0 912 0 0 11,368

合計 1,801 956 2,476 1,574 1,755 1,913 205 870 0 1,075 0 0 12,625

有 735 669 1,519 2,218 2,031 1,784 2,746 2,984 1,787 1,578 2,182 1,355 21,588

無 184 168 394 492 472 429 567 592 435 399 462 384 4,978

合計 919 837 1,913 2,710 2,503 2,213 3,313 3,576 2,222 1,977 2,644 1,739 26,566

有 5,359 5,387 8,530 9,728 13,211 9,465 16,614 25,773 13,438 11,297 12,354 7,930 139,086

無 5,988 5,185 8,371 8,021 10,223 8,200 10,601 16,986 9,003 8,474 8,021 5,600 104,673

合計 11,347 10,572 16,901 17,749 23,434 17,665 27,215 42,759 22,441 19,771 20,375 13,530 243,759

旅館(和室)

ホテル(洋室)

民宿

キャンプ場

山小屋・宿坊

ゲストハウス・民泊・一棟貸し

全施設合計
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【資 1-5-6 施設種類別宿泊観光利用者数（人泊、市町村別） 単位：人泊】 

  
市町村 施設種別 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

旅館(和室) 878 615 1,134 1,334 2,305 1,089 1,856 2,400 1,099 1,147 2,101 1,050 17,008

ホテル(洋室) 1,910 1,989 2,256 2,054 2,074 1,989 2,171 2,343 2,097 2,245 2,274 2,150 25,552

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 94 99 205 292 491 318 700 1,404 629 405 347 150 5,134

山小屋・宿坊 1,641 871 2,256 1,434 1,599 1,743 174 738 0 912 0 0 11,368

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 30 30 78 148 143 121 174 201 131 105 117 122 1,400

青梅市計 4,553 3,604 5,929 5,262 6,612 5,260 5,075 7,086 3,956 4,814 4,839 3,472 60,462

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 1,220 1,246 1,424 1,378 1,323 1,274 1,397 1,440 1,317 1,372 1,408 1,365 16,164

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 35 55 108 76 84 82 84 102 84 90 148 110 1,058

福生市計 1,255 1,301 1,532 1,454 1,407 1,356 1,481 1,542 1,401 1,462 1,556 1,475 17,222

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 613 636 715 650 657 635 1,137 1,220 1,099 1,177 1,183 1,125 10,847

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

羽村市計 613 636 715 650 657 635 1,137 1,220 1,099 1,177 1,183 1,125 10,847

旅館(和室) 152 102 229 248 353 152 429 530 245 252 444 232 3,368

ホテル(洋室) 1,279 1,435 1,584 1,500 1,477 1,411 1,540 1,686 1,469 1,599 1,616 1,538 18,134

民宿 21 16 32 25 38 23 50 0 0 0 0 0 205

キャンプ場 268 282 603 893 1,545 940 2,884 5,780 2,199 1,198 994 408 17,994

山小屋・宿坊 160 85 220 140 156 170 17 72 0 89 0 0 1,109

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 657 603 1,377 1,999 1,819 1,602 2,479 2,730 1,557 1,347 1,940 1,133 19,243

あきる野市計 2,537 2,523 4,045 4,805 5,388 4,298 7,399 10,798 5,470 4,485 4,994 3,311 60,053

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 206 214 243 222 224 214 234 252 226 242 245 232 2,754

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

瑞穂町計 206 214 243 222 224 214 234 252 226 242 245 232 2,754

旅館(和室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ホテル(洋室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

民宿 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

キャンプ場 28 30 62 88 147 96 210 422 189 122 105 45 1,544

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 41 5 14 67 53 41 93 37 79 94 45 46 615

日の出町計 69 35 76 155 200 137 303 459 268 216 150 91 2,159

旅館(和室) 249 187 309 296 511 228 733 906 418 432 761 398 5,428

ホテル(洋室) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

民宿 14 10 22 34 78 32 147 423 179 76 111 165 1,291

キャンプ場 294 302 538 893 1,452 966 1,847 3,521 1,588 1,197 918 415 13,931

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 14 60 0 74 0 0 148

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 44 41 96 120 116 105 138 144 106 97 112 94 1,213

檜原村計 601 540 965 1,343 2,157 1,331 2,879 5,054 2,291 1,876 1,902 1,072 22,011

旅館(和室) 192 258 467 358 531 390 778 771 381 381 570 332 5,409

ホテル(洋室) 577 549 752 534 663 556 652 858 674 751 846 672 8,084

民宿 80 61 123 96 140 86 248 720 292 138 198 277 2,459

キャンプ場 552 748 1,814 2,570 5,167 3,140 6,684 13,637 6,118 3,985 3,610 1,237 49,262

山小屋・宿坊 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 112 103 240 300 288 262 345 362 265 244 282 234 3,037

奥多摩町計 1,513 1,719 3,396 3,858 6,789 4,434 8,707 16,348 7,730 5,499 5,506 2,752 68,251

旅館(和室) 1,471 1,162 2,139 2,236 3,700 1,859 3,796 4,607 2,143 2,212 3,876 2,012 31,213

ホテル(洋室) 5,805 6,069 6,974 6,338 6,418 6,079 7,131 7,799 6,882 7,386 7,572 7,082 81,535

民宿 115 87 177 155 256 141 445 1,143 471 214 309 442 3,955

キャンプ場 1,236 1,461 3,222 4,736 8,802 5,460 12,325 24,764 10,723 6,907 5,974 2,255 87,865

山小屋・宿坊 1,801 956 2,476 1,574 1,755 1,913 205 870 0 1,075 0 0 12,625

ゲストハウス・民泊・一棟貸し 919 837 1,913 2,710 2,503 2,213 3,313 3,576 2,222 1,977 2,644 1,739 26,566

合計 11,347 10,572 16,901 17,749 23,434 17,665 27,215 42,759 22,441 19,771 20,375 13,530 243,759

あきる野市

青梅市

福生市

羽村市

瑞穂町

日の出町

檜原村

奥多摩町

市町村計
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（３）観光宿泊利用者数の換算、延べ人数の推定 

観光入込客数の推計にあたっては、単位を人泊から人日に変換する必要がある。このた

め人泊ベースの宿泊観光利用者数に「来訪者アンケート調査」から得られる宿泊換算係数

（春季・秋季・冬季は約１．６０泊／回、夏季は約１．６８泊／回）を乗じることによ

り、人日ベースの宿泊観光利用者数を推定する。宿泊換算係数は、宿泊者の来訪１回当た

り平均滞在泊数（泊／回）に１日を加えた来訪１回当たりの平均滞在日数（日／回）を、

前述した平均滞在宿泊数で除することにより、１泊当たりの平均滞在日数に換算するもの

である。 

 

 

 

 

 

 

このようにしてまとめた施設種類別観光宿泊利用者数（延べ人数）を下表に示す。 

人日ベースにすると、西多摩地域の観光宿泊利用者数は約３９．８万人と推定される。 

【資 1-5-7 施設種類別観光宿泊利用者数（延べ人数） 単位：人日】 

 
 

（４）宿泊観光利用者数（実人数）の推定 

上の（３）で推定された「観光宿泊利用者数（延べ人数）」は同一個人の西多摩地域内観

光地点の重複利用を含んだ延べ人数である。４．（３）で算出した市町村間重複調整係数を

乗じ、実人数を推定する。なお、同一個人が同一日に同市町村の複数個所で宿泊すること

は考えにくいため、市町村内重複係数は乗算しない。 

このようにしてまとめた施設種類別観光宿泊利用者数（人回・実人数）を資料１－５－

８に示す。 

  

市町村 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

青梅市 7,288 5,769 9,491 8,423 10,584 8,861 8,549 11,937 6,333 7,706 7,746 5,558 98,245

福生市 2,009 2,083 2,452 2,328 2,252 2,284 2,495 2,598 2,243 2,340 2,491 2,361 27,936

羽村市 981 1,018 1,145 1,041 1,052 1,070 1,915 2,055 1,759 1,884 1,894 1,801 17,615

あきる野市 4,061 4,039 6,475 7,692 8,625 7,240 12,464 18,190 8,756 7,179 7,994 5,300 98,015

瑞穂町 330 343 389 355 359 361 394 425 362 387 392 371 4,468

日の出町 110 56 122 248 320 231 510 773 429 346 240 146 3,531

檜原村 962 864 1,545 2,150 3,453 2,242 4,850 8,514 3,667 3,003 3,045 1,716 36,011

奥多摩町 2,422 2,752 5,436 6,176 10,868 7,470 14,668 27,540 12,374 8,803 8,814 4,405 111,728

合計 18,163 16,924 27,055 28,413 37,513 29,759 45,845 72,032 35,923 31,648 32,616 21,658 397,549

宿泊換算係数 

   春季・秋季・冬季：  ２．６６４５（日／回）÷１．６６４５（泊／回） 

             ＝１．６００７・・・（日／泊） 

   春季・ 夏季・冬季：  ２．４６０７（日／回）÷１．４６０７（泊／回） 

              ＝１．６８４６・・・（日／泊） 
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【資 1-5-8 施設種類別観光宿泊利用者数（実人数） 単位：人回】 

 
※ ４．（３）の市町村間重複係数は少数第 2 位を四捨五入しているため、表上の計算

と合致しない。 

６．観光消費額の推定 

観光消費額等調査の回答を基に、西多摩地域における観光消費額単価を算出した結果を

下表に示す。 

【資 1-6-1 観光消費額単価 単位：円】 

 
 

この観光消費額単価を、前項４．（３）および５．（４）で推定した日帰り来訪者数（実

人数）と観光宿泊利用者数（実人数）の合計値に乗じることで、西多摩地域における観光

消費額を推計する。 

観光消費額を市町村別にまとめた結果を下表に示す。 

西多摩地域における観光消費額は約６９３億円と推定される。 

【資 1-6-2 市町村別観光消費額 単位：人、百万円】 

 
 

市町村 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

青梅市 6,899 5,461 8,984 7,973 10,019 8,456 8,158 11,391 5,995 7,294 7,332 5,261 93,223

福生市 1,924 1,995 2,348 2,230 2,157 2,149 2,348 2,445 2,148 2,241 2,386 2,261 26,632

羽村市 936 971 1,092 993 1,003 1,014 1,815 1,947 1,678 1,797 1,806 1,718 16,770

あきる野市 3,683 3,663 5,872 6,975 7,821 6,918 11,910 17,382 7,940 6,510 7,249 4,806 90,729

瑞穂町 328 341 387 353 357 361 394 425 360 385 390 369 4,450

日の出町 101 51 112 228 294 219 484 733 394 318 221 134 3,289

檜原村 890 799 1,429 1,988 3,193 2,093 4,529 7,950 3,391 2,777 2,816 1,587 33,442

奥多摩町 2,233 2,537 5,011 5,693 10,018 7,146 14,031 26,345 11,407 8,115 8,125 4,061 104,722

合計 16,994 15,818 25,235 26,433 34,862 28,356 43,669 68,618 33,313 29,437 30,325 20,197 373,257

観光消費総額 有効回答数 (件) 観光消費額単価

11,255,931 1,000 11,256

※各消費項目合計 ※総額 / 回答数

日帰り 宿泊 合計

青梅市 2,610,216 93,223 2,703,439 30,430

福生市 189,309 26,632 215,941 2,431

羽村市 353,443 16,770 370,213 4,167

あきる野市 1,065,300 90,729 1,156,029 13,012

瑞穂町 157,063 4,450 161,513 1,818

日の出町 286,613 3,289 289,902 3,263

檜原村 345,146 33,442 378,588 4,261

奥多摩町 774,895 104,722 879,617 9,901

合計 5,781,985 373,257 6,155,242 69,283

市町村
実人数 観光消費額

（単位：百万円）
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７．行祭事・イベント等入込者数実績調査の結果 

季節イベント等については、各市町村の事業担当から令和６（２０２４）年の行祭事・

イベントに係る過去２か年間の実績（延べ人数）を把握し、天候不順などを調整するた

め、平均値を使用している（西多摩地域の特例）。 

行祭事・イベントの選定基準は、年間７００人以上、もしくは前年の特定月の観光入込

客数が２５０人以上であることとした（参考：観光庁の観光入込客統計に関する共通基準

では、「前年の観光入込客数が年間１万人以上、もしくは前年の特定月の観光入込客数が５

千人以上であること。」としている。）。 

行祭事・イベント等入込者数実績調査の結果を資料１－７－１に示す。 

行祭事・イベント入込者数は、１６９.７万人と推定される。 

【資 1-7-1 行祭事・イベント等入込者数 単位：人地点】 

 

 

 

 

  

※ 羽村市では来場者を計測している行祭事・イベントはなかった。 

 

 

市町村 行祭事・イベント名称 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

青梅市納涼花火大会 17,442 17,442

青梅産業観光まつり 11,300 11,300

青梅宿アートフェスティバル 20,000 20,000

みたけ山トレイルラン 619 619

青梅だるま市 29,500 29,500

吉野梅郷梅まつり 6,519 35,714 42,233

塩船観音つつじまつり 36,000 36,000

青梅大祭 245,000 245,000

吹上花しょうぶまつり 1,407 11,422 12,829

青梅マラソン 12,034 12,034

みたけ山レンゲショウマまつり 63,500 63,500

青梅市計 29,500 18,553 35,714 36,000 246,407 11,422 63,500 17,442 0 11,300 20,000 619 490,457

ふっさ桜まつり 33,500 33,500

福生ほたる祭 58,000 58,000

福生七夕まつり 456,550 456,550

福生市計 0 0 33,500 0 0 58,000 456,550 0 0 0 0 0 548,050

あきる野夏まつり 29,000 29,000

あきる野市産業祭 30,000 30,000

日本山岳耐久レース 1,848 1,848

あきる野三大まつり(二宮神社例大祭) 40,000 40,000

あきる野三大まつり(阿伎留神社例大祭) 6,000 6,000

あきる野三大まつり(岩走神社例大祭) 6,000 6,000

あきる野市計 0 0 0 0 0 0 0 29,000 52,000 1,848 30,000 0 112,848

残堀川ふれあいイベント 900 900

瑞穂町産業まつり 16,000 16,000

瑞穂町計 0 0 0 0 900 0 0 0 0 0 16,000 0 16,900

ひので桜まつり 9,600 9,600

ひので夏まつり 6,500 6,500

日の出町産業まつり 22,000 22,000

日の出町計 0 0 9,600 0 0 0 6,500 0 0 22,000 0 0 38,100

払沢の滝ふるさと夏まつり 10,433 10,433

檜原村計 0 0 0 0 0 0 0 10,433 0 0 0 0 10,433

セラピーウォーク 781 781

奥多摩納涼花火大会 10,000 10,000

奥多摩ふれあいまつり 3,000 3,000

オータムウォーク 708 708

森林セラピー 46 113 88 113 186 170 225 217 125 321 209 63 1,876

登山・ハイキング 32,726 25,594 34,378 37,612 42,230 32,363 40,214 56,695 44,150 37,342 43,338 33,358 460,000

各地区イベント 14 29 340 520 150 75 200 200 76 300 2,200 20 4,124

奥多摩町計 32,786 25,736 34,806 39,026 42,566 32,608 40,639 67,112 44,351 40,963 46,455 33,441 480,489

62,286 44,289 113,620 75,026 289,873 102,030 567,189 123,987 96,351 76,111 112,455 34,060 1,697,277合計

瑞穂町

日の出町

檜原村

青梅市

あきる野市

奥多摩町

福生市
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資料２ 来訪者数調査 結果レポート 

１．レポートの見方 

（１）居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 

 来訪者を居住地別に上位１０位まで表示し、１１位以下の居住地は「上記以外」として

集計している。 

東京都については、地域別の内訳（「西多摩地域」、「その他多摩地域」、「２３区」）を表

示している。※島しょ部からの来訪は確認されなかった。 

（２）夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内） 

  都内近郊地域における来訪者数の地域別割合をマップ上に表現している。配色の基準は

以下のとおり。 
 

 
 

（３）国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド） 

 来訪者を国・地域別に上位１０位まで表示し、１１位以下または地域属性が取得できな

かった国・地域は「その他」として集計している。  

配色 区分

上位３０％まで

上位３０％～５０％

上位５０％～７０％

上位７０％～９０％

上位９０％以下
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２．調査地点別レポート 

（１）御岳山 

【資 2-1-1：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-2：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-3：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 5,712 5,132 10,844 8,389 5,626 14,015

祝休日 5,810 4,622 10,432 9,101 9,775 18,876

20代 868 658 1,526 1,750 2,098 3,848

30代 2,223 1,169 3,392 1,881 2,411 4,292

40代 2,076 1,736 3,812 3,064 1,979 5,043

50代 2,490 1,871 4,361 4,099 3,232 7,331

60代 1,396 1,381 2,777 2,624 1,995 4,619

70歳以上 2,469 2,939 5,408 4,072 3,686 7,758

合　計 11,522 9,754 21,276 17,490 15,401 32,891

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-4：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-5：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                    秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-6：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】   【資 2-1-7：訪日回数（インバウンド）】 

                            

 

 

 

  

                                                      【資 2-1-8：調査地点滞在日数（インバウンド）】

  

 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 3,437 4,625

1 東京都 13,040 1 東京都 19,314 その他多摩地域 4,696 7,402

2 埼玉県 3,374 2 神奈川県 5,052 23区 4,907 7,287

3 神奈川県 2,448 3 埼玉県 5,004  合　計 13,040 19,314

4 千葉県 1,628 4 千葉県 1,956

5 茨城県 206 5 山梨県 332

6 栃木県 183 6 群馬県 309

7 愛知県 91 7 静岡県 299

8 山梨県 72 8 茨城県 236

9 群馬県 60 9 滋賀県 75

10 静岡県 55 10 愛知県 66

上記以外 119 上記以外 248

21,276 32,891合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（２）御岳渓谷 

【資 2-1-9：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-10：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-11：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 75,562 44,290 119,852 80,721 48,728 129,449

祝休日 58,909 34,421 93,330 65,317 40,529 105,846

20代 20,331 10,803 31,134 17,885 9,074 26,959

30代 21,689 9,381 31,070 20,996 9,987 30,983

40代 25,455 16,211 41,666 21,628 14,140 35,768

50代 25,281 16,013 41,294 30,702 18,076 48,778

60代 20,576 11,006 31,582 24,983 14,289 39,272

70歳以上 21,139 15,297 36,436 29,844 23,691 53,535

合　計 134,471 78,711 213,182 146,038 89,257 235,295

平

休

日

年

代

夏季 秋季
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【資 2-1-12：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-13：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                  秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-14：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】 【資 2-1-15：訪日回数（インバウンド）】  

 

                            

 

 

  

                                                    

 

 

  

 

【資 2-1-16：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 91,583 90,720

1 東京都 150,830 1 東京都 164,086 その他多摩地域 35,866 46,604

2 埼玉県 31,673 2 埼玉県 34,250 23区 23,381 26,762

3 神奈川県 14,076 3 神奈川県 19,097  合　計 150,830 164,086

4 千葉県 5,706 4 千葉県 6,425

5 山梨県 2,525 5 山梨県 2,031

6 群馬県 1,373 6 群馬県 1,586

7 茨城県 1,367 7 栃木県 1,358

8 栃木県 962 8 茨城県 1,303

9 愛知県 862 9 静岡県 809

10 静岡県 502 10 愛知県 696

上記以外 3,306 上記以外 3,654

213,182 235,295合 計合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（３）釜の淵公園 

【資 2-1-17：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-18：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

【資 2-1-19：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 7,044 7,470 14,514 9,361 8,424 17,785

祝休日 5,684 5,396 11,080 5,786 5,630 11,416

20代 2,459 1,243 3,702 1,348 716 2,064

30代 1,543 1,501 3,044 1,099 940 2,039

40代 2,715 1,823 4,538 3,580 1,587 5,167

50代 1,833 2,876 4,709 1,990 2,229 4,219

60代 1,169 2,217 3,386 2,532 2,337 4,869

70歳以上 3,009 3,206 6,215 4,598 6,245 10,843

合　計 12,728 12,866 25,594 15,147 14,054 29,201

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-20：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-21：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                      秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-22：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-23：訪日回数（インバウンド）】  

 

                            

 

 

 

  

                                                    

 

 

 

【資 2-1-24：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 15,219 17,708

1 東京都 21,973 1 東京都 24,279 その他多摩地域 4,101 4,755

2 神奈川県 825 2 埼玉県 2,046 23区 2,653 1,816

3 千葉県 821 3 神奈川県 987 合　計 21,973 24,279

4 埼玉県 752 4 長野県 610

5 長野県 580 5 千葉県 497

6 茨城県 226 6 愛知県 227

7 静岡県 129 7 山梨県 99

8 福島県 60 8 茨城県 95

9 北海道 53 9 新潟県 75

10 愛知県 50 10 福岡県 34

上記以外 125 上記以外 252

25,594 29,201

秋季都道府県順位夏季都道府県順位

合 計 合 計
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（４）青梅駅 

【資 2-1-25：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】

 
 

【資 2-1-26：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-27：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 46,161 39,750 85,911 50,893 46,009 96,902

祝休日 19,225 19,605 38,830 25,990 23,301 49,291

20代 14,142 12,054 26,196 14,867 12,942 27,809

30代 10,420 5,809 16,229 8,501 7,174 15,675

40代 9,303 10,103 19,406 11,597 9,758 21,355

50代 11,362 10,636 21,998 13,307 9,770 23,077

60代 10,424 6,525 16,949 13,203 7,546 20,749

70歳以上 9,735 14,228 23,963 15,408 22,120 37,528

合　計 65,386 59,355 124,741 76,883 69,310 146,193

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-28：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-29：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                      秋季 

 

 

 

 

【資 2-1-30：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-31：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                      

 

 

 

 

 

【資 2-1-32：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 88,385 98,745

1 東京都 112,787 1 東京都 129,856 その他多摩地域 14,537 18,796

2 神奈川県 4,508 2 神奈川県 6,177 23区 9,865 12,315.0

3 埼玉県 3,514 3 埼玉県 4,668 合　計 112,787 129,856

4 千葉県 1,847 4 千葉県 2,986

5 大阪府 374 5 北海道 399

6 茨城県 262 6 愛知県 267

7 山梨県 167 7 岡山県 244

8 宮城県 160 8 長野県 219

9 岡山県 124 9 群馬県 186

10 栃木県 105 10 静岡県 155

上記以外 893 上記以外 1,036

124,741 146,193合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（５）国道１６号沿い 

【資 2-1-33：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-34：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-35：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 11,995 5,861 17,856 12,646 3,890 16,536

祝休日 5,767 3,710 9,477 4,858 3,230 8,088

20代 1,337 1,087 2,424 1,903 534 2,437

30代 2,533 2,031 4,564 2,695 1,763 4,458

40代 4,437 2,478 6,915 3,664 2,078 5,742

50代 5,498 1,872 7,370 4,940 1,387 6,327

60代 2,745 1,148 3,893 2,990 836 3,826

70歳以上 1,212 955 2,167 1,312 522 1,834

合　計 17,762 9,571 27,333 17,504 7,120 24,624

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-36：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-37：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-38：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）   【資 2-1-39：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                     

 

【資 2-1-40：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 8,284 8,238

1 東京都 18,314 1 東京都 17,411 その他多摩地域 9,009 8,558

2 埼玉県 4,380 2 埼玉県 3,734 23区 1,021 615

3 神奈川県 2,581 3 神奈川県 1,581  合　計 18,314 17,411

4 群馬県 605 4 群馬県 536

5 茨城県 303 5 千葉県 451

6 栃木県 267 6 栃木県 192

7 長野県 211 7 茨城県 177

8 新潟県 98 8 静岡県 123

9 千葉県 97 9 長野県 88

10 静岡県 81 10 山梨県 74

上記以外 396 上記以外 257

27,333 24,624合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（６）石川酒造 

【資 2-1-41：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-42：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

  

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-43：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 2,231 1,348 3,579 3,381 2,856 6,237

祝休日 1,049 1,370 2,419 3,149 3,295 6,444

20代 172 379 551 221 2,533 2,754

30代 421 209 630 1,540 642 2,182

40代 869 329 1,198 1,441 463 1,904

50代 666 758 1,424 630 957 1,587

60代 409 532 941 912 517 1,429

70歳以上 743 511 1,254 1,786 1,039 2,825

合　計 3,280 2,718 5,998 6,530 6,151 12,681

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-44：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-45：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-46：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-47：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                  【資 2-1-48：調査地点滞在日数（インバウンド）】

  

 

 

 

 

 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 2,549 7,090

1 東京都 5,185 1 東京都 11,086 その他多摩地域 2,247 2,981

2 長野県 209 2 神奈川県 445 23区 389 1,015

3 神奈川県 207 3 埼玉県 427  合　計 5,185 11,086

4 埼玉県 171 4 大分県 193

5 山梨県 74 5 長野県 144

6 岐阜県 55 6 千葉県 133

7 茨城県 40 7 栃木県 62

8 兵庫県 33 8 大阪府 55

9 千葉県 24 9 北海道 53

10 ー ー 10 群馬県 31

上記以外 0 上記以外 52

5,998 12,681合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（７）羽村堰周辺 

【資 2-1-49：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-50：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】

 
 

【資 2-1-51：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 10,678 7,221 17,899 10,630 7,806 18,436

祝休日 4,794 3,981 8,775 5,303 4,752 10,055

20代 1,318 840 2,158 1,047 683 1,730

30代 1,688 2,713 4,401 1,456 1,867 3,323

40代 4,218 1,769 5,987 4,070 2,435 6,505

50代 3,060 1,854 4,914 3,859 2,252 6,111

60代 2,566 1,306 3,872 2,556 1,631 4,187

70歳以上 2,622 2,720 5,342 2,945 3,690 6,635

合　計 15,472 11,202 26,674 15,933 12,558 28,491

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-52：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-53：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-54：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-55：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                  

 

 

 

 

 

【資 2-1-56：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 19,610 20,734

1 東京都 24,659 1 東京都 26,288 その他多摩地域 4,458 4,774

2 埼玉県 1,213 2 埼玉県 986 23区 591 780

3 神奈川県 361 3 神奈川県 523  合　計 24,659 26,288

4 千葉県 219 4 大阪府 143

5 大阪府 143 5 千葉県 107

6 茨城県 46 6 茨城県 88

7 岡山県 33 7 新潟県 75

8 ー ー 8 大分県 54

9 ー ー 9 石川県 37

10 ー ー 10 長野県 33

上記以外 0 上記以外 157

26,674 28,491合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（８）秋川橋河川公園 

【資 2-1-57：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-58：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-59：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 2,172 1,925 4,097 868 840 1,708

祝休日 3,341 3,253 6,594 562 922 1,484

20代 2,290 1,826 4,116 113 0 113

30代 994 1,112 2,106 194 385 579

40代 1,075 1,163 2,238 361 256 617

50代 626 606 1,232 136 141 277

60代 241 236 477 392 445 837

70歳以上 287 235 522 234 535 769

合　計 5,513 5,178 10,691 1,430 1,762 3,192

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-60：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-61：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-62：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-63：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                        

 

 

 

 

 

【資 2-1-64：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 1,024 880

1 東京都 7,173 1 東京都 2,345 その他多摩地域 2,987 568

2 神奈川県 1,452 2 神奈川県 411 23区 3,162 897

3 埼玉県 1,386 3 千葉県 177  合　計 7,173 2,345

4 千葉県 433 4 埼玉県 131

5 愛知県 141 5 ー ー

6 宮城県 106 6 ー ー

7 ー ー 7 ー ー

8 ー ー 8 ー ー

9 ー ー 9 ー ー

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 0 上記以外 128

10,691 3,192合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（９）武蔵五日市駅前 

【資 2-1-65：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-66：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-67：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 28,089 24,317 52,406 29,084 22,156 51,240

祝休日 14,191 13,511 27,702 16,314 13,502 29,816

20代 7,095 8,221 15,316 7,298 2,888 10,186

30代 4,064 6,123 10,187 3,290 5,010 8,300

40代 10,695 4,561 15,256 12,826 5,659 18,485

50代 8,903 4,799 13,702 7,697 6,129 13,826

60代 8,122 5,437 13,559 8,114 5,874 13,988

70歳以上 3,401 8,687 12,088 6,173 10,098 16,271

合　計 42,280 37,828 80,108 45,398 35,658 81,056

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-68：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-69：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                    秋季 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-70：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】   【資 2-1-71：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                       

 

 

 

 

 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 48,342 46,768

1 東京都 70,086 1 東京都 70,954 その他多摩地域 13,835 15,769

2 埼玉県 3,937 2 神奈川県 3,874 23区 7,909 8,417

3 神奈川県 2,990 3 埼玉県 2,755  合　計 70,086 70,954

4 千葉県 2,235 4 千葉県 2,602

5 山梨県 231 5 茨城県 235

6 大阪府 205 6 群馬県 108

7 茨城県 124 7 兵庫県 82

8 富山県 68 7 大阪府 82

9 山形県 63 9 福島県 72

10 兵庫県 53 10 静岡県 63

上記以外 116 上記以外 229

80,108 81,056合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位

【資 2-1-72：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 
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（10）秋川ファーマーズセンター 

【資 2-1-73：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-74：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-75：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 9,943 8,265 18,208 8,973 7,436 16,409

祝休日 5,572 5,823 11,395 5,728 5,699 11,427

20代 759 743 1,502 860 260 1,120

30代 1,439 1,075 2,514 1,391 1,082 2,473

40代 3,808 2,102 5,910 3,254 1,568 4,822

50代 2,788 2,758 5,546 1,817 1,725 3,542

60代 2,847 2,663 5,510 2,547 2,937 5,484

70歳以上 3,874 4,747 8,621 4,832 5,563 10,395

合　計 15,515 14,088 29,603 14,701 13,135 27,836

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-76：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-77：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                      秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-78：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）   【資 2-1-79：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                      

 

 

 

 

 

【資 2-1-80：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 17,998 19,200

1 東京都 27,678 1 東京都 26,009 その他多摩地域 8,814 6,545

2 埼玉県 1,198 2 埼玉県 609 23区 866 264

3 神奈川県 604 3 神奈川県 571  合　計 27,678 26,009

4 千葉県 53 4 山梨県 209

5 群馬県 29 5 千葉県 169

6 茨城県 24 6 栃木県 99

7 福島県 17 7 茨城県 38

8 ー ー 8 滋賀県 36

9 ー ー 9 静岡県 35

10 ー ー 10 愛知県 32

上記以外 0 上記以外 29

29,603 27,836合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（11）都立小峰公園 

【資 2-1-81：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-82：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-83：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 3,286 1,309 4,595 4,827 1,091 5,918

祝休日 1,209 617 1,826 1,579 1,295 2,874

20代 242 0 242 473 0 473

30代 292 475 767 708 394 1,102

40代 1,248 531 1,779 1,950 437 2,387

50代 881 286 1,167 906 482 1,388

60代 1,246 173 1,419 1,379 326 1,705

70歳以上 586 461 1,047 990 747 1,737

合　計 4,495 1,926 6,421 6,406 2,386 8,792

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-84：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-85：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                    秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-86：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-87：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                     

 

 

 

 

 

【資 2-1-88：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 3,473 4,630

1 東京都 5,975 1 東京都 7,260 その他多摩地域 2,352 2,180

2 埼玉県 258 2 神奈川県 657 23区 150 450

3 神奈川県 188 3 埼玉県 529  合　計 5,975 7,260

4 ー ー 4 千葉県 305

5 ー ー 5 香川県 41

6 ー ー 6 ー ー

7 ー ー 7 ー ー

8 ー ー 8 ー ー

9 ー ー 9 ー ー

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 0 上記以外 0

6,421 8,792合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（12）六道山公園 

【資 2-1-89：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-90：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

【資 2-1-91：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 586 105 691 940 316 1,256

祝休日 425 105 530 1,023 544 1,567

20代 0 0 0 0 0 0

30代 180 58 238 85 56 141

40代 194 0 194 217 100 317

50代 175 35 210 563 194 757

60代 29 70 99 400 64 464

70歳以上 433 47 480 698 446 1,144

合　計 1,011 210 1,221 1,963 860 2,823

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-92：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-93：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-94：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】   【資 2-1-95：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                      

 

 

 

 

 

【資 2-1-96：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 460 915

1 東京都 840 1 東京都 2,287 その他多摩地域 380 1,308

2 埼玉県 193 2 埼玉県 313 23区 0 64

3 静岡県 145 3 神奈川県 103  合　計 840 2,287

4 愛知県 43 4 群馬県 66

5 ー ー 5 大阪府 55

6 ー ー 6 ー ー

7 ー ー 7 ー ー

8 ー ー 8 ー ー

9 ー ー 9 ー ー

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 0 上記以外 0

1,221 2,824合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（13）日の出山 

【資 2-1-97：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-98：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-99：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 646 278 924 471 668 1,139

祝休日 793 504 1,297 1,597 1,584 3,181

20代 103 0 103 239 177 416

30代 338 131 469 136 536 672

40代 489 64 553 363 315 678

50代 159 276 435 482 509 991

60代 157 141 298 432 196 628

70歳以上 193 170 363 416 519 935

合　計 1,439 782 2,221 2,068 2,252 4,320

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-100：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-101：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                    秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-102：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】 【資 2-1-103：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                    

 

 

 

 

【資 2-1-104：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 83 207

1 東京都 1,253 1 東京都 2,713 その他多摩地域 405 809

2 埼玉県 498 2 神奈川県 673 23区 765 1,697

3 神奈川県 294 3 千葉県 477  合　計 1,253 2,713

4 ー ー 4 埼玉県 381

5 ー ー 5 静岡県 40

6 ー ー 6 茨城県 36

7 ー ー 7 ー ー

8 ー ー 8 ー ー

9 ー ー 9 ー ー

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 176 上記以外 0

2,221 4,320合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（14）払沢の滝 

【資 2-1-105：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-106：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-107：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

  

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 3,507 2,455 5,962 2,571 1,982 4,553

祝休日 2,493 1,611 4,104 2,233 1,177 3,410

20代 738 347 1,085 418 318 736

30代 1,214 660 1,874 483 576 1,059

40代 1,044 669 1,713 454 607 1,061

50代 902 954 1,856 494 588 1,082

60代 516 770 1,286 316 324 640

70歳以上 1,586 666 2,252 2,639 746 3,385

合　計 6,000 4,066 10,066 4,804 3,159 7,963

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-108：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-109：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                        秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-110：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-111：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                     

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-112：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 2,367 2,771

1 東京都 7,665 1 東京都 5,261 その他多摩地域 3,529 1,123

2 神奈川県 1,070 2 神奈川県 1,509 23区 1,769 1,367

3 埼玉県 1,028 3 埼玉県 608  合　計 7,665 5,261

4 千葉県 148 4 千葉県 353

5 山梨県 79 5 長野県 78

6 福岡県 40 6 福島県 72

7 北海道 36 7 兵庫県 33

8 ー ー 8 群馬県 28

9 ー ー 9 奈良県 21

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 0 上記以外 0

10,066 7,963合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（15）神戸岩 

【資 2-1-113：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-114：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-115：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

  

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 1,119 3,376 4,495 722 4,004 4,726

祝休日 1,372 618 1,990 873 1,121 1,994

20代 248 0 248 126 376 502

30代 467 142 609 46 70 116

40代 1,035 279 1,314 305 289 594

50代 272 812 1,084 492 247 739

60代 354 1,891 2,245 257 2,994 3,251

70歳以上 115 870 985 369 1,149 1,518

合　計 2,491 3,994 6,485 1,595 5,125 6,720

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-116：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-117：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】  

夏季                    秋季 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-118：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-119：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                      

 

 

 

 

【資 2-1-120：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 2,890 4,839

1 東京都 5,372 1 東京都 5,953 その他多摩地域 1,502 709

2 神奈川県 471 2 神奈川県 488 23区 980 405

3 埼玉県 338 3 埼玉県 247  合　計 5,372 5,953

4 千葉県 191 4 千葉県 32

5 北海道 73 5 ー ー

6 福岡県 40 6 ー ー

7 ー ー 7 ー ー

8 ー ー 8 ー ー

9 ー ー 9 ー ー

10 ー ー 10 ー ー

上記以外 0 上記以外 0

6,485 6,720合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（16）鳩ノ巣渓谷 

【資 2-1-121：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-122：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

  

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-123：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 4,840 2,343 7,183 6,027 3,678 9,705

祝休日 3,576 2,655 6,231 4,649 3,555 8,204

20代 1,665 800 2,465 1,203 602 1,805

30代 847 775 1,622 1,293 763 2,056

40代 2,748 757 3,505 1,119 475 1,594

50代 1,210 801 2,011 2,875 1,397 4,272

60代 662 1,042 1,704 1,829 1,677 3,506

70歳以上 1,284 823 2,107 2,357 2,319 4,676

合　計 8,416 4,998 13,414 10,676 7,233 17,909

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-124：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-125：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                      秋季 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-126：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-127：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                     

 

 

 

 

【資 2-1-128：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 4,593 4,329

1 東京都 8,754 1 東京都 11,029 その他多摩地域 2,074 3,637

2 埼玉県 1,967 2 神奈川県 2,671 23区 2,087 3,063

3 神奈川県 1,473 3 埼玉県 2,299  合　計 8,754 11,029

4 千葉県 679 4 千葉県 612

5 群馬県 121 5 広島県 208

6 山形県 113 6 茨城県 139

7 愛知県 101 7 静岡県 122

8 山梨県 72 8 栃木県 114

9 茨城県 63 9 福島県 61

10 新潟県 39 10 長野県 27

上記以外 32 上記以外 627

13,414 17,909合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（17）奥多摩湖畔駐車場 

【資 2-1-129：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-130：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-131：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

  

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 8,268 5,115 13,383 13,546 11,599 25,145

祝休日 9,370 6,872 16,242 12,479 11,017 23,496

20代 3,435 2,710 6,145 3,437 3,794 7,231

30代 2,826 2,596 5,422 2,939 3,961 6,900

40代 2,968 1,492 4,460 3,369 1,928 5,297

50代 3,849 2,065 5,914 5,321 3,156 8,477

60代 2,971 1,797 4,768 5,529 4,492 10,021

70歳以上 1,589 1,327 2,916 5,430 5,285 10,715

合　計 17,638 11,987 29,625 26,025 22,616 48,641

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-132：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-133：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                   秋季 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-134：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】 【資 2-1-135：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                    

 

 

 

 

【資 2-1-136：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 5,806 9,803

1 東京都 17,269 1 東京都 29,459 その他多摩地域 6,696 13,354

2 埼玉県 6,075 2 埼玉県 8,470 23区 4,767 6,302

3 神奈川県 3,228 3 神奈川県 5,196  合　計 17,269 29,459

4 千葉県 1,073 4 千葉県 1,878

5 山梨県 771 5 山梨県 783

6 愛知県 313 6 茨城県 511

7 茨城県 237 7 群馬県 475

8 群馬県 203 8 新潟県 391

9 静岡県 112 9 静岡県 298

10 栃木県 93 10 山形県 205

上記以外 251 上記以外 975

29,625 48,641合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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（18）奥多摩駅前 

【資 2-1-137：夏季秋季別 属性別（国内） 単位：人】 

 
 

【資 2-1-138：夏季秋季別 年代別（国内） 単位：人】 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-139：夏季秋季別 平日/祝休日割合（国内） 単位：％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

性　別 男性 女性 計 男性 女性 計

平日 10,451 7,841 18,292 14,078 13,881 27,959

祝休日 10,295 8,350 18,645 11,736 12,749 24,485

20代 4,406 3,505 7,911 2,928 1,676 4,604

30代 4,166 1,920 6,086 4,534 2,588 7,122

40代 4,563 2,462 7,025 3,509 4,093 7,602

50代 3,117 1,958 5,075 5,179 2,378 7,557

60代 2,164 3,780 5,944 4,854 5,603 10,457

70歳以上 2,330 2,566 4,896 4,810 10,292 15,102

合　計 20,746 16,191 36,937 25,814 26,630 52,444

夏季 秋季

平

休

日

年

代
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【資 2-1-140：居住地区＜夏季秋季別 都道府県順位等＞（国内） 単位：人】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【資 2-1-141：夏季秋季別 都内近郊ヒートマップ（国内）】 

夏季                     秋季 

 

 

 

 

 

【資 2-1-142：国・地域別 平日/祝休日別（インバウンド）】  【資 2-1-143：訪日回数（インバウンド）】  

                            

 

 

 

  

                                                     

 

 

 

 

 

【資 2-1-144：調査地点滞在日数（インバウンド）】 

（単位：人） （単位：人、％） 

（単位：人、％） 

都内居住地域 夏季 秋季

順位 都道府県名 人数 順位 都道府県名 人数 西多摩地域 16,687 23,087

1 東京都 28,215 1 東京都 40,175 その他多摩地域 5,493 7,310

2 神奈川県 3,111 2 神奈川県 4,907 23区 6,035 9,778

3 埼玉県 2,615 3 埼玉県 3,368  合　計 28,215 40,175

4 千葉県 1,400 4 千葉県 1,519

5 山梨県 305 5 栃木県 387

6 大阪府 279 6 茨城県 371

7 栃木県 233 7 愛知県 223

8 静岡県 192 8 静岡県 206

9 岐阜県 112 9 山形県 187

10 兵庫県 100 10 大阪府 156

上記以外 375 上記以外 945

36,937 52,444合 計 合 計

夏季都道府県順位 秋季都道府県順位
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資料３ 来訪者アンケート調査の基礎数値 

１．日本人アンケート  

【資 3-1-1：旅行目的】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

観

光

レ

ク

リ

エ
ー

シ
ョ

ン

（

行

楽
、

ス

ポ
ー

ツ

等

 

を

含

む
）

ビ

ジ

ネ

ス

兼

観

光

ビ

ジ

ネ

ス

家

事

・

帰

省

そ

の

他

5,842 4,650 35 49 78 1,030

100.0 79.6 0.6 0.8 1.3 17.6

夏季 2,809 2,199 18 28 41 523

100.0 78.3 0.6 1.0 1.5 18.6

秋季 3,033 2,451 17 21 37 507

100.0 80.8 0.6 0.7 1.2 16.7

男性 3,326 2,834 24 26 33 409

100.0 85.2 0.7 0.8 1.0 12.3

女性 2,508 1,809 11 23 45 620

100.0 72.1 0.4 0.9 1.8 24.7

8 7 0 0 0 1

100.0 87.5 0.0 0.0 0.0 12.5

10代 154 113 2 2 1 36

100.0 73.4 1.3 1.3 0.6 23.4

20代 756 684 5 8 2 57

100.0 90.5 0.7 1.1 0.3 7.5

30代 938 834 7 3 19 75

100.0 88.9 0.7 0.3 2.0 8.0

40代 1,091 915 5 8 16 147

100.0 83.9 0.5 0.7 1.5 13.5

50代 1,210 983 11 13 13 190

100.0 81.2 0.9 1.1 1.1 15.7

60代 924 702 4 7 7 204

100.0 76.0 0.4 0.8 0.8 22.1

70代以上 769 419 1 8 20 321

100.0 54.5 0.1 1.0 2.6 41.7

西多摩地域 1,314 585 8 22 33 666

100.0 44.5 0.6 1.7 2.5 50.7

1,580 1,306 10 13 12 239

100.0 82.7 0.6 0.8 0.8 15.1

都内23区 1,290 1,226 8 9 8 39

100.0 95.0 0.6 0.7 0.6 3.0

都内島しょ 3 2 0 0 0 1

100.0 66.7 0.0 0.0 0.0 33.3

東京都以外 1,655 1,531 9 5 25 85

100.0 92.5 0.5 0.3 1.5 5.1

青梅市 1,476 1,133 5 9 19 310

100.0 76.8 0.3 0.6 1.3 21.0

福生市 261 124 3 9 3 122

100.0 47.5 1.1 3.4 1.1 46.7

羽村市 286 254 0 1 5 26

100.0 88.8 0.0 0.3 1.7 9.1

あきる野市 914 646 8 11 16 233

100.0 70.7 0.9 1.2 1.8 25.5

瑞穂町 170 147 0 2 0 21

100.0 86.5 0.0 1.2 0.0 12.4

日の出町 391 147 5 3 12 224

100.0 37.6 1.3 0.8 3.1 57.3

檜原村 1,034 958 3 2 11 60

100.0 92.6 0.3 0.2 1.1 5.8

奥多摩町 1,310 1,241 11 12 12 34

100.0 94.7 0.8 0.9 0.9 2.6

旅

行

目

的

総合計

調

査

時

期

調

査

地

市

町

村

年

代

他合計

居

住

地

その他多摩

地域

性

別

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-2：旅程（日帰り／宿泊）】    【資 3-1-3：西多摩地域来訪回数】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

日

帰

り

宿

泊

合

 

計

初

め

て

2

回

目

3

回

目

4

回

目

5

回

目

以

上

5,842 5,337 505 5,842 1,659 636 517 233 2,797

100.0 91.4 8.6 100.0 28.4 10.9 8.8 4.0 47.9

夏季 2,809 2,559 250 夏季 2,809 830 322 244 93 1,320

100.0 91.1 8.9 100.0 29.5 11.5 8.7 3.3 47.0

秋季 3,033 2,778 255 秋季 3,033 829 314 273 140 1,477

100.0 91.6 8.4 100.0 27.3 10.4 9.0 4.6 48.7

男性 3,326 3,045 281 男性 3,326 940 368 290 127 1,601

100.0 91.6 8.4 100.0 28.3 11.1 8.7 3.8 48.1

女性 2,508 2,286 222 女性 2,508 715 267 225 106 1,195

100.0 91.1 8.9 100.0 28.5 10.6 9.0 4.2 47.6

8 6 2 8 4 1 2 0 1

100.0 75.0 25.0 100.0 50.0 12.5 25.0 0.0 12.5

10代 154 143 11 10代 154 67 22 11 6 48

100.0 92.9 7.1 100.0 43.5 14.3 7.1 3.9 31.2

20代 756 708 48 20代 756 401 101 56 21 177

100.0 93.7 6.3 100.0 53.0 13.4 7.4 2.8 23.4

30代 938 832 106 30代 938 324 143 104 39 328

100.0 88.7 11.3 100.0 34.5 15.2 11.1 4.2 35.0

40代 1,091 962 129 40代 1,091 326 150 105 50 460

100.0 88.2 11.8 100.0 29.9 13.7 9.6 4.6 42.2

50代 1,210 1,110 100 50代 1,210 298 113 94 49 656

100.0 91.7 8.3 100.0 24.6 9.3 7.8 4.0 54.2

60代 924 853 71 60代 924 177 76 99 43 529

100.0 92.3 7.7 100.0 19.2 8.2 10.7 4.7 57.3

70代以上 769 729 40 70代以上 769 66 31 48 25 599

100.0 94.8 5.2 100.0 8.6 4.0 6.2 3.3 77.9

西多摩地域 1,314 1,294 20 西多摩地域 1,314 78 50 36 27 1,123

100.0 98.5 1.5 100.0 5.9 3.8 2.7 2.1 85.5

1,580 1,489 91 1,580 354 185 161 82 798

100.0 94.2 5.8 100.0 22.4 11.7 10.2 5.2 50.5

都内23区 1,290 1,125 165 都内23区 1,290 531 180 159 51 369

100.0 87.2 12.8 100.0 41.2 14.0 12.3 4.0 28.6

都内島しょ 3 3 0 都内島しょ 3 0 0 0 0 3

100.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

東京都以外 1,655 1,426 229 東京都以外 1,655 696 221 161 73 504

100.0 86.2 13.8 100.0 42.1 13.4 9.7 4.4 30.5

青梅市 1,476 1,364 112 青梅市 1,476 373 162 134 72 735

100.0 92.4 7.6 100.0 25.3 11.0 9.1 4.9 49.8

福生市 261 249 12 福生市 261 65 19 13 3 161

100.0 95.4 4.6 100.0 24.9 7.3 5.0 1.1 61.7

羽村市 286 273 13 羽村市 286 68 40 19 12 147

100.0 95.5 4.5 100.0 23.8 14.0 6.6 4.2 51.4

あきる野市 914 866 48 あきる野市 914 208 99 76 42 489

100.0 94.7 5.3 100.0 22.8 10.8 8.3 4.6 53.5

瑞穂町 170 170 0 瑞穂町 170 19 2 10 1 138

100.0 100.0 0.0 100.0 11.2 1.2 5.9 0.6 81.2

日の出町 391 376 15 日の出町 391 55 29 16 7 284

100.0 96.2 3.8 100.0 14.1 7.4 4.1 1.8 72.6

檜原村 1,034 955 79 檜原村 1,034 381 105 127 45 376

100.0 92.4 7.6 100.0 36.8 10.2 12.3 4.4 36.4

奥多摩町 1,310 1,084 226 奥多摩町 1,310 490 180 122 51 467

100.0 82.7 17.3 100.0 37.4 13.7 9.3 3.9 35.6

西

多

摩

地

域

来

訪

回

数

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

旅

程

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-4：旅行同行者数】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

1

人

2

人

3
～

5

人

6
～

1

0

人

1

1
～

2

0

人

2

1

人

以

上

5,842 1,377 2,319 1,744 283 91 28

100.0 23.6 39.7 29.9 4.8 1.6 0.5

夏季 2,809 636 1,049 902 175 36 11

100.0 22.6 37.3 32.1 6.2 1.3 0.4

秋季 3,033 741 1,270 842 108 55 17

100.0 24.4 41.9 27.8 3.6 1.8 0.6

男性 3,326 903 1,258 938 168 45 14

100.0 27.1 37.8 28.2 5.1 1.4 0.4

女性 2,508 471 1,057 805 115 46 14

100.0 18.8 42.1 32.1 4.6 1.8 0.6

8 3 4 1 0 0 0

100.0 37.5 50.0 12.5 0.0 0.0 0.0

10代 154 15 60 63 12 3 1

100.0 9.7 39.0 40.9 7.8 1.9 0.6

20代 756 88 366 217 54 27 4

100.0 11.6 48.4 28.7 7.1 3.6 0.5

30代 938 135 302 424 53 19 5

100.0 14.4 32.2 45.2 5.7 2.0 0.5

40代 1,091 189 359 453 70 13 7

100.0 17.3 32.9 41.5 6.4 1.2 0.6

50代 1,210 367 511 279 35 15 3

100.0 30.3 42.2 23.1 2.9 1.2 0.2

60代 924 268 414 197 31 11 3

100.0 29.0 44.8 21.3 3.4 1.2 0.3

70代以上 769 315 307 111 28 3 5

100.0 41.0 39.9 14.4 3.6 0.4 0.7

西多摩地域 1,314 542 460 269 30 10 3

100.0 41.2 35.0 20.5 2.3 0.8 0.2

1,580 338 617 509 78 25 13

100.0 21.4 39.1 32.2 4.9 1.6 0.8

都内23区 1,290 221 538 407 90 29 5

100.0 17.1 41.7 31.6 7.0 2.2 0.4

都内島しょ 3 0 2 1 0 0 0

100.0 0.0 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0

東京都以外 1,655 276 702 558 85 27 7

100.0 16.7 42.4 33.7 5.1 1.6 0.4

青梅市 1,476 418 608 337 79 28 6

100.0 28.3 41.2 22.8 5.4 1.9 0.4

福生市 261 47 132 78 3 1 0

100.0 18.0 50.6 29.9 1.1 0.4 0.0

羽村市 286 62 74 141 8 0 1

100.0 21.7 25.9 49.3 2.8 0.0 0.3

あきる野市 914 234 326 235 80 29 10

100.0 25.6 35.7 25.7 8.8 3.2 1.1

瑞穂町 170 97 57 14 2 0 0

100.0 57.1 33.5 8.2 1.2 0.0 0.0

日の出町 391 122 177 77 10 5 0

100.0 31.2 45.3 19.7 2.6 1.3 0.0

檜原村 1,034 196 386 409 31 10 2

100.0 19.0 37.3 39.6 3.0 1.0 0.2

奥多摩町 1,310 201 559 453 70 18 9

100.0 15.3 42.7 34.6 5.3 1.4 0.7

旅

行

同

行

者

数

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-5：旅行同行者との関係】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

一

人

で

子

ど

も

連

れ

の

家

族

で

 

家

族

で
（

大

人

の

み
）

夫

婦

・

カ
ッ

プ

ル

旅

行

友

人

と

の

旅

行

職

場

や

学

校

な

ど

の

団

体

で

そ

の

他

5,842 1,372 1,149 779 1,190 1,167 158 27

100.0 23.5 19.7 13.3 20.4 20.0 2.7 0.5

夏季 2,809 631 676 361 537 533 59 12

100.0 22.5 24.1 12.9 19.1 19.0 2.1 0.4

秋季 3,033 741 473 418 653 634 99 15

100.0 24.4 15.6 13.8 21.5 20.9 3.3 0.5

男性 3,326 900 627 366 754 571 94 14

100.0 27.1 18.9 11.0 22.7 17.2 2.8 0.4

女性 2,508 469 522 409 436 595 64 13

100.0 18.7 20.8 16.3 17.4 23.7 2.6 0.5

8 3 0 4 0 1 0 0

100.0 37.5 0.0 50.0 0.0 12.5 0.0 0.0

10代 154 15 26 27 3 71 12 0

100.0 9.7 16.9 17.5 1.9 46.1 7.8 0.0

20代 756 88 52 65 178 321 48 4

100.0 11.6 6.9 8.6 23.5 42.5 6.3 0.5

30代 938 132 393 66 148 161 36 2

100.0 14.1 41.9 7.0 15.8 17.2 3.8 0.2

40代 1,091 189 412 140 181 145 18 6

100.0 17.3 37.8 12.8 16.6 13.3 1.6 0.5

50代 1,210 366 133 193 265 222 23 8

100.0 30.2 11.0 16.0 21.9 18.3 1.9 0.7

60代 924 267 88 155 239 158 12 5

100.0 28.9 9.5 16.8 25.9 17.1 1.3 0.5

70代以上 769 315 45 133 176 89 9 2

100.0 41.0 5.9 17.3 22.9 11.6 1.2 0.3

西多摩地域 1,314 542 226 178 218 122 24 4

100.0 41.2 17.2 13.5 16.6 9.3 1.8 0.3

1,580 334 364 233 325 273 43 8

100.0 21.1 23.0 14.7 20.6 17.3 2.7 0.5

都内23区 1,290 220 228 130 277 380 48 7

100.0 17.1 17.7 10.1 21.5 29.5 3.7 0.5

都内島しょ 3 0 0 1 1 1 0 0

100.0 0.0 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0

東京都以外 1,655 276 331 237 369 391 43 8

100.0 16.7 20.0 14.3 22.3 23.6 2.6 0.5

青梅市 1,476 415 165 202 295 358 34 7

100.0 28.1 11.2 13.7 20.0 24.3 2.3 0.5

福生市 261 47 32 47 79 52 3 1

100.0 18.0 12.3 18.0 30.3 19.9 1.1 0.4

羽村市 286 62 153 13 30 21 6 1

100.0 21.7 53.5 4.5 10.5 7.3 2.1 0.3

あきる野市 914 234 167 107 185 181 39 1

100.0 25.6 18.3 11.7 20.2 19.8 4.3 0.1

瑞穂町 170 96 11 7 45 7 3 1

100.0 56.5 6.5 4.1 26.5 4.1 1.8 0.6

日の出町 391 122 30 84 63 78 10 4

100.0 31.2 7.7 21.5 16.1 19.9 2.6 1.0

檜原村 1,034 196 329 116 208 164 16 5

100.0 19.0 31.8 11.2 20.1 15.9 1.5 0.5

奥多摩町 1,310 200 262 203 285 306 47 7

100.0 15.3 20.0 15.5 21.8 23.4 3.6 0.5

旅

行

同

行

者

と

の

関

係

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-6：交通手段】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

自

家

用

車

鉄

道

路

線

バ

ス

貸

切

バ

ス

バ

イ

ク

自

転

車

レ

ン

タ

カ
ー

徒

歩

そ

の

他

6,569 3,536 1,567 595 22 133 248 114 330 24

n=5,842 60.5 26.8 10.2 0.4 2.3 4.2 2.0 5.6 0.4

夏季 3,114 1,826 671 269 10 60 134 52 77 15

n=2,809 65.0 23.9 9.6 0.4 2.1 4.8 1.9 2.7 0.5

秋季 3,455 1,710 896 326 12 73 114 62 253 9

n=3,033 56.4 29.5 10.7 0.4 2.4 3.8 2.0 8.3 0.3

男性 3,687 2,017 816 284 6 121 195 74 161 13

n=3,326 60.6 24.5 8.5 0.2 3.6 5.9 2.2 4.8 0.4

女性 2,871 1,513 749 309 16 12 53 40 168 11

n=2,508 60.3 29.9 12.3 0.6 0.5 2.1 1.6 6.7 0.4

他合計 11 6 2 2 0 0 0 0 1 0

n=8 75.0 25.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 0.0

10代 198 54 75 34 4 2 12 2 14 1

n=154 35.1 48.7 22.1 2.6 1.3 7.8 1.3 9.1 0.6

20代 885 380 289 98 2 14 23 52 26 1

n=756 50.3 38.2 13.0 0.3 1.9 3.0 6.9 3.4 0.1

30代 1,051 605 243 79 1 19 46 23 28 7

n=938 64.5 25.9 8.4 0.1 2.0 4.9 2.5 3.0 0.7

40代 1,214 748 254 85 1 26 43 14 41 2

n=1,091 68.6 23.3 7.8 0.1 2.4 3.9 1.3 3.8 0.2

50代 1,367 724 335 116 6 47 63 12 61 3

n=1,210 59.8 27.7 9.6 0.5 3.9 5.2 1.0 5.0 0.2

60代 1,025 557 254 89 1 22 27 7 63 5

n=924 60.3 27.5 9.6 0.1 2.4 2.9 0.8 6.8 0.5

70代以上 829 468 117 94 7 3 34 4 97 5

n=769 60.9 15.2 12.2 0.9 0.4 4.4 0.5 12.6 0.7

西多摩地域 1,377 888 112 83 3 16 85 4 181 5

n=1,314 67.6 8.5 6.3 0.2 1.2 6.5 0.3 13.8 0.4

その他多摩地域 1,734 1,038 368 132 3 40 85 17 48 3

n=1,580 65.7 23.3 8.4 0.2 2.5 5.4 1.1 3.0 0.2

都内23区 1,562 551 602 214 7 30 36 58 55 9

n=1,290 42.7 46.7 16.6 0.5 2.3 2.8 4.5 4.3 0.7

都内島しょ 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0

n=3 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

東京都以外 1,893 1,057 484 166 9 47 42 35 46 7

n=1,655 63.9 29.2 10.0 0.5 2.8 2.5 2.1 2.8 0.4

青梅市 1,716 739 617 135 3 6 37 16 155 8

n=1,476 50.1 41.8 9.1 0.2 0.4 2.5 1.1 10.5 0.5

福生市 268 152 70 4 0 3 15 1 21 2

n=261 58.2 26.8 1.5 0.0 1.1 5.7 0.4 8.0 0.8

羽村市 297 163 37 14 3 1 48 1 27 3

n=286 57.0 12.9 4.9 1.0 0.3 16.8 0.3 9.4 1.0

あきる野市 1,019 605 220 108 4 10 33 16 22 1

n=914 66.2 24.1 11.8 0.4 1.1 3.6 1.8 2.4 0.1

瑞穂町 179 101 5 5 0 3 25 0 40 0

n=170 59.4 2.9 2.9 0.0 1.8 14.7 0.0 23.5 0.0

日の出町 483 231 117 97 1 1 12 6 14 4

n=391 59.1 29.9 24.8 0.3 0.3 3.1 1.5 3.6 1.0

檜原村 1,153 779 103 130 4 43 51 21 18 4

n=1,034 75.3 10.0 12.6 0.4 4.2 4.9 2.0 1.7 0.4

奥多摩町 1,454 766 398 102 7 66 27 53 33 2

n=1,310 58.5 30.4 7.8 0.5 5.0 2.1 4.0 2.5 0.2

交

通

手

段

居

住

地

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

年

代

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-7：訪問地選択理由】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

自

然

や

景

観

を

楽

し

み

た

い

か

ら

観

光

・

文

化

施

設

を

訪

れ

た

い

か

ら

温

泉

に

入

り

た

い

か

ら

登

山

や

川

遊

び

等
、

自

然

の

中

で

の

ア

ク

テ
ィ

ビ

テ
ィ

を

楽

し

み

た

い

か

ら

キ
ャ

ン

プ

・

バ
ー

ベ

キ
ュ

ー

を

楽

し

み

た

い

か

ら

買

い

物

を

楽

し

み

た

い

か

ら

も

の

づ

く

り

な

ど

の

体

験

活

動

が

し

た

い

か

ら

地

域

の

グ

ル

メ

や

お

酒

を

味

わ

い

た

い

か

ら

写

真

を

撮

り

た

い

か

ら

の

ん

び

り

と

過

ご

し

た

い

か

ら

地

元

だ

か

ら

イ

ベ

ン

ト

に

参

加

す

る

か

ら

そ

の

他

10,974 3,574 831 751 1,372 456 491 106 501 512 863 718 172 627

n=5,842 61.2 14.2 12.9 23.5 7.8 8.4 1.8 8.6 8.8 14.8 12.3 2.9 10.7

夏季 5,075 1,592 442 318 706 275 241 46 250 178 275 321 66 365

n=2,809 56.7 15.7 11.3 25.1 9.8 8.6 1.6 8.9 6.3 9.8 11.4 2.3 13.0

秋季 5,899 1,982 389 433 666 181 250 60 251 334 588 397 106 262

n=3,033 65.3 12.8 14.3 22.0 6.0 8.2 2.0 8.3 11.0 19.4 13.1 3.5 8.6

男性 6,144 2,147 453 438 849 266 179 49 238 284 449 325 62 405

n=3,326 64.6 13.6 13.2 25.5 8.0 5.4 1.5 7.2 8.5 13.5 9.8 1.9 12.2

女性 4,811 1,420 375 313 521 190 312 57 261 227 413 393 110 219

n=2,508 56.6 15.0 12.5 20.8 7.6 12.4 2.3 10.4 9.1 16.5 15.7 4.4 8.7

他合計 19 7 3 0 2 0 0 0 2 1 1 0 0 3

n=8 87.5 37.5 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0 25.0 12.5 12.5 0.0 0.0 37.5

10代 323 89 37 11 40 13 20 3 12 26 32 15 10 15

n=154 57.8 24.0 7.1 26.0 8.4 13.0 1.9 7.8 16.9 20.8 9.7 6.5 9.7

20代 1,467 493 112 82 220 90 28 11 80 111 121 30 19 70

n=756 65.2 14.8 10.8 29.1 11.9 3.7 1.5 10.6 14.7 16.0 4.0 2.5 9.3

30代 1,893 645 191 89 260 132 42 25 66 91 168 89 19 76

n=938 68.8 20.4 9.5 27.7 14.1 4.5 2.7 7.0 9.7 17.9 9.5 2.0 8.1

40代 2,057 677 159 129 299 122 74 31 83 89 151 80 32 131

n=1,091 62.1 14.6 11.8 27.4 11.2 6.8 2.8 7.6 8.2 13.8 7.3 2.9 12.0

50代 2,213 753 120 175 294 63 107 8 117 89 163 138 41 145

n=1,210 62.2 9.9 14.5 24.3 5.2 8.8 0.7 9.7 7.4 13.5 11.4 3.4 12.0

60代 1,733 581 138 150 190 23 93 15 80 64 141 134 33 91

n=924 62.9 14.9 16.2 20.6 2.5 10.1 1.6 8.7 6.9 15.3 14.5 3.6 9.8

70代以上 1,288 336 74 115 69 13 127 13 63 42 87 232 18 99

n=769 43.7 9.6 15.0 9.0 1.7 16.5 1.7 8.2 5.5 11.3 30.2 2.3 12.9

西多摩地域 2,147 444 90 114 116 37 273 23 93 48 175 565 45 124

n=1,314 33.8 6.8 8.7 8.8 2.8 20.8 1.8 7.1 3.7 13.3 43.0 3.4 9.4

その他多摩地域 2,978 1,015 218 216 369 125 124 31 144 136 253 112 53 182

n=1,580 64.2 13.8 13.7 23.4 7.9 7.8 2.0 9.1 8.6 16.0 7.1 3.4 11.5

都内23区 2,640 966 214 198 434 153 32 21 114 147 203 8 26 124

n=1,290 74.9 16.6 15.3 33.6 11.9 2.5 1.6 8.8 11.4 15.7 0.6 2.0 9.6

都内島しょ 4 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

n=3 66.7 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

東京都以外 3,205 1,147 309 222 453 141 62 31 150 181 232 33 48 196

n=1,655 69.3 18.7 13.4 27.4 8.5 3.7 1.9 9.1 10.9 14.0 2.0 2.9 11.8

青梅市 2,770 891 238 105 498 57 132 3 115 159 217 190 36 129

n=1,476 60.4 16.1 7.1 33.7 3.9 8.9 0.2 7.8 10.8 14.7 12.9 2.4 8.7

福生市 312 8 22 2 3 2 29 3 88 2 10 49 55 39

n=261 3.1 8.4 0.8 1.1 0.8 11.1 1.1 33.7 0.8 3.8 18.8 21.1 14.9

羽村市 357 145 14 2 5 0 2 0 0 11 63 75 9 31

n=286 50.7 4.9 0.7 1.7 0.0 0.7 0.0 0.0 3.8 22.0 26.2 3.1 10.8

あきる野市 1,566 420 123 185 180 123 73 5 46 29 105 186 17 74

n=914 46.0 13.5 20.2 19.7 13.5 8.0 0.5 5.0 3.2 11.5 20.4 1.9 8.1

瑞穂町 201 125 0 0 0 0 0 0 0 1 4 47 0 24

n=170 73.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 2.4 27.6 0.0 14.1

日の出町 994 157 45 104 105 9 200 16 72 26 101 108 22 29

n=391 40.2 11.5 26.6 26.9 2.3 51.2 4.1 18.4 6.6 25.8 27.6 5.6 7.4

檜原村 2,135 869 208 219 250 87 35 34 61 82 158 26 19 87

n=1,034 84.0 20.1 21.2 24.2 8.4 3.4 3.3 5.9 7.9 15.3 2.5 1.8 8.4

奥多摩町 2,639 959 181 134 331 178 20 45 119 202 205 37 14 214

n=1,310 73.2 13.8 10.2 25.3 13.6 1.5 3.4 9.1 15.4 15.6 2.8 1.1 16.3

訪

問

地

選

択

理

由

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

年

代

居

住

地

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-8：旅マエ情報源】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

以

前

来

訪

し

た

際

の

自

身

の

経

験

ガ

イ

ド

ブ
ッ

ク

・

雑

誌

家

族

や

友

人

・

知

人

の

話

地

域

や

施

設

の

公

式

ウ
ェ

ブ

サ

イ

ト

そ

の

他

の

ウ
ェ

ブ

サ

イ

ト

自

治

体

・

観

光

協

会

パ

ン

フ

レ
ッ

ト

テ

レ

ビ

チ

ラ

シ

・

ポ

ス

タ
ー

自

治

体

や

観

光

協

会

の

公

式

S

N

S

に

よ

る

情

報

発

信

施

設

や

一

般

ユ
ー

ザ
ー

の

S

N

S

投

稿

動

画

投

稿

サ

イ

ト

（

Y

o

u

T

u

b

e
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9,356 2,042 517 1,538 1,105 1,157 290 188 119 148 689 186 344 42 585 406

n=5,842 35.0 8.8 26.3 18.9 19.8 5.0 3.2 2.0 2.5 11.8 3.2 5.9 0.7 10.0 6.9

夏季 4,436 930 176 670 537 626 101 82 54 77 333 121 238 21 331 139

n=2,809 33.1 6.3 23.9 19.1 22.3 3.6 2.9 1.9 2.7 11.9 4.3 8.5 0.7 11.8 4.9

秋季 4,920 1,112 341 868 568 531 189 106 65 71 356 65 106 21 254 267

n=3,033 36.7 11.2 28.6 18.7 17.5 6.2 3.5 2.1 2.3 11.7 2.1 3.5 0.7 8.4 8.8

男性 5,372 1,199 318 828 651 724 160 98 61 80 356 107 225 25 316 224

n=3,326 36.0 9.6 24.9 19.6 21.8 4.8 2.9 1.8 2.4 10.7 3.2 6.8 0.8 9.5 6.7

女性 3,973 842 199 709 454 430 129 89 58 67 332 79 119 17 268 181

n=2,508 33.6 7.9 28.3 18.1 17.1 5.1 3.5 2.3 2.7 13.2 3.1 4.7 0.7 10.7 7.2

他合計 11 1 0 1 0 3 1 1 0 1 1 0 0 0 1 1

n=8 12.5 0.0 12.5 0.0 37.5 12.5 12.5 0.0 12.5 12.5 0.0 0.0 0.0 12.5 12.5

10代 249 24 12 71 14 26 2 9 2 7 30 20 14 2 10 6

n=154 15.6 7.8 46.1 9.1 16.9 1.3 5.8 1.3 4.5 19.5 13.0 9.1 1.3 6.5 3.9

20代 1,230 148 53 212 150 188 25 21 5 27 179 57 88 9 38 30

n=756 19.6 7.0 28.0 19.8 24.9 3.3 2.8 0.7 3.6 23.7 7.5 11.6 1.2 5.0 4.0

30代 1,727 312 97 283 247 261 39 23 8 26 207 37 74 11 54 48

n=938 33.3 10.3 30.2 26.3 27.8 4.2 2.5 0.9 2.8 22.1 3.9 7.9 1.2 5.8 5.1

40代 1,773 396 88 305 235 242 45 31 25 35 116 30 68 9 85 63

n=1,091 36.3 8.1 28.0 21.5 22.2 4.1 2.8 2.3 3.2 10.6 2.7 6.2 0.8 7.8 5.8

50代 1,856 441 106 275 239 249 62 41 22 17 99 29 65 3 128 80

n=1,210 36.4 8.8 22.7 19.8 20.6 5.1 3.4 1.8 1.4 8.2 2.4 5.4 0.2 10.6 6.6

60代 1,509 412 116 233 169 155 75 38 26 26 47 9 29 3 107 64

n=924 44.6 12.6 25.2 18.3 16.8 8.1 4.1 2.8 2.8 5.1 1.0 3.1 0.3 11.6 6.9

70代以上 1,012 309 45 159 51 36 42 25 31 10 11 4 6 5 163 115

n=769 40.2 5.9 20.7 6.6 4.7 5.5 3.3 4.0 1.3 1.4 0.5 0.8 0.7 21.2 15.0

西多摩地域 1,868 548 31 263 145 84 50 23 48 27 85 27 40 4 280 213

n=1,314 41.7 2.4 20.0 11.0 6.4 3.8 1.8 3.7 2.1 6.5 2.1 3.0 0.3 21.3 16.2

その他多摩地域 2,601 612 148 435 339 326 96 26 37 43 175 40 80 13 169 62

n=1,580 38.7 9.4 27.5 21.5 20.6 6.1 1.6 2.3 2.7 11.1 2.5 5.1 0.8 10.7 3.9

都内23区 2,214 393 146 377 297 345 74 48 15 36 209 58 105 13 48 50

n=1,290 30.5 11.3 29.2 23.0 26.7 5.7 3.7 1.2 2.8 16.2 4.5 8.1 1.0 3.7 3.9

都内島しょ 3 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1

n=3 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

東京都以外 2,670 489 191 463 324 402 69 91 19 42 220 61 119 12 88 80

n=1,655 29.5 11.5 28.0 19.6 24.3 4.2 5.5 1.1 2.5 13.3 3.7 7.2 0.7 5.3 4.8

青梅市 2,320 629 161 338 245 235 150 37 26 43 120 20 63 13 76 164

n=1,476 42.6 10.9 22.9 16.6 15.9 10.2 2.5 1.8 2.9 8.1 1.4 4.3 0.9 5.1 11.1

福生市 317 66 16 51 33 45 3 3 17 3 13 3 7 1 32 24

n=261 25.3 6.1 19.5 12.6 17.2 1.1 1.1 6.5 1.1 5.0 1.1 2.7 0.4 12.3 9.2

羽村市 335 110 22 65 13 16 1 5 11 6 14 1 3 3 47 18

n=286 38.5 7.7 22.7 4.5 5.6 0.3 1.7 3.8 2.1 4.9 0.3 1.0 1.0 16.4 6.3

あきる野市 1,315 274 43 251 167 125 23 28 12 19 74 22 43 9 192 33

n=914 30.0 4.7 27.5 18.3 13.7 2.5 3.1 1.3 2.1 8.1 2.4 4.7 1.0 21.0 3.6

瑞穂町 225 78 39 33 1 8 0 0 0 1 0 0 6 0 27 32

n=170 45.9 22.9 19.4 0.6 4.7 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 0.0 3.5 0.0 15.9 18.8

日の出町 801 181 30 164 81 75 32 16 30 13 43 37 44 5 35 15

n=391 46.3 7.7 41.9 20.7 19.2 8.2 4.1 7.7 3.3 11.0 9.5 11.3 1.3 9.0 3.8

檜原村 1,893 320 116 303 299 323 28 35 8 13 232 20 69 2 81 44

n=1,034 30.9 11.2 29.3 28.9 31.2 2.7 3.4 0.8 1.3 22.4 1.9 6.7 0.2 7.8 4.3

奥多摩町 2,150 384 90 333 266 330 53 64 15 50 193 83 109 9 95 76

n=1,310 29.3 6.9 25.4 20.3 25.2 4.0 4.9 1.1 3.8 14.7 6.3 8.3 0.7 7.3 5.8
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上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-9：旅ナカ情報源】 
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7,482 509 568 435 349 1,366 1,341 580 1,934 400

n=5,842 8.7 9.7 7.4 6.0 23.4 23.0 9.9 33.1 6.8

夏季 3,532 142 208 163 122 613 740 297 1,157 90

n=2,809 5.1 7.4 5.8 4.3 21.8 26.3 10.6 41.2 3.2

秋季 3,950 367 360 272 227 753 601 283 777 310

n=3,033 12.1 11.9 9.0 7.5 24.8 19.8 9.3 25.6 10.2

男性 4,276 294 280 240 197 787 858 299 1,100 221

n=3,326 8.8 8.4 7.2 5.9 23.7 25.8 9.0 33.1 6.6

女性 3,190 211 287 195 151 576 481 279 832 178

n=2,508 8.4 11.4 7.8 6.0 23.0 19.2 11.1 33.2 7.1

他合計 16 4 1 0 1 3 2 2 2 1

n=8 50.0 12.5 0.0 12.5 37.5 25.0 25.0 25.0 12.5

10代 202 6 19 10 8 25 21 44 60 9

n=154 3.9 12.3 6.5 5.2 16.2 13.6 28.6 39.0 5.8

20代 1,006 42 53 52 36 164 235 183 202 39

n=756 5.6 7.0 6.9 4.8 21.7 31.1 24.2 26.7 5.2

30代 1,221 71 62 65 53 296 272 114 244 44

n=938 7.6 6.6 6.9 5.7 31.6 29.0 12.2 26.0 4.7

40代 1,398 88 86 87 50 292 298 109 326 62

n=1,091 8.1 7.9 8.0 4.6 26.8 27.3 10.0 29.9 5.7

50代 1,557 112 131 103 74 294 300 93 379 71

n=1,210 9.3 10.8 8.5 6.1 24.3 24.8 7.7 31.3 5.9

60代 1,222 135 139 71 74 220 174 26 322 61

n=924 14.6 15.0 7.7 8.0 23.8 18.8 2.8 34.8 6.6

70代以上 876 55 78 47 54 75 41 11 401 114

n=769 7.2 10.1 6.1 7.0 9.8 5.3 1.4 52.1 14.8

西多摩地域 1,553 47 133 69 112 189 124 76 611 192

n=1,314 3.6 10.1 5.3 8.5 14.4 9.4 5.8 46.5 14.6

その他多摩地域 2,001 140 160 111 77 411 371 147 521 63

n=1,580 8.9 10.1 7.0 4.9 26.0 23.5 9.3 33.0 4.0

都内23区 1,742 148 135 119 75 348 372 157 322 66

n=1,290 11.5 10.5 9.2 5.8 27.0 28.8 12.2 25.0 5.1

都内島しょ 3 0 0 1 0 0 0 0 2 0

n=3 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0

東京都以外 2,183 174 140 135 85 418 474 200 478 79

n=1,655 10.5 8.5 8.2 5.1 25.3 28.6 12.1 28.9 4.8

青梅市 1,951 185 214 146 94 311 262 112 474 153

n=1,476 12.5 14.5 9.9 6.4 21.1 17.8 7.6 32.1 10.4

福生市 320 16 12 10 9 41 89 33 86 24

n=261 6.1 4.6 3.8 3.4 15.7 34.1 12.6 33.0 9.2

羽村市 309 17 18 17 6 36 49 15 143 8

n=286 5.9 6.3 5.9 2.1 12.6 17.1 5.2 50.0 2.8

あきる野市 1,100 61 66 55 55 240 174 104 312 33

n=914 6.7 7.2 6.0 6.0 26.3 19.0 11.4 34.1 3.6

瑞穂町 174 33 0 2 0 2 9 0 94 34

n=170 19.4 0.0 1.2 0.0 1.2 5.3 0.0 55.3 20.0

日の出町 616 33 129 56 67 104 88 46 84 9

n=391 8.4 33.0 14.3 17.1 26.6 22.5 11.8 21.5 2.3

檜原村 1,227 77 46 31 34 309 303 81 307 39

n=1,034 7.4 4.4 3.0 3.3 29.9 29.3 7.8 29.7 3.8

奥多摩町 1,785 87 83 118 84 323 367 189 434 100

n=1,310 6.6 6.3 9.0 6.4 24.7 28.0 14.4 33.1 7.6
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上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-10：満足度（自然環境）】         【資 3-1-11：満足度（地域の文化・歴史）】 
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っ
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5,842 198 1 9 88 940 4,606 5,842 1,763 27 25 867 1,296 1,864

100.0 3.4 0.0 0.2 1.5 16.1 78.8 100.0 30.2 0.5 0.4 14.8 22.2 31.9

夏季 2,809 93 0 2 66 518 2,130 夏季 2,809 798 1 22 528 660 800

100.0 3.3 0.0 0.1 2.3 18.4 75.8 100.0 28.4 0.0 0.8 18.8 23.5 28.5

秋季 3,033 105 1 7 22 422 2,476 秋季 3,033 965 26 3 339 636 1,064

100.0 3.5 0.0 0.2 0.7 13.9 81.6 100.0 31.8 0.9 0.1 11.2 21.0 35.1

男性 3,326 115 1 8 44 521 2,637 男性 3,326 1,105 15 18 515 725 948

100.0 3.5 0.0 0.2 1.3 15.7 79.3 100.0 33.2 0.5 0.5 15.5 21.8 28.5

女性 2,508 82 0 1 44 418 1,963 女性 2,508 657 12 7 351 566 915

100.0 3.3 0.0 0.0 1.8 16.7 78.3 100.0 26.2 0.5 0.3 14.0 22.6 36.5

8 1 0 0 0 1 6 8 1 0 0 1 5 1

100.0 12.5 0.0 0.0 0.0 12.5 75.0 100.0 12.5 0.0 0.0 12.5 62.5 12.5

10代 154 7 0 0 2 22 123 10代 154 53 1 0 21 29 50

100.0 4.5 0.0 0.0 1.3 14.3 79.9 100.0 34.4 0.6 0.0 13.6 18.8 32.5

20代 756 27 0 2 15 95 617 20代 756 233 3 5 115 134 266

100.0 3.6 0.0 0.3 2.0 12.6 81.6 100.0 30.8 0.4 0.7 15.2 17.7 35.2

30代 938 39 0 0 11 139 749 30代 938 350 7 1 130 209 241

100.0 4.2 0.0 0.0 1.2 14.8 79.9 100.0 37.3 0.7 0.1 13.9 22.3 25.7

40代 1,091 43 0 1 16 159 872 40代 1,091 308 5 4 181 249 344

100.0 3.9 0.0 0.1 1.5 14.6 79.9 100.0 28.2 0.5 0.4 16.6 22.8 31.5

50代 1,210 36 1 1 13 204 955 50代 1,210 362 8 7 195 239 399

100.0 3.0 0.1 0.1 1.1 16.9 78.9 100.0 29.9 0.7 0.6 16.1 19.8 33.0

60代 924 27 0 1 14 149 733 60代 924 286 2 3 126 215 292

100.0 2.9 0.0 0.1 1.5 16.1 79.3 100.0 31.0 0.2 0.3 13.6 23.3 31.6

70代以上 769 19 0 4 17 172 557 70代以上 769 171 1 5 99 221 272

100.0 2.5 0.0 0.5 2.2 22.4 72.4 100.0 22.2 0.1 0.7 12.9 28.7 35.4

西多摩地域 1,314 33 1 3 44 291 942 西多摩地域 1,314 215 1 4 166 382 546

100.0 2.5 0.1 0.2 3.3 22.1 71.7 100.0 16.4 0.1 0.3 12.6 29.1 41.6

1,580 41 0 2 18 229 1,290 1,580 504 7 8 276 328 457

100.0 2.6 0.0 0.1 1.1 14.5 81.6 100.0 31.9 0.4 0.5 17.5 20.8 28.9

都内23区 1,290 41 0 3 12 160 1,074 都内23区 1,290 484 9 5 174 241 377

100.0 3.2 0.0 0.2 0.9 12.4 83.3 100.0 37.5 0.7 0.4 13.5 18.7 29.2

都内島しょ 3 0 0 0 0 0 3 都内島しょ 3 2 0 0 0 1 0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0 66.7 0.0 0.0 0.0 33.3 0.0

東京都以外 1,655 83 0 1 14 260 1,297 東京都以外 1,655 558 10 8 251 344 484

100.0 5.0 0.0 0.1 0.8 15.7 78.4 100.0 33.7 0.6 0.5 15.2 20.8 29.2

青梅市 1,476 46 0 3 25 261 1,141 青梅市 1,476 356 2 2 199 349 568

100.0 3.1 0.0 0.2 1.7 17.7 77.3 100.0 24.1 0.1 0.1 13.5 23.6 38.5

福生市 261 49 0 2 16 51 143 福生市 261 42 0 2 49 74 94

100.0 18.8 0.0 0.8 6.1 19.5 54.8 100.0 16.1 0.0 0.8 18.8 28.4 36.0

羽村市 286 2 0 1 8 83 192 羽村市 286 12 0 1 36 108 129

100.0 0.7 0.0 0.3 2.8 29.0 67.1 100.0 4.2 0.0 0.3 12.6 37.8 45.1

あきる野市 914 46 1 0 16 195 656 あきる野市 914 271 0 17 231 168 227

100.0 5.0 0.1 0.0 1.8 21.3 71.8 100.0 29.6 0.0 1.9 25.3 18.4 24.8

瑞穂町 170 2 0 0 3 30 135 瑞穂町 170 98 0 0 30 24 18

100.0 1.2 0.0 0.0 1.8 17.6 79.4 100.0 57.6 0.0 0.0 17.6 14.1 10.6

日の出町 391 0 0 1 4 40 346 日の出町 391 26 0 1 38 108 218

100.0 0.0 0.0 0.3 1.0 10.2 88.5 100.0 6.6 0.0 0.3 9.7 27.6 55.8

檜原村 1,034 13 0 0 4 81 936 檜原村 1,034 473 7 0 143 218 193

100.0 1.3 0.0 0.0 0.4 7.8 90.5 100.0 45.7 0.7 0.0 13.8 21.1 18.7

奥多摩町 1,310 40 0 2 12 199 1,057 奥多摩町 1,310 485 18 2 141 247 417

100.0 3.1 0.0 0.2 0.9 15.2 80.7 100.0 37.0 1.4 0.2 10.8 18.9 31.8
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上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-12：満足度（アクセス）】          【資 3-1-13：満足度（アクティビティ・体験）】 
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5,842 163 82 471 636 2,060 2,430 5,842 2,833 20 29 579 952 1,429

100.0 2.8 1.4 8.1 10.9 35.3 41.6 100.0 48.5 0.3 0.5 9.9 16.3 24.5

夏季 2,809 47 66 245 344 1,080 1,027 夏季 2,809 1,138 6 18 324 576 747

100.0 1.7 2.3 8.7 12.2 38.4 36.6 100.0 40.5 0.2 0.6 11.5 20.5 26.6

秋季 3,033 116 16 226 292 980 1,403 秋季 3,033 1,695 14 11 255 376 682

100.0 3.8 0.5 7.5 9.6 32.3 46.3 100.0 55.9 0.5 0.4 8.4 12.4 22.5

男性 3,326 82 53 257 385 1,189 1,360 男性 3,326 1,606 10 19 326 545 820

100.0 2.5 1.6 7.7 11.6 35.7 40.9 100.0 48.3 0.3 0.6 9.8 16.4 24.7

女性 2,508 81 29 213 247 868 1,070 女性 2,508 1,221 10 10 253 406 608

100.0 3.2 1.2 8.5 9.8 34.6 42.7 100.0 48.7 0.4 0.4 10.1 16.2 24.2

8 0 0 1 4 3 0 8 6 0 0 0 1 1

100.0 0.0 0.0 12.5 50.0 37.5 0.0 100.0 75.0 0.0 0.0 0.0 12.5 12.5

10代 154 4 1 19 33 55 42 10代 154 40 1 0 10 40 63

100.0 2.6 0.6 12.3 21.4 35.7 27.3 100.0 26.0 0.6 0.0 6.5 26.0 40.9

20代 756 14 19 99 118 252 254 20代 756 288 2 3 66 138 259

100.0 1.9 2.5 13.1 15.6 33.3 33.6 100.0 38.1 0.3 0.4 8.7 18.3 34.3

30代 938 25 9 75 104 350 375 30代 938 445 2 2 72 176 241

100.0 2.7 1.0 8.0 11.1 37.3 40.0 100.0 47.4 0.2 0.2 7.7 18.8 25.7

40代 1,091 23 14 80 122 410 442 40代 1,091 450 3 9 103 206 320

100.0 2.1 1.3 7.3 11.2 37.6 40.5 100.0 41.2 0.3 0.8 9.4 18.9 29.3

50代 1,210 33 17 88 115 428 529 50代 1,210 594 5 6 138 176 291

100.0 2.7 1.4 7.3 9.5 35.4 43.7 100.0 49.1 0.4 0.5 11.4 14.5 24.0

60代 924 29 8 54 77 321 435 60代 924 542 3 4 109 112 154

100.0 3.1 0.9 5.8 8.3 34.7 47.1 100.0 58.7 0.3 0.4 11.8 12.1 16.7

70代以上 769 35 14 56 67 244 353 70代以上 769 474 4 5 81 104 101

100.0 4.6 1.8 7.3 8.7 31.7 45.9 100.0 61.6 0.5 0.7 10.5 13.5 13.1

西多摩地域 1,314 50 10 75 95 417 667 西多摩地域 1,314 743 5 9 123 200 234

100.0 3.8 0.8 5.7 7.2 31.7 50.8 100.0 56.5 0.4 0.7 9.4 15.2 17.8

1,580 32 15 100 158 544 731 1,580 762 9 8 179 251 371

100.0 2.0 0.9 6.3 10.0 34.4 46.3 100.0 48.2 0.6 0.5 11.3 15.9 23.5

都内23区 1,290 32 23 142 152 473 468 都内23区 1,290 582 4 5 108 210 381

100.0 2.5 1.8 11.0 11.8 36.7 36.3 100.0 45.1 0.3 0.4 8.4 16.3 29.5

都内島しょ 3 0 0 0 0 0 3 都内島しょ 3 1 0 0 1 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0 33.3 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3

東京都以外 1,655 49 34 154 231 626 561 東京都以外 1,655 745 2 7 168 291 442

100.0 3.0 2.1 9.3 14.0 37.8 33.9 100.0 45.0 0.1 0.4 10.2 17.6 26.7

青梅市 1,476 65 6 55 121 409 820 青梅市 1,476 869 4 3 152 134 314

100.0 4.4 0.4 3.7 8.2 27.7 55.6 100.0 58.9 0.3 0.2 10.3 9.1 21.3

福生市 261 1 1 31 18 142 68 福生市 261 111 0 1 80 36 33

100.0 0.4 0.4 11.9 6.9 54.4 26.1 100.0 42.5 0.0 0.4 30.7 13.8 12.6

羽村市 286 3 1 10 10 103 159 羽村市 286 155 1 3 26 36 65

100.0 1.0 0.3 3.5 3.5 36.0 55.6 100.0 54.2 0.3 1.0 9.1 12.6 22.7

あきる野市 914 19 11 95 91 272 426 あきる野市 914 379 4 13 112 155 251

100.0 2.1 1.2 10.4 10.0 29.8 46.6 100.0 41.5 0.4 1.4 12.3 17.0 27.5

瑞穂町 170 2 0 10 12 113 33 瑞穂町 170 166 0 1 0 2 1

100.0 1.2 0.0 5.9 7.1 66.5 19.4 100.0 97.6 0.0 0.6 0.0 1.2 0.6

日の出町 391 0 3 31 44 158 155 日の出町 391 35 0 0 64 160 132

100.0 0.0 0.8 7.9 11.3 40.4 39.6 100.0 9.0 0.0 0.0 16.4 40.9 33.8

檜原村 1,034 32 11 56 117 452 366 檜原村 1,034 594 7 1 53 201 178

100.0 3.1 1.1 5.4 11.3 43.7 35.4 100.0 57.4 0.7 0.1 5.1 19.4 17.2

奥多摩町 1,310 41 49 183 223 411 403 奥多摩町 1,310 524 4 7 92 228 455

100.0 3.1 3.7 14.0 17.0 31.4 30.8 100.0 40.0 0.3 0.5 7.0 17.4 34.7

性

別

性

別

ア

ク

セ

ス

[

満

足

度

]

ア

ク

テ
ィ

ビ

テ
ィ

・

体

験

[

満

足

度

]

居

住

地

居

住

地

総合計 総合計

調

査

時

期

調

査

時

期

他合計 他合計

年

代

年

代

調

査

地

市

町

村

調

査

地

市

町

村

その他多摩

地域

その他多摩

地域

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-14：満足度（食）】            【資 3-1-15：満足度（お土産）】 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合

 

計

利

用

し

て

い

な

い

／

該

当

し

な

い

非

常

に

悪

か
っ

た

や

や

悪

か
っ

た

ど

ち

ら

で

も

な

い

ま

あ

ま

あ

良

か
っ

た

大

変

良

か
っ

た

合

 

計

利

用

し

て

い

な

い

／

該

当

し

な

い

非

常

に

悪

か
っ

た

や

や

悪

か
っ

た

ど

ち

ら

で

も

な

い

ま

あ

ま

あ

良

か
っ

た

大

変

良

か
っ

た

5,842 2,507 26 66 614 1,150 1,479 5,842 3,324 33 69 751 836 829

100.0 42.9 0.4 1.1 10.5 19.7 25.3 100.0 56.9 0.6 1.2 12.9 14.3 14.2

夏季 2,809 1,174 12 45 412 611 555 夏季 2,809 1,622 6 48 425 388 320

100.0 41.8 0.4 1.6 14.7 21.8 19.8 100.0 57.7 0.2 1.7 15.1 13.8 11.4

秋季 3,033 1,333 14 21 202 539 924 秋季 3,033 1,702 27 21 326 448 509

100.0 43.9 0.5 0.7 6.7 17.8 30.5 100.0 56.1 0.9 0.7 10.7 14.8 16.8

男性 3,326 1,518 11 39 372 647 739 男性 3,326 2,014 22 43 439 416 392

100.0 45.6 0.3 1.2 11.2 19.5 22.2 100.0 60.6 0.7 1.3 13.2 12.5 11.8

女性 2,508 984 15 27 242 502 738 女性 2,508 1,304 11 26 312 418 437

100.0 39.2 0.6 1.1 9.6 20.0 29.4 100.0 52.0 0.4 1.0 12.4 16.7 17.4

8 5 0 0 0 1 2 8 6 0 0 0 2 0

100.0 62.5 0.0 0.0 0.0 12.5 25.0 100.0 75.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0

10代 154 51 1 0 16 29 57 10代 154 76 1 4 26 26 21

100.0 33.1 0.6 0.0 10.4 18.8 37.0 100.0 49.4 0.6 2.6 16.9 16.9 13.6

20代 756 275 2 2 72 160 245 20代 756 436 3 3 106 94 114

100.0 36.4 0.3 0.3 9.5 21.2 32.4 100.0 57.7 0.4 0.4 14.0 12.4 15.1

30代 938 453 4 9 103 178 191 30代 938 593 9 14 115 118 89

100.0 48.3 0.4 1.0 11.0 19.0 20.4 100.0 63.2 1.0 1.5 12.3 12.6 9.5

40代 1,091 454 5 12 132 228 260 40代 1,091 585 5 14 157 183 147

100.0 41.6 0.5 1.1 12.1 20.9 23.8 100.0 53.6 0.5 1.3 14.4 16.8 13.5

50代 1,210 514 9 17 125 235 310 50代 1,210 686 10 15 152 171 176

100.0 42.5 0.7 1.4 10.3 19.4 25.6 100.0 56.7 0.8 1.2 12.6 14.1 14.5

60代 924 403 3 16 92 175 235 60代 924 506 1 10 107 139 161

100.0 43.6 0.3 1.7 10.0 18.9 25.4 100.0 54.8 0.1 1.1 11.6 15.0 17.4

70代以上 769 357 2 10 74 145 181 70代以上 769 442 4 9 88 105 121

100.0 46.4 0.3 1.3 9.6 18.9 23.5 100.0 57.5 0.5 1.2 11.4 13.7 15.7

西多摩地域 1,314 565 5 20 120 259 345 西多摩地域 1,314 764 3 20 151 205 171

100.0 43.0 0.4 1.5 9.1 19.7 26.3 100.0 58.1 0.2 1.5 11.5 15.6 13.0

1,580 667 8 23 172 296 414 1,580 855 10 24 211 231 249

100.0 42.2 0.5 1.5 10.9 18.7 26.2 100.0 54.1 0.6 1.5 13.4 14.6 15.8

都内23区 1,290 552 9 11 135 258 325 都内23区 1,290 761 12 11 171 156 179

100.0 42.8 0.7 0.9 10.5 20.0 25.2 100.0 59.0 0.9 0.9 13.3 12.1 13.9

都内島しょ 3 1 0 1 0 0 1 都内島しょ 3 1 0 0 0 1 1

100.0 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0 33.3 100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3

東京都以外 1,655 722 4 11 187 337 394 東京都以外 1,655 943 8 14 218 243 229

100.0 43.6 0.2 0.7 11.3 20.4 23.8 100.0 57.0 0.5 0.8 13.2 14.7 13.8

青梅市 1,476 654 11 11 194 269 337 青梅市 1,476 919 6 12 178 149 212

100.0 44.3 0.7 0.7 13.1 18.2 22.8 100.0 62.3 0.4 0.8 12.1 10.1 14.4

福生市 261 18 0 5 29 87 122 福生市 261 71 0 3 29 59 99

100.0 6.9 0.0 1.9 11.1 33.3 46.7 100.0 27.2 0.0 1.1 11.1 22.6 37.9

羽村市 286 189 2 6 30 31 28 羽村市 286 197 1 6 24 23 35

100.0 66.1 0.7 2.1 10.5 10.8 9.8 100.0 68.9 0.3 2.1 8.4 8.0 12.2

あきる野市 914 293 1 25 117 221 257 あきる野市 914 450 2 28 126 148 160

100.0 32.1 0.1 2.7 12.8 24.2 28.1 100.0 49.2 0.2 3.1 13.8 16.2 17.5

瑞穂町 170 169 0 0 0 0 1 瑞穂町 170 169 0 0 0 0 1

100.0 99.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 100.0 99.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6

日の出町 391 40 0 5 31 141 174 日の出町 391 61 1 4 129 136 60

100.0 10.2 0.0 1.3 7.9 36.1 44.5 100.0 15.6 0.3 1.0 33.0 34.8 15.3

檜原村 1,034 546 1 4 120 142 221 檜原村 1,034 653 7 1 122 115 136

100.0 52.8 0.1 0.4 11.6 13.7 21.4 100.0 63.2 0.7 0.1 11.8 11.1 13.2

奥多摩町 1,310 598 11 10 93 259 339 奥多摩町 1,310 804 16 15 143 206 126

100.0 45.6 0.8 0.8 7.1 19.8 25.9 100.0 61.4 1.2 1.1 10.9 15.7 9.6

居

住

地

食

[

満

足

度

]

お

土

産

[

満

足

度

]

総合計 総合計

調

査

時

期

調

査

時

期

性

別

性

別

他合計 他合計

年

代

その他多摩

地域

その他多摩

地域

年

代

調

査

地

市

町

村

調

査

地

市

町

村

居

住

地

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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 【資 3-1-16：満足度（宿泊施設）】         【資 3-1-17：満足度（交通事業者）】 
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計
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も
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い
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あ
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大

変
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っ
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計

利

用

し

て

い
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い

／

該

当
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な

い
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常

に

悪

か
っ

た

や

や

悪

か
っ

た

ど

ち

ら

で

も

な

い

ま

あ

ま

あ

良

か
っ

た

大

変

良

か
っ

た

5,842 5,042 38 15 346 146 255 5,842 4,152 53 100 558 482 497

100.0 86.3 0.7 0.3 5.9 2.5 4.4 100.0 71.1 0.9 1.7 9.6 8.3 8.5

夏季 2,809 2,677 0 2 26 46 58 夏季 2,809 2,111 8 34 246 243 167

100.0 95.3 0.0 0.1 0.9 1.6 2.1 100.0 75.2 0.3 1.2 8.8 8.7 5.9

秋季 3,033 2,365 38 13 320 100 197 秋季 3,033 2,041 45 66 312 239 330

100.0 78.0 1.3 0.4 10.6 3.3 6.5 100.0 67.3 1.5 2.2 10.3 7.9 10.9

男性 3,326 2,875 20 7 192 96 136 男性 3,326 2,451 26 60 307 249 233

100.0 86.4 0.6 0.2 5.8 2.9 4.1 100.0 73.7 0.8 1.8 9.2 7.5 7.0

女性 2,508 2,161 18 8 154 50 117 女性 2,508 1,695 27 40 251 232 263

100.0 86.2 0.7 0.3 6.1 2.0 4.7 100.0 67.6 1.1 1.6 10.0 9.3 10.5

8 6 0 0 0 0 2 8 6 0 0 0 1 1

100.0 75.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 100.0 75.0 0.0 0.0 0.0 12.5 12.5

10代 154 129 1 1 16 3 4 10代 154 59 1 5 29 30 30

100.0 83.8 0.6 0.6 10.4 1.9 2.6 100.0 38.3 0.6 3.2 18.8 19.5 19.5

20代 756 665 8 1 32 21 29 20代 756 466 7 15 94 75 99

100.0 88.0 1.1 0.1 4.2 2.8 3.8 100.0 61.6 0.9 2.0 12.4 9.9 13.1

30代 938 829 7 1 42 24 35 30代 938 707 13 9 80 70 59

100.0 88.4 0.7 0.1 4.5 2.6 3.7 100.0 75.4 1.4 1.0 8.5 7.5 6.3

40代 1,091 918 7 5 51 38 72 40代 1,091 783 10 22 94 94 88

100.0 84.1 0.6 0.5 4.7 3.5 6.6 100.0 71.8 0.9 2.0 8.6 8.6 8.1

50代 1,210 1,033 10 3 92 21 51 50代 1,210 876 13 12 123 84 102

100.0 85.4 0.8 0.2 7.6 1.7 4.2 100.0 72.4 1.1 1.0 10.2 6.9 8.4

60代 924 795 4 2 61 19 43 60代 924 697 5 19 71 57 75

100.0 86.0 0.4 0.2 6.6 2.1 4.7 100.0 75.4 0.5 2.1 7.7 6.2 8.1

70代以上 769 673 1 2 52 20 21 70代以上 769 564 4 18 67 72 44

100.0 87.5 0.1 0.3 6.8 2.6 2.7 100.0 73.3 0.5 2.3 8.7 9.4 5.7

西多摩地域 1,314 1,145 2 8 121 14 24 西多摩地域 1,314 951 6 29 150 112 66

100.0 87.1 0.2 0.6 9.2 1.1 1.8 100.0 72.4 0.5 2.2 11.4 8.5 5.0

1,580 1,384 13 2 93 25 63 1,580 1,164 15 25 148 111 117

100.0 87.6 0.8 0.1 5.9 1.6 4.0 100.0 73.7 0.9 1.6 9.4 7.0 7.4

都内23区 1,290 1,089 10 1 53 48 89 都内23区 1,290 845 16 28 110 132 159

100.0 84.4 0.8 0.1 4.1 3.7 6.9 100.0 65.5 1.2 2.2 8.5 10.2 12.3

都内島しょ 3 3 0 0 0 0 0 都内島しょ 3 2 0 0 1 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 66.7 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0

東京都以外 1,655 1,421 13 4 79 59 79 東京都以外 1,655 1,190 16 18 149 127 155

100.0 85.9 0.8 0.2 4.8 3.6 4.8 100.0 71.9 1.0 1.1 9.0 7.7 9.4

青梅市 1,476 1,331 5 4 45 23 68 青梅市 1,476 1,103 3 6 68 78 218

100.0 90.2 0.3 0.3 3.0 1.6 4.6 100.0 74.7 0.2 0.4 4.6 5.3 14.8

福生市 261 212 0 1 33 6 9 福生市 261 170 0 13 27 35 16

100.0 81.2 0.0 0.4 12.6 2.3 3.4 100.0 65.1 0.0 5.0 10.3 13.4 6.1

羽村市 286 267 1 0 11 4 3 羽村市 286 255 1 3 7 14 6

100.0 93.4 0.3 0.0 3.8 1.4 1.0 100.0 89.2 0.3 1.0 2.4 4.9 2.1

あきる野市 914 804 2 3 62 17 26 あきる野市 914 612 5 28 117 87 65

100.0 88.0 0.2 0.3 6.8 1.9 2.8 100.0 67.0 0.5 3.1 12.8 9.5 7.1

瑞穂町 170 169 0 0 0 0 1 瑞穂町 170 169 0 0 0 0 1

100.0 99.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 100.0 99.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6

日の出町 391 247 1 2 113 18 10 日の出町 391 51 1 8 173 106 52

100.0 63.2 0.3 0.5 28.9 4.6 2.6 100.0 13.0 0.3 2.0 44.2 27.1 13.3

檜原村 1,034 927 8 1 35 28 35 檜原村 1,034 901 8 9 34 41 41

100.0 89.7 0.8 0.1 3.4 2.7 3.4 100.0 87.1 0.8 0.9 3.3 4.0 4.0

奥多摩町 1,310 1,085 21 4 47 50 103 奥多摩町 1,310 891 35 33 132 121 98

100.0 82.8 1.6 0.3 3.6 3.8 7.9 100.0 68.0 2.7 2.5 10.1 9.2 7.5

宿

泊

施

設

[

満

足

度

]

交

通

事

業

者

[

満
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度

]

総合計 総合計

調

査

時

期

調

査

時

期

性

別

性

別

その他多摩

地域

他合計 他合計

年

代

年

代

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

調

査

地

市

町

村

居

住

地

居

住

地

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-18：満足度（西多摩地域の総合）】 

  合

 

計

大

変

満

足

ほ

ぼ

満

足

ど

ち

ら

で

も

な

い

や

や

不

満

大

変

不

満

5,842 3,250 2,354 214 21 3

100.0 55.6 40.3 3.7 0.4 0.1

夏季 2,809 1,519 1,158 120 12 0

100.0 54.1 41.2 4.3 0.4 0.0

秋季 3,033 1,731 1,196 94 9 3

100.0 57.1 39.4 3.1 0.3 0.1

男性 3,326 1,825 1,374 114 12 1

100.0 54.9 41.3 3.4 0.4 0.0

女性 2,508 1,423 975 99 9 2

100.0 56.7 38.9 3.9 0.4 0.1

8 2 5 1 0 0

100.0 25.0 62.5 12.5 0.0 0.0

10代 154 96 53 5 0 0

100.0 62.3 34.4 3.2 0.0 0.0

20代 756 429 295 31 0 1

100.0 56.7 39.0 4.1 0.0 0.1

30代 938 532 367 37 2 0

100.0 56.7 39.1 3.9 0.2 0.0

40代 1,091 608 445 34 3 1

100.0 55.7 40.8 3.1 0.3 0.1

50代 1,210 695 478 37 0 0

100.0 57.4 39.5 3.1 0.0 0.0

60代 924 494 396 27 7 0

100.0 53.5 42.9 2.9 0.8 0.0

70代以上 769 396 320 43 9 1

100.0 51.5 41.6 5.6 1.2 0.1

西多摩地域 1,314 672 561 67 12 2

100.0 51.1 42.7 5.1 0.9 0.2

1,580 894 633 48 5 0

100.0 56.6 40.1 3.0 0.3 0.0

都内23区 1,290 742 505 41 2 0

100.0 57.5 39.1 3.2 0.2 0.0

都内島しょ 3 2 1 0 0 0

100.0 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0

東京都以外 1,655 940 654 58 2 1

100.0 56.8 39.5 3.5 0.1 0.1

青梅市 1,476 894 524 50 7 1

100.0 60.6 35.5 3.4 0.5 0.1

福生市 261 96 142 21 2 0

100.0 36.8 54.4 8.0 0.8 0.0

羽村市 286 108 161 16 0 1

100.0 37.8 56.3 5.6 0.0 0.3

あきる野市 914 426 427 56 5 0

100.0 46.6 46.7 6.1 0.5 0.0

瑞穂町 170 107 56 7 0 0

100.0 62.9 32.9 4.1 0.0 0.0

日の出町 391 246 135 8 2 0

100.0 62.9 34.5 2.0 0.5 0.0

檜原村 1,034 669 351 14 0 0

100.0 64.7 33.9 1.4 0.0 0.0

奥多摩町 1,310 704 558 42 5 1

100.0 53.7 42.6 3.2 0.4 0.1

西

多

摩

地

域

の

総

合

[

満

足

度

]

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-19：再来訪意識】 

  
合

 

計

大

変

そ

う

思

う

そ

う

思

う

ど

ち

ら

で

も

な

い

あ

ま

り

思

わ

な

い

全

く

思

わ

な

い

5,842 3,729 1,893 190 27 3

100.0 63.8 32.4 3.3 0.5 0.1

夏季 2,809 1,719 963 108 16 3

100.0 61.2 34.3 3.8 0.6 0.1

秋季 3,033 2,010 930 82 11 0

100.0 66.3 30.7 2.7 0.4 0.0

男性 3,326 2,083 1,110 110 20 3

100.0 62.6 33.4 3.3 0.6 0.1

女性 2,508 1,641 780 80 7 0

100.0 65.4 31.1 3.2 0.3 0.0

8 5 3 0 0 0

100.0 62.5 37.5 0.0 0.0 0.0

10代 154 95 52 6 1 0

100.0 61.7 33.8 3.9 0.6 0.0

20代 756 452 264 34 5 1

100.0 59.8 34.9 4.5 0.7 0.1

30代 938 594 316 25 3 0

100.0 63.3 33.7 2.7 0.3 0.0

40代 1,091 689 374 24 4 0

100.0 63.2 34.3 2.2 0.4 0.0

50代 1,210 811 361 32 4 2

100.0 67.0 29.8 2.6 0.3 0.2

60代 924 609 277 34 4 0

100.0 65.9 30.0 3.7 0.4 0.0

70代以上 769 479 249 35 6 0

100.0 62.3 32.4 4.6 0.8 0.0

西多摩地域 1,314 809 446 52 7 0

100.0 61.6 33.9 4.0 0.5 0.0

1,580 1,049 485 44 2 0

100.0 66.4 30.7 2.8 0.1 0.0

都内23区 1,290 836 412 33 9 0

100.0 64.8 31.9 2.6 0.7 0.0

都内島しょ 3 2 1 0 0 0

100.0 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0

東京都以外 1,655 1,033 549 61 9 3

100.0 62.4 33.2 3.7 0.5 0.2

青梅市 1,476 989 438 47 2 0

100.0 67.0 29.7 3.2 0.1 0.0

福生市 261 117 134 9 1 0

100.0 44.8 51.3 3.4 0.4 0.0

羽村市 286 134 133 18 1 0

100.0 46.9 46.5 6.3 0.3 0.0

あきる野市 914 580 295 33 6 0

100.0 63.5 32.3 3.6 0.7 0.0

瑞穂町 170 101 67 2 0 0

100.0 59.4 39.4 1.2 0.0 0.0

日の出町 391 300 84 6 1 0

100.0 76.7 21.5 1.5 0.3 0.0

檜原村 1,034 690 317 23 3 1

100.0 66.7 30.7 2.2 0.3 0.1

奥多摩町 1,310 818 425 52 13 2

100.0 62.4 32.4 4.0 1.0 0.2

再

来

訪

意

識

居

住

地

その他多摩

地域

調

査

地

市

町

村

総合計

調

査

時

期

性

別

他合計

年

代

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-1-20：西多摩地域への期待】 

 
 

合

 

計

自

然

・

景

観

に

触

れ

る

こ

と

川

遊

び

や

山

歩

き

な

ど

の

ア

ウ

ト

ド

ア

社

寺

・

美

術

館

な

ど

の

歴

史

文

化

サ

イ

ク

リ

ン

グ

や

ド

ラ

イ

ブ

の

場

所

温

泉

な

ど

の

癒

し

の

場

街

歩

き

（

グ

ル

メ

や

シ
ョ

ッ

ピ

ン

グ

等

が

楽

し

め

る

場

所
）

地

域

な

ら

で

は

の

伝

統

文

化

体

験

写

真

映

え

す

る

ス

ポ
ッ

ト

や

グ

ル

メ

小

さ

な

子

供

連

れ

で

楽

し

め

る

コ

ン

テ

ン

ツ

体

験

イ

ベ

ン

ト

特

に

な

い

そ

の

他

14,641 4,256 2,650 835 850 1,961 1,072 425 765 737 427 366 297

n=5,842 72.9 45.4 14.3 14.5 33.6 18.3 7.3 13.1 12.6 7.3 6.3 5.1

夏季 6,662 1,824 1,279 321 408 795 485 224 322 356 203 243 202

n=2,809 64.9 45.5 11.4 14.5 28.3 17.3 8.0 11.5 12.7 7.2 8.7 7.2

秋季 7,979 2,432 1,371 514 442 1,166 587 201 443 381 224 123 95

n=3,033 80.2 45.2 16.9 14.6 38.4 19.4 6.6 14.6 12.6 7.4 4.1 3.1

男性 8,115 2,421 1,574 444 566 1,065 506 198 394 362 201 198 186

n=3,326 72.8 47.3 13.3 17.0 32.0 15.2 6.0 11.8 10.9 6.0 6.0 5.6

女性 6,510 1,828 1,074 389 284 894 565 227 371 375 226 167 110

n=2,508 72.9 42.8 15.5 11.3 35.6 22.5 9.1 14.8 15.0 9.0 6.7 4.4

他合計 16 7 2 2 0 2 1 0 0 0 0 1 1

n=8 87.5 25.0 25.0 0.0 25.0 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 12.5 12.5

10代 483 109 85 19 40 47 46 17 48 22 38 8 4

n=154 70.8 55.2 12.3 26.0 30.5 29.9 11.0 31.2 14.3 24.7 5.2 2.6

20代 1,932 566 383 75 164 239 173 45 140 49 45 31 22

n=756 74.9 50.7 9.9 21.7 31.6 22.9 6.0 18.5 6.5 6.0 4.1 2.9

30代 2,548 692 507 140 155 271 167 52 145 265 75 39 40

n=938 73.8 54.1 14.9 16.5 28.9 17.8 5.5 15.5 28.3 8.0 4.2 4.3

40代 2,831 798 572 136 166 372 187 67 130 201 104 39 59

n=1,091 73.1 52.4 12.5 15.2 34.1 17.1 6.1 11.9 18.4 9.5 3.6 5.4

50代 2,937 880 519 189 178 435 218 87 131 83 81 64 72

n=1,210 72.7 42.9 15.6 14.7 36.0 18.0 7.2 10.8 6.9 6.7 5.3 6.0

60代 2,270 699 368 173 101 349 160 78 109 80 51 58 44

n=924 75.6 39.8 18.7 10.9 37.8 17.3 8.4 11.8 8.7 5.5 6.3 4.8

70代以上 1,640 512 216 103 46 248 121 79 62 37 33 127 56

n=769 66.6 28.1 13.4 6.0 32.2 15.7 10.3 8.1 4.8 4.3 16.5 7.3

西多摩地域 3,262 865 451 190 162 434 258 177 150 213 140 162 60

n=1,314 65.8 34.3 14.5 12.3 33.0 19.6 13.5 11.4 16.2 10.7 12.3 4.6

その他多摩地域 4,019 1,143 742 229 226 539 283 106 222 241 110 95 83

n=1,580 72.3 47.0 14.5 14.3 34.1 17.9 6.7 14.1 15.3 7.0 6.0 5.3

都内23区 3,373 1,025 694 204 210 469 233 64 176 113 91 37 57

n=1,290 79.5 53.8 15.8 16.3 36.4 18.1 5.0 13.6 8.8 7.1 2.9 4.4

都内島しょ 11 3 2 1 0 3 0 0 0 1 1 0 0

n=3 100.0 66.7 33.3 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 0.0 0.0

東京都以外 3,976 1,220 761 211 252 516 298 78 217 169 85 72 97

n=1,655 73.7 46.0 12.7 15.2 31.2 18.0 4.7 13.1 10.2 5.1 4.4 5.9

青梅市 3,409 1,034 639 348 124 471 295 61 156 70 43 98 70

n=1,476 70.1 43.3 23.6 8.4 31.9 20.0 4.1 10.6 4.7 2.9 6.6 4.7

福生市 503 112 57 34 23 65 100 20 21 24 19 16 12

n=261 42.9 21.8 13.0 8.8 24.9 38.3 7.7 8.0 9.2 7.3 6.1 4.6

羽村市 520 170 56 18 39 29 26 27 13 82 31 28 1

n=286 59.4 19.6 6.3 13.6 10.1 9.1 9.4 4.5 28.7 10.8 9.8 0.3

あきる野市 2,145 636 420 82 131 358 121 42 93 106 45 90 21

n=914 69.6 46.0 9.0 14.3 39.2 13.2 4.6 10.2 11.6 4.9 9.8 2.3

瑞穂町 246 104 54 0 15 8 1 0 0 5 0 35 24

n=170 61.2 31.8 0.0 8.8 4.7 0.6 0.0 0.0 2.9 0.0 20.6 14.1

日の出町 1,673 353 250 94 99 234 191 126 117 82 111 5 11

n=391 90.3 63.9 24.0 25.3 59.8 48.8 32.2 29.9 21.0 28.4 1.3 2.8

檜原村 2,723 843 533 128 170 382 97 44 111 231 78 38 68

n=1,034 81.5 51.5 12.4 16.4 36.9 9.4 4.3 10.7 22.3 7.5 3.7 6.6

奥多摩町 3,422 1,004 641 131 249 414 241 105 254 137 100 56 90

n=1,310 76.6 48.9 10.0 19.0 31.6 18.4 8.0 19.4 10.5 7.6 4.3 6.9

調

査

時

期

性

別

年

代

居

住

地

調

査

地

市

町

村

総合計

西

多

摩

地

域

へ

の

期

待

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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２．外国人アンケート 

【資 3-2-1：旅行目的】                                       【資 3-2-2：旅程（日帰り／宿泊）】 

   

合

　

計

観

光

・

レ

ジ
ャ

ー

ビ

ジ

ネ

ス

家

事

・

帰

省

そ

の

他

総合計 242 217 10 1 14

100.0 89.7 4.1 0.4 5.8

夏季 124 109 5 1 9

100.0 87.9 4.0 0.8 7.3

秋季 118 108 5 0 5

100.0 91.5 4.2 0.0 4.2

男性 151 135 8 0 8

100.0 89.4 5.3 0.0 5.3

女性 91 82 2 1 6

100.0 90.1 2.2 1.1 6.6

10代 3 3 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0

20代 82 74 3 0 5

100.0 90.2 3.7 0.0 6.1

30代 83 72 3 1 7

100.0 86.7 3.6 1.2 8.4

40代 48 44 4 0 0

100.0 91.7 8.3 0.0 0.0

50代 15 13 0 0 2

100.0 86.7 0.0 0.0 13.3

60代 10 10 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0

70代以上 1 1 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地域 21 8 7 0 6

100.0 38.1 33.3 0.0 28.6

110 103 1 1 5

100.0 93.6 0.9 0.9 4.5

埼玉県 11 10 0 0 1

100.0 90.9 0.0 0.0 9.1

神奈川県 15 14 0 0 1

100.0 93.3 0.0 0.0 6.7

千葉県 5 4 0 0 1

100.0 80.0 0.0 0.0 20.0

その他 20 19 1 0 0

100.0 95.0 5.0 0.0 0.0

国外在住 60 59 1 0 0

100.0 98.3 1.7 0.0 0.0

青梅市 40 39 1 0 0

100.0 97.5 2.5 0.0 0.0

福生市 15 9 4 0 2

100.0 60.0 26.7 0.0 13.3

羽村市 3 2 0 0 1

100.0 66.7 0.0 0.0 33.3

あきる野市 54 45 4 1 4

100.0 83.3 7.4 1.9 7.4

瑞穂町 2 2 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 14 8 0 0 6

100.0 57.1 0.0 0.0 42.9

檜原村 3 3 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 111 109 1 0 1

100.0 98.2 0.9 0.0 0.9

調

査

地

市

町

村

居

住

地

西多摩地域

を除く都内

調

査

時

期

性

別

年

代

旅

行

目

的

合

　

計

日

帰

り

宿

泊

総合計 242 220 22

100.0 90.9 9.1

夏季 124 111 13

100.0 89.5 10.5

秋季 118 109 9

100.0 92.4 7.6

男性 151 139 12

100.0 92.1 7.9

女性 91 81 10

100.0 89.0 11.0

10代 3 2 1

100.0 66.7 33.3

20代 82 76 6

100.0 92.7 7.3

30代 83 72 11

100.0 86.7 13.3

40代 48 48 0

100.0 100.0 0.0

50代 15 14 1

100.0 93.3 6.7

60代 10 7 3

100.0 70.0 30.0

70代以上 1 1 0

100.0 100.0 0.0

西多摩地域 21 20 1

100.0 95.2 4.8

110 105 5

100.0 95.5 4.5

埼玉県 11 11 0

100.0 100.0 0.0

神奈川県 15 15 0

100.0 100.0 0.0

千葉県 5 4 1

100.0 80.0 20.0

その他 20 20 0

100.0 100.0 0.0

国外在住 60 45 15

100.0 75.0 25.0

青梅市 40 32 8

100.0 80.0 20.0

福生市 15 14 1

100.0 93.3 6.7

羽村市 3 3 0

100.0 100.0 0.0

あきる野市 54 50 4

100.0 92.6 7.4

瑞穂町 2 1 1

100.0 50.0 50.0

日の出町 14 13 1

100.0 92.9 7.1

檜原村 3 3 0

100.0 100.0 0.0

奥多摩町 111 104 7

100.0 93.7 6.3

西多摩地域

を除く都内

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

年

代

居

住

地

旅

程

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-3：訪日回数】       

 

合

　

計

初

め

て

2

回

目

3

回

目

4

回

目

5

回

目

以

上

総合計 60 19 8 1 5 27

100.0 31.7 13.3 1.7 8.3 45.0

夏季 25 11 4 1 0 9

100.0 44.0 16.0 4.0 0.0 36.0

秋季 35 8 4 0 5 18

100.0 22.9 11.4 0.0 14.3 51.4

男性 37 14 4 0 2 17

100.0 37.8 10.8 0.0 5.4 45.9

女性 23 5 4 1 3 10

100.0 21.7 17.4 4.3 13.0 43.5

10代 2 2 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

20代 18 6 4 0 3 5

100.0 33.3 22.2 0.0 16.7 27.8

30代 20 9 3 1 2 5

100.0 45.0 15.0 5.0 10.0 25.0

40代 10 1 1 0 0 8

100.0 10.0 10.0 0.0 0.0 80.0

50代 4 0 0 0 0 4

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

60代 5 1 0 0 0 4

100.0 20.0 0.0 0.0 0.0 80.0

70代以上 1 0 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

西多摩地域

埼玉県

神奈川県

千葉県

その他

国外在住 60 19 8 1 5 27

100.0 31.7 13.3 1.7 8.3 45.0

青梅市 17 8 2 1 1 5

100.0 47.1 11.8 5.9 5.9 29.4

福生市 4 2 0 0 0 2

100.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0

羽村市 0 0 0 0 0 0

- - - - - -

あきる野市 8 1 3 0 2 2

100.0 12.5 37.5 0.0 25.0 25.0

瑞穂町 1 1 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 2 1 1 0 0 0

100.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0

檜原村 0 0 0 0 0 0

- - - - - -

奥多摩町 28 6 2 0 2 18

100.0 21.4 7.1 0.0 7.1 64.3

年

代

居

住

地

西多摩地域

を除く都内

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

訪

日

回

数

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-4：西多摩地域来訪回数】 

 
 

合

　

計

初

め

て

2

回

目

3

回

目

4

回

目

5

回

目

以

上

総合計 242 150 38 7 3 44

100.0 62.0 15.7 2.9 1.2 18.2

夏季 124 83 18 5 2 16

100.0 66.9 14.5 4.0 1.6 12.9

秋季 118 67 20 2 1 28

100.0 56.8 16.9 1.7 0.8 23.7

男性 151 90 20 4 2 35

100.0 59.6 13.2 2.6 1.3 23.2

女性 91 60 18 3 1 9

100.0 65.9 19.8 3.3 1.1 9.9

10代 3 3 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

20代 82 58 17 1 0 6

100.0 70.7 20.7 1.2 0.0 7.3

30代 83 51 10 3 1 18

100.0 61.4 12.0 3.6 1.2 21.7

40代 48 26 9 1 2 10

100.0 54.2 18.8 2.1 4.2 20.8

50代 15 7 0 1 0 7

100.0 46.7 0.0 6.7 0.0 46.7

60代 10 5 2 1 0 2

100.0 50.0 20.0 10.0 0.0 20.0

70代以上 1 0 0 0 0 1

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

西多摩地域 21 5 2 1 0 13

100.0 23.8 9.5 4.8 0.0 61.9

110 64 18 4 2 22

100.0 58.2 16.4 3.6 1.8 20.0

埼玉県 11 9 0 0 0 2

100.0 81.8 0.0 0.0 0.0 18.2

神奈川県 15 9 3 1 0 2

100.0 60.0 20.0 6.7 0.0 13.3

千葉県 5 4 1 0 0 0

100.0 80.0 20.0 0.0 0.0 0.0

その他 20 10 6 1 0 3

100.0 50.0 30.0 5.0 0.0 15.0

国外在住 60 49 8 0 1 2

100.0 81.7 13.3 0.0 1.7 3.3

青梅市 40 30 6 1 0 3

100.0 75.0 15.0 2.5 0.0 7.5

福生市 15 8 0 0 0 7

100.0 53.3 0.0 0.0 0.0 46.7

羽村市 3 1 0 0 0 2

100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 66.7

あきる野市 54 35 6 3 1 9

100.0 64.8 11.1 5.6 1.9 16.7

瑞穂町 2 1 0 0 0 1

100.0 50.0 0.0 0.0 0.0 50.0

日の出町 14 7 2 0 0 5

100.0 50.0 14.3 0.0 0.0 35.7

檜原村 3 1 0 0 0 2

100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 66.7

奥多摩町 111 67 24 3 2 15

100.0 60.4 21.6 2.7 1.8 13.5

年

代

居

住

地

西多摩地域

を除く都内

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

西

多

摩

地

域

来

訪

回

数

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-5：交通手段】 

  合

　

計

自

家

用

車

鉄

道

路

線

バ

ス

貸

切

バ

ス

バ

イ

ク

自

転

車

レ

ン

タ

カ
ー

徒

歩

そ

の

他

総合計 266 57 158 24 0 3 8 10 5 1

n=242 23.6 65.3 9.9 0.0 1.2 3.3 4.1 2.1 0.4

夏季 136 37 75 12 0 2 2 4 3 1

n=124 29.8 60.5 9.7 0.0 1.6 1.6 3.2 2.4 0.8

秋季 130 20 83 12 0 1 6 6 2 0

n=118 16.9 70.3 10.2 0.0 0.8 5.1 5.1 1.7 0.0

男性 166 39 92 15 0 3 7 6 4 0

n=151 25.8 60.9 9.9 0.0 2.0 4.6 4.0 2.6 0.0

女性 100 18 66 9 0 0 1 4 1 1

n=91 19.8 72.5 9.9 0.0 0.0 1.1 4.4 1.1 1.1

10代 4 0 3 1 0 0 0 0 0 0

n=3 0.0 100.0 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

20代 93 12 65 12 0 1 1 1 1 0

n=82 14.6 79.3 14.6 0.0 1.2 1.2 1.2 1.2 0.0

30代 90 25 49 7 0 1 2 4 2 0

n=83 30.1 59.0 8.4 0.0 1.2 2.4 4.8 2.4 0.0

40代 51 14 28 2 0 1 1 3 2 0

n=48 29.2 58.3 4.2 0.0 2.1 2.1 6.3 4.2 0.0

50代 15 2 7 0 0 0 3 2 0 1

n=15 13.3 46.7 0.0 0.0 0.0 20.0 13.3 0.0 6.7

60代 12 4 5 2 0 0 1 0 0 0

n=10 40.0 50.0 20.0 0.0 0.0 10.0 0.0 0.0 0.0

70代以上 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0

n=1 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地域 21 12 3 0 0 0 1 0 4 1

n=21 57.1 14.3 0.0 0.0 0.0 4.8 0.0 19.0 4.8

西多摩地域を

除く都内
126 17 83 15 0 1 7 2 1 0

n=110 15.5 75.5 13.6 0.0 0.9 6.4 1.8 0.9 0.0

埼玉県 11 5 5 0 0 1 0 0 0 0

n=11 45.5 45.5 0.0 0.0 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0

神奈川県 15 10 5 0 0 0 0 0 0 0

n=15 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

千葉県 6 2 2 2 0 0 0 0 0 0

n=5 40.0 40.0 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

その他 21 7 12 1 0 1 0 0 0 0

n=20 35.0 60.0 5.0 0.0 5.0 0.0 0.0 0.0 0.0

国外在住 66 4 48 6 0 0 0 8 0 0

n=60 6.7 80.0 10.0 0.0 0.0 0.0 13.3 0.0 0.0

青梅市 52 5 30 11 0 0 0 4 2 0

n=40 12.5 75.0 27.5 0.0 0.0 0.0 10.0 5.0 0.0

福生市 15 7 5 0 0 0 1 0 2 0

n=15 46.7 33.3 0.0 0.0 0.0 6.7 0.0 13.3 0.0

羽村市 3 0 0 0 0 0 3 0 0 0

n=3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

あきる野市 61 13 34 8 0 1 2 3 0 0

n=54 24.1 63.0 14.8 0.0 1.9 3.7 5.6 0.0 0.0

瑞穂町 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0

n=2 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 17 7 6 3 0 0 0 0 0 1

n=14 50.0 42.9 21.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 7.1

檜原村 3 0 0 0 0 1 2 0 0 0

n=3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 113 25 81 2 0 1 0 3 1 0

n=111 22.5 73.0 1.8 0.0 0.9 0.0 2.7 0.9 0.0

年

代

居

住

地

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

交

通

手

段

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-6：旅マエ情報源】 

 

 

 

 

 

 

 

【資 3-2-7：旅ナカ体験】 

 

合

　

計

観

光

案

内

所

J

N

T

O

の

W

E

B

サ

イ

ト

そ

の

他

の

W

E

B

サ

イ

ト

宿

泊

予

約

サ

イ

ト

口

コ

ミ

サ

イ

ト

（

ト

リ
ッ

プ

ア

ド

バ

イ

ザ
ー

な

ど
）

S

N

S

動

画

サ

イ

ト

（

Y

o

u

T

u

b

e

　

な

ど
）

マ
ッ

プ

ア

プ

リ

（

G

o

o

g

l

e

 

M

a

p

な

ど
）

旅

行

雑

誌

・

パ

ン

フ

レ
ッ

ト

自

国

の

親

族

・

知

人

日

本

在

住

の

親

族

・

知

人

以

前

来

訪

し

た

際

の

自

身

の

経

験

そ

の

他

総合計 369 30 3 69 9 13 42 33 56 7 13 58 24 12

n=242 12.4 1.2 28.5 3.7 5.4 17.4 13.6 23.1 2.9 5.4 24.0 9.9 5.0

夏季 192 17 1 36 7 9 23 18 33 5 5 29 8 1

n=124 13.7 0.8 29.0 5.6 7.3 18.5 14.5 26.6 4.0 4.0 23.4 6.5 0.8

秋季 177 13 2 33 2 4 19 15 23 2 8 29 16 11

n=118 11.0 1.7 28.0 1.7 3.4 16.1 12.7 19.5 1.7 6.8 24.6 13.6 9.3

男性 237 12 3 42 7 8 24 22 39 5 7 43 18 7

n=151 7.9 2.0 27.8 4.6 5.3 15.9 14.6 25.8 3.3 4.6 28.5 11.9 4.6

女性 132 18 0 27 2 5 18 11 17 2 6 15 6 5

n=91 19.8 0.0 29.7 2.2 5.5 19.8 12.1 18.7 2.2 6.6 16.5 6.6 5.5

10代 5 1 0 0 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0

n=3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

20代 126 8 2 19 7 5 15 15 24 2 4 19 3 3

n=82 9.8 2.4 23.2 8.5 6.1 18.3 18.3 29.3 2.4 4.9 23.2 3.7 3.7

30代 130 11 1 26 2 5 17 11 17 3 5 18 10 4

n=83 13.3 1.2 31.3 2.4 6.0 20.5 13.3 20.5 3.6 6.0 21.7 12.0 4.8

40代 72 5 0 15 0 2 8 4 9 2 2 15 6 4

n=48 10.4 0.0 31.3 0.0 4.2 16.7 8.3 18.8 4.2 4.2 31.3 12.5 8.3

50代 20 1 0 5 0 1 1 1 3 0 1 3 4 0

n=15 6.7 0.0 33.3 0.0 6.7 6.7 6.7 20.0 0.0 6.7 20.0 26.7 0.0

60代 15 4 0 4 0 0 0 1 1 0 1 3 0 1

n=10 40.0 0.0 40.0 0.0 0.0 0.0 10.0 10.0 0.0 10.0 30.0 0.0 10.0

70代以上 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

n=1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

西多摩地域 25 5 0 5 0 0 2 0 3 1 1 3 2 3

n=21 23.8 0.0 23.8 0.0 0.0 9.5 0.0 14.3 4.8 4.8 14.3 9.5 14.3

西多摩地域を

除く都内
167 11 0 26 5 7 25 17 24 0 6 28 12 6

n=110 10.0 0.0 23.6 4.5 6.4 22.7 15.5 21.8 0.0 5.5 25.5 10.9 5.5

埼玉県 23 1 0 6 1 1 3 2 5 0 0 4 0 0

n=11 9.1 0.0 54.5 9.1 9.1 27.3 18.2 45.5 0.0 0.0 36.4 0.0 0.0

神奈川県 24 2 1 4 0 1 3 0 3 1 0 4 4 1

n=15 13.3 6.7 26.7 0.0 6.7 20.0 0.0 20.0 6.7 0.0 26.7 26.7 6.7

千葉県 6 0 0 2 0 0 1 1 1 0 0 1 0 0

n=5 0.0 0.0 40.0 0.0 0.0 20.0 20.0 20.0 0.0 0.0 20.0 0.0 0.0

その他 35 2 0 7 0 2 0 4 6 2 1 9 2 0

n=20 10.0 0.0 35.0 0.0 10.0 0.0 20.0 30.0 10.0 5.0 45.0 10.0 0.0

国外在住 89 9 2 19 3 2 8 9 14 3 5 9 4 2

n=60 15.0 3.3 31.7 5.0 3.3 13.3 15.0 23.3 5.0 8.3 15.0 6.7 3.3

青梅市 62 8 0 10 5 3 5 2 15 0 3 7 3 1

n=40 20.0 0.0 25.0 12.5 7.5 12.5 5.0 37.5 0.0 7.5 17.5 7.5 2.5

福生市 17 1 1 2 0 0 1 1 2 0 0 4 2 3

n=15 6.7 6.7 13.3 0.0 0.0 6.7 6.7 13.3 0.0 0.0 26.7 13.3 20.0

羽村市 7 1 0 2 0 0 1 0 1 0 0 1 1 0

n=3 33.3 0.0 66.7 0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 0.0 0.0 33.3 33.3 0.0

あきる野市 59 11 0 13 0 0 4 1 9 2 2 10 4 3

n=54 20.4 0.0 24.1 0.0 0.0 7.4 1.9 16.7 3.7 3.7 18.5 7.4 5.6

瑞穂町 3 1 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

n=2 50.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 24 0 1 7 0 0 4 3 5 0 1 2 0 1

n=14 0.0 7.1 50.0 0.0 0.0 28.6 21.4 35.7 0.0 7.1 14.3 0.0 7.1

檜原村 3 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

n=3 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 194 8 1 31 4 10 27 26 23 5 7 34 14 4

n=111 7.2 0.9 27.9 3.6 9.0 24.3 23.4 20.7 4.5 6.3 30.6 12.6 3.6

年

代

居

住

地

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

旅

マ

エ

情

報

源

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-7：旅ナカ体験】  
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光
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・
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テ
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ビ

テ
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キ
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プ
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バ
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キ
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ー

四

季
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体
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ポ
ッ

プ

カ

ル

チ
ャ
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を

楽
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（

音

楽

・

フ
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ッ

シ
ョ
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ア

ニ

メ
）

歴

史

・

伝

統

文

化

体

験

祭

り

・

イ

ベ

ン

ト

へ

の

参

加

そ

の

他

総合計 918 149 60 70 153 71 42 34 105 33 59 36 57 34 15

n=242 61.6 24.8 28.9 63.2 29.3 17.4 14.0 43.4 13.6 24.4 14.9 23.6 14.0 6.2

夏季 559 79 34 40 89 48 30 28 53 25 30 27 40 25 11

n=124 63.7 27.4 32.3 71.8 38.7 24.2 22.6 42.7 20.2 24.2 21.8 32.3 20.2 8.9

秋季 359 70 26 30 64 23 12 6 52 8 29 9 17 9 4

n=118 59.3 22.0 25.4 54.2 19.5 10.2 5.1 44.1 6.8 24.6 7.6 14.4 7.6 3.4

男性 572 91 43 46 97 42 26 19 70 21 30 20 35 20 12

n=151 60.3 28.5 30.5 64.2 27.8 17.2 12.6 46.4 13.9 19.9 13.2 23.2 13.2 7.9

女性 346 58 17 24 56 29 16 15 35 12 29 16 22 14 3

n=91 63.7 18.7 26.4 61.5 31.9 17.6 16.5 38.5 13.2 31.9 17.6 24.2 15.4 3.3

10代 20 2 1 1 3 2 1 1 3 1 1 1 1 1 1

n=3 66.7 33.3 33.3 100.0 66.7 33.3 33.3 100.0 33.3 33.3 33.3 33.3 33.3 33.3

20代 340 51 20 26 55 26 22 16 36 9 17 17 26 15 4

n=82 62.2 24.4 31.7 67.1 31.7 26.8 19.5 43.9 11.0 20.7 20.7 31.7 18.3 4.9

30代 296 48 23 20 49 21 10 12 36 14 21 11 16 10 5

n=83 57.8 27.7 24.1 59.0 25.3 12.0 14.5 43.4 16.9 25.3 13.3 19.3 12.0 6.0

40代 168 35 11 15 30 13 4 2 22 7 11 4 6 4 4

n=48 72.9 22.9 31.3 62.5 27.1 8.3 4.2 45.8 14.6 22.9 8.3 12.5 8.3 8.3

50代 55 8 2 5 9 4 3 2 6 1 5 2 5 2 1

n=15 53.3 13.3 33.3 60.0 26.7 20.0 13.3 40.0 6.7 33.3 13.3 33.3 13.3 6.7

60代 34 4 2 2 6 5 2 1 1 1 4 1 3 2 0

n=10 40.0 20.0 20.0 60.0 50.0 20.0 10.0 10.0 10.0 40.0 10.0 30.0 20.0 0.0

70代以上 5 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

n=1 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地域 70 12 7 5 10 7 2 1 3 1 5 4 5 5 3

n=21 57.1 33.3 23.8 47.6 33.3 9.5 4.8 14.3 4.8 23.8 19.0 23.8 23.8 14.3

西多摩地域を

除く都内
398 61 25 35 74 23 19 15 48 18 27 14 20 13 6

n=110 55.5 22.7 31.8 67.3 20.9 17.3 13.6 43.6 16.4 24.5 12.7 18.2 11.8 5.5

埼玉県 46 7 2 4 7 4 3 3 4 2 2 3 3 2 0

n=11 63.6 18.2 36.4 63.6 36.4 27.3 27.3 36.4 18.2 18.2 27.3 27.3 18.2 0.0

神奈川県 61 12 1 0 9 6 3 4 10 4 5 0 5 2 0

n=15 80.0 6.7 0.0 60.0 40.0 20.0 26.7 66.7 26.7 33.3 0.0 33.3 13.3 0.0

千葉県 33 3 2 2 3 4 2 2 2 3 2 2 3 2 1

n=5 60.0 40.0 40.0 60.0 80.0 40.0 40.0 40.0 60.0 40.0 40.0 60.0 40.0 20.0

その他 57 11 1 6 10 3 1 1 12 2 3 1 3 1 2

n=20 55.0 5.0 30.0 50.0 15.0 5.0 5.0 60.0 10.0 15.0 5.0 15.0 5.0 10.0

国外在住 253 43 22 18 40 24 12 8 26 3 15 12 18 9 3

n=60 71.7 36.7 30.0 66.7 40.0 20.0 13.3 43.3 5.0 25.0 20.0 30.0 15.0 5.0

青梅市 199 34 17 14 30 16 10 3 30 4 14 6 13 8 0

n=40 85.0 42.5 35.0 75.0 40.0 25.0 7.5 75.0 10.0 35.0 15.0 32.5 20.0 0.0

福生市 46 8 8 2 6 5 2 0 1 0 2 3 5 3 1

n=15 53.3 53.3 13.3 40.0 33.3 13.3 0.0 6.7 0.0 13.3 20.0 33.3 20.0 6.7

羽村市 11 2 0 0 1 1 1 1 0 0 2 1 1 1 0

n=3 66.7 0.0 0.0 33.3 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 66.7 33.3 33.3 33.3 0.0

あきる野市 198 35 9 18 32 16 8 14 15 12 9 8 9 7 6

n=54 64.8 16.7 33.3 59.3 29.6 14.8 25.9 27.8 22.2 16.7 14.8 16.7 13.0 11.1

瑞穂町 15 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

n=2 50.0 50.0 50.0 100.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0

日の出町 67 11 5 10 6 7 1 2 7 3 4 3 5 2 1

n=14 78.6 35.7 71.4 42.9 50.0 7.1 14.3 50.0 21.4 28.6 21.4 35.7 14.3 7.1

檜原村 3 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

n=3 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 379 58 20 25 73 25 19 13 51 13 27 14 23 12 6

n=111 52.3 18.0 22.5 65.8 22.5 17.1 11.7 45.9 11.7 24.3 12.6 20.7 10.8 5.4

年

代

居

住

地

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

旅

ナ

カ

体

験

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-8：旅ナカ体験の満足件数】 

 

 

 

 

  

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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フ
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体

験

祭

り

・

イ

ベ

ン

ト

へ

の

参

加

そ

の
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総合計 680 107 49 52 99 53 33 31 68 27 48 26 48 33 6

n=242 44.2 20.2 21.5 40.9 21.9 13.6 12.8 28.1 11.2 19.8 10.7 19.8 13.6 2.5

夏季 410 64 28 32 51 38 23 24 35 15 24 20 30 21 5

n=124 51.6 22.6 25.8 41.1 30.6 18.5 19.4 28.2 12.1 19.4 16.1 24.2 16.9 4.0

秋季 270 43 21 20 48 15 10 7 33 12 24 6 18 12 1

n=118 36.4 17.8 16.9 40.7 12.7 8.5 5.9 28.0 10.2 20.3 5.1 15.3 10.2 0.8

男性 416 68 33 31 67 30 19 16 46 18 28 10 29 17 4

n=151 45.0 21.9 20.5 44.4 19.9 12.6 10.6 30.5 11.9 18.5 6.6 19.2 11.3 2.6

女性 264 39 16 21 32 23 14 15 22 9 20 16 19 16 2

n=91 42.9 17.6 23.1 35.2 25.3 15.4 16.5 24.2 9.9 22.0 17.6 20.9 17.6 2.2

10代 8 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1

n=3 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 0.0 33.3 33.3 33.3

20代 236 36 15 20 30 22 17 14 19 6 11 13 19 13 1

n=82 43.9 18.3 24.4 36.6 26.8 20.7 17.1 23.2 7.3 13.4 15.9 23.2 15.9 1.2

30代 256 39 20 18 36 19 9 12 29 13 21 8 18 11 3

n=83 47.0 24.1 21.7 43.4 22.9 10.8 14.5 34.9 15.7 25.3 9.6 21.7 13.3 3.6

40代 97 19 7 6 17 6 3 3 12 4 6 3 5 5 1

n=48 39.6 14.6 12.5 35.4 12.5 6.3 6.3 25.0 8.3 12.5 6.3 10.4 10.4 2.1

50代 46 7 3 4 10 2 1 1 6 2 6 1 2 1 0

n=15 46.7 20.0 26.7 66.7 13.3 6.7 6.7 40.0 13.3 40.0 6.7 13.3 6.7 0.0

60代 32 5 2 2 4 4 3 1 1 1 3 1 3 2 0

n=10 50.0 20.0 20.0 40.0 40.0 30.0 10.0 10.0 10.0 30.0 10.0 30.0 20.0 0.0

70代以上 5 1 1 1 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0

n=1 100.0 100.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地域 87 10 9 6 8 7 4 3 6 4 8 5 8 8 1

n=21 47.6 42.9 28.6 38.1 33.3 19.0 14.3 28.6 19.0 38.1 23.8 38.1 38.1 4.8

西多摩地域を

除く都内
248 39 18 22 39 15 13 11 24 12 17 10 15 11 2

n=110 35.5 16.4 20.0 35.5 13.6 11.8 10.0 21.8 10.9 15.5 9.1 13.6 10.0 1.8

埼玉県 34 5 2 3 3 4 3 3 2 1 1 2 3 2 0

n=11 45.5 18.2 27.3 27.3 36.4 27.3 27.3 18.2 9.1 9.1 18.2 27.3 18.2 0.0

神奈川県 53 9 1 0 7 6 3 4 7 5 5 0 4 2 0

n=15 60.0 6.7 0.0 46.7 40.0 20.0 26.7 46.7 33.3 33.3 0.0 26.7 13.3 0.0

千葉県 14 3 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1

n=5 60.0 0.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 0.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0 20.0

その他 60 12 1 5 10 4 2 2 14 1 5 1 2 1 0

n=20 60.0 5.0 25.0 50.0 20.0 10.0 10.0 70.0 5.0 25.0 5.0 10.0 5.0 0.0

国外在住 184 29 18 15 31 16 7 7 15 3 11 7 15 8 2

n=60 48.3 30.0 25.0 51.7 26.7 11.7 11.7 25.0 5.0 18.3 11.7 25.0 13.3 3.3

青梅市 136 21 11 12 19 10 7 4 16 4 9 5 11 7 0

n=40 52.5 27.5 30.0 47.5 25.0 17.5 10.0 40.0 10.0 22.5 12.5 27.5 17.5 0.0

福生市 70 9 11 4 7 6 3 2 4 3 5 4 6 5 1

n=15 60.0 73.3 26.7 46.7 40.0 20.0 13.3 26.7 20.0 33.3 26.7 40.0 33.3 6.7

羽村市 9 2 1 1 1 0 0 0 1 1 2 0 0 0 0

n=3 66.7 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0

あきる野市 117 22 5 10 12 11 5 10 8 7 7 5 6 7 2

n=54 40.7 9.3 18.5 22.2 20.4 9.3 18.5 14.8 13.0 13.0 9.3 11.1 13.0 3.7

瑞穂町 8 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 1 1 1

n=2 0.0 50.0 50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0

日の出町 53 9 5 6 5 7 1 2 3 2 3 3 4 2 1

n=14 56.3 31.3 37.5 31.3 43.8 6.3 12.5 18.8 12.5 18.8 18.8 25.0 12.5 6.3

檜原村 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

n=3 0.0 0.0 0.0 66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 285 44 15 18 52 19 17 13 36 9 21 9 20 11 1

n=111 39.6 13.5 16.2 46.8 17.1 15.3 11.7 32.4 8.1 18.9 8.1 18.0 9.9 0.9
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【資 3-2-9：西多摩地域での改善点】 
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語

の

表

示

ス

タ
ッ

フ

と

の

外

国

語

で

の

コ

ミ
ュ

ニ

ケ
ー

シ
ョ

ン

キ
ャ

ッ

シ
ュ

レ

ス

決

済

W

i

F

i

観

光

情

報

の

得

や

す

さ

そ

の

他

総合計 225 64 86 33 5 11 26

n=242 26.4 35.5 13.6 2.1 4.5 10.7

夏季 128 38 74 12 0 2 2

n=124 30.6 59.7 9.7 0.0 1.6 1.6

秋季 97 26 12 21 5 9 24

n=118 22.0 10.2 17.8 4.2 7.6 20.3

男性 131 37 50 18 4 6 16

n=151 24.5 33.1 11.9 2.6 4.0 10.6

女性 94 27 36 15 1 5 10

n=91 29.7 39.6 16.5 1.1 5.5 11.0

10代 4 0 3 1 0 0 0

n=3 0.0 100.0 33.3 0.0 0.0 0.0

20代 83 17 45 15 0 2 4

n=82 20.7 54.9 18.3 0.0 2.4 4.9

30代 75 25 19 11 2 6 12

n=83 30.1 22.9 13.3 2.4 7.2 14.5

40代 39 16 10 3 2 1 7

n=48 33.3 20.8 6.3 4.2 2.1 14.6

50代 15 4 4 2 1 2 2

n=15 26.7 26.7 13.3 6.7 13.3 13.3

60代 9 2 5 1 0 0 1

n=10 20.0 50.0 10.0 0.0 0.0 10.0

70代以上 0 0 0 0 0 0 0

n=1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地域 16 7 3 2 0 2 2

n=21 33.3 14.3 9.5 0.0 9.5 9.5

西多摩地域を

除く都内
107 25 45 17 3 2 15

n=110 22.7 40.9 15.5 2.7 1.8 13.6

埼玉県 13 5 4 1 0 3 0

n=11 45.5 36.4 9.1 0.0 27.3 0.0

神奈川県 15 9 3 2 0 0 1

n=15 60.0 20.0 13.3 0.0 0.0 6.7

千葉県 6 2 2 2 0 0 0

n=5 40.0 40.0 40.0 0.0 0.0 0.0

その他 19 7 4 1 0 3 4

n=20 35.0 20.0 5.0 0.0 15.0 20.0

国外在住 49 9 25 8 2 1 4

n=60 15.0 41.7 13.3 3.3 1.7 6.7

青梅市 40 8 16 9 2 1 4

n=40 20.0 40.0 22.5 5.0 2.5 10.0

福生市 20 6 6 4 0 3 1

n=15 40.0 40.0 26.7 0.0 20.0 6.7

羽村市 4 1 1 1 0 1 0

n=3 33.3 33.3 33.3 0.0 33.3 0.0

あきる野市 55 17 23 12 1 1 1

n=54 31.5 42.6 22.2 1.9 1.9 1.9

瑞穂町 1 0 1 0 0 0 0

n=2 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 9 6 1 1 0 0 1

n=14 42.9 7.1 7.1 0.0 0.0 7.1

檜原村 3 0 0 0 0 1 2

n=3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 66.7

奥多摩町 93 26 38 6 2 4 17

n=111 23.4 34.2 5.4 1.8 3.6 15.3

年

代

居

住

地

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

性

別

西

多

摩

地

域

で

の

改

善

点

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-10：西多摩地域の総合的満足度】 

 

合

　

計

大

変

満

足

ほ

ぼ

満

足

ど

ち

ら

で

も

な

い

や

や

不

満

大

変

不

満

総合計 242 173 53 16 0 0

100.0 71.5 21.9 6.6 0.0 0.0

夏季 124 90 25 9 0 0

100.0 72.6 20.2 7.3 0.0 0.0

秋季 118 83 28 7 0 0

100.0 70.3 23.7 5.9 0.0 0.0

男性 151 109 30 12 0 0

100.0 72.2 19.9 7.9 0.0 0.0

女性 91 64 23 4 0 0

100.0 70.3 25.3 4.4 0.0 0.0

10代 3 3 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

20代 82 58 14 10 0 0

100.0 70.7 17.1 12.2 0.0 0.0

30代 83 63 16 4 0 0

100.0 75.9 19.3 4.8 0.0 0.0

40代 48 31 15 2 0 0

100.0 64.6 31.3 4.2 0.0 0.0

50代 15 10 5 0 0 0

100.0 66.7 33.3 0.0 0.0 0.0

60代 10 7 3 0 0 0

100.0 70.0 30.0 0.0 0.0 0.0

70代以上 1 1 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

西多摩地区 21 15 5 1 0 0

100.0 71.4 23.8 4.8 0.0 0.0

110 83 20 7 0 0

100.0 75.5 18.2 6.4 0.0 0.0

埼玉県 11 7 2 2 0 0

100.0 63.6 18.2 18.2 0.0 0.0

神奈川県 15 11 3 1 0 0

100.0 73.3 20.0 6.7 0.0 0.0

千葉県 5 3 2 0 0 0

100.0 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0

その他 20 15 5 0 0 0

100.0 75.0 25.0 0.0 0.0 0.0

国外在住 60 39 16 5 0 0

100.0 65.0 26.7 8.3 0.0 0.0

青梅市 40 34 5 1 0 0

100.0 85.0 12.5 2.5 0.0 0.0

福生市 15 11 4 0 0 0

100.0 73.3 26.7 0.0 0.0 0.0

羽村市 3 0 3 0 0 0

100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

あきる野市 54 38 12 4 0 0

100.0 70.4 22.2 7.4 0.0 0.0

瑞穂町 2 2 0 0 0 0

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

日の出町 14 12 2 0 0 0

100.0 85.7 14.3 0.0 0.0 0.0

檜原村 3 1 2 0 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 111 75 25 11 0 0

100.0 67.6 22.5 9.9 0.0 0.0

性

別

年

代

居

住

地

西多摩地域

を除く都内

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

西

多

摩

地

域

の

総

合

的

満

足

度

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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【資 3-2-11：西多摩地域への再来訪意識】 

 

合

　

計

大

変

そ

う

思

う

そ

う

思

う

ど

ち

ら

で

も

な

い

あ

ま

り

思

わ

な

い

全

く

思

わ

な

い

総合計 242 154 74 11 1 2

100.0 63.6 30.6 4.5 0.4 0.8

夏季 124 81 36 4 1 2

100.0 65.3 29.0 3.2 0.8 1.6

秋季 118 73 38 7 0 0

100.0 61.9 32.2 5.9 0.0 0.0

男性 151 94 48 6 1 2

100.0 62.3 31.8 4.0 0.7 1.3

女性 91 60 26 5 0 0

100.0 65.9 28.6 5.5 0.0 0.0

10代 3 1 1 1 0 0

100.0 33.3 33.3 33.3 0.0 0.0

20代 82 51 24 4 1 2

100.0 62.2 29.3 4.9 1.2 2.4

30代 83 56 24 3 0 0

100.0 67.5 28.9 3.6 0.0 0.0

40代 48 30 16 2 0 0

100.0 62.5 33.3 4.2 0.0 0.0

50代 15 9 6 0 0 0

100.0 60.0 40.0 0.0 0.0 0.0

60代 10 7 3 0 0 0

100.0 70.0 30.0 0.0 0.0 0.0

70代以上 1 0 0 1 0 0

100.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0

西多摩地域 21 14 6 0 0 1

100.0 66.7 28.6 0.0 0.0 4.8

110 74 31 4 1 0

100.0 67.3 28.2 3.6 0.9 0.0

埼玉県 11 7 4 0 0 0

100.0 63.6 36.4 0.0 0.0 0.0

神奈川県 15 12 3 0 0 0

100.0 80.0 20.0 0.0 0.0 0.0

千葉県 5 2 3 0 0 0

100.0 40.0 60.0 0.0 0.0 0.0

その他 20 13 7 0 0 0

100.0 65.0 35.0 0.0 0.0 0.0

国外在住 60 32 20 7 0 1

100.0 53.3 33.3 11.7 0.0 1.7

青梅市 40 27 12 1 0 0

100.0 67.5 30.0 2.5 0.0 0.0

福生市 15 7 7 1 0 0

100.0 46.7 46.7 6.7 0.0 0.0

羽村市 3 1 2 0 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0

あきる野市 54 33 17 3 0 1

100.0 61.1 31.5 5.6 0.0 1.9

瑞穂町 2 1 0 1 0 0

100.0 50.0 0.0 50.0 0.0 0.0

日の出町 14 11 3 0 0 0

100.0 78.6 21.4 0.0 0.0 0.0

檜原村 3 1 2 0 0 0

100.0 33.3 66.7 0.0 0.0 0.0

奥多摩町 111 73 31 5 1 1

100.0 65.8 27.9 4.5 0.9 0.9

性

別

年

代

居

住

地

西多摩地域

を除く都内

調

査

地

市

町

村

調

査

時

期

西

多

摩

地

域

へ

の

再

来

訪

意

識

上段：回答数（件） 下段：割合（％） 
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資料４ 施設アンケートの結果 

（１）利用者増加のための取組み 

 

【資 4-1-1：観光・宿泊施設 利用者増加施策 n=85 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

テレビ・ラジオＣＭ 1 1.2

テレビ・ラジオの番組誘致 3 3.5

新聞・雑誌への広告出稿 10 11.8

駅・車内ポスター 3 3.5

商業看板の設置 11 12.9

自治体や観光協会のパンフレット・WEBサイト等への掲載 44 51.8

ダイレクトメール（郵送・Ｅメールとも） 6 7.1

旅行会社への営業（パンフレット送付等） 5 5.9

独自WEBサイトによる情報発信　　 34 40.0

SNSによる情報発信 42 49.4

宿泊予約サイト・OTAへの情報掲載 23 27.1

Googleビジネスプロフィールへの情報掲載 13 15.3

その他 11 12.9

特に取組みはしていない 12 14.1

合　計 218
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（２）サービス向上のための取組み 

【資 4-1-2：観光・宿泊施設 サービス向上施策 n=85 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

施設・設備の改修・増築　 49 57.6

新商品・メニューの開発　 27 31.8

従業員を対象とした接遇講習の実施 9 10.6

キャッシュレス決済の導入　 34 40.0

インバウンド対応（表記の多言語化、外国語研修など） 11 12.9

イベント・体験プログラムの実施 23 27.1

その他 9 10.6

特に取組みはしていない 13 15.3

合　計 175
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（３）施設・地域観光の課題 

【資 4-1-3：観光・宿泊施設 自施設・地域観光の課題 n=85 単位：件、％】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

区分 回答数 割合（％）

人手不足 41 48.2

施設の老朽化 45 52.9

インバウンド対応の遅れ 31 36.5

業務のデジタル化の遅れ 23 27.1

交通手段などのインフラ整備の不足 44 51.8

地域の知名度・認知度が低い 29 34.1

周辺に観光スポットが少ない 32 37.6

お客様一人当たりの消費単価が低い 24 28.2

お客様の滞在時間が短い 10 11.8

情報発信・PRが不十分 26 30.6

その他 14 16.5

合　計 319
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（４）行政の観光施策に対する主なご意見（自由回答） 

 
 

 

 

 

・ 補助金の情報提供及び拡充（３）

・ 個別自治体ごとの観光ＰＲに加え、西多摩広域での統一したブランディング、観光ＰＲを実施して頂けると、より地域

観光の促進につながるものと考えます。個別観光施設等での取り組みには限界があります。地域観光活性化のため

に、よろしくお願いいたします。（２）

・ エコツアーの普及が必要。１００年先の観光の姿を計画する必要。ＰＲ不足を解消。環境配慮した施設づくり、人

づくりへの助成（コンサル含め）

・ 奥多摩エリアの連携コミュニケーションの必要性

・ 海外観光客へのＰＲ→パンフレット英語(デザインがよいもの)ＳＮＳ東京からのアクセスの良さをＰＲ地域一体となっ

たＰＲの必要性

・ 各々の施設の姿勢を無論の事であるが、東京都の奥座敷として自然誇るこの地にもっともっと行政の盛り立てる術は

ないだろうか。

・ 各地でオーバーツーリズムの問題が取りざたされているが、ただ、観光客を増やす事だけを目的とする事には賛成できな

い。檜原村の道路事情（一本道）等を考え、その対策をまずはしてもらいたい。

・ 近くの橋が台風で壊れたまま修理されず、通行不可となり、対岸の弁天山などに行きにくい。未だ修理予定なし。

（網代橋）

・ 御岳山以外の地域にも力を入れてほしい。　交通手段がないなら、不便さの良さを逆にアピール。

・ 埼玉秩父のようにもっとマスコミに働きかけたい。

・ 子どもの体験活動の場として施設を運営しているが、老朽化がはげしく、維持するのが大変です。　行政の補助が出

るとたすかります。

・ 施設等の改修をしたくとも、個人だと資金が足りず、おもいきってできないので、色々使える補助金など多くの支援をお

願いしたい。

・ 村としての売りを作る。今取り組んでいることは全て二番煎じないし、やり尽くされている事と知るべき。

・ 地域への集客策　ただし、自身としては、このままで良いと感じている。

・ 東京の西部山岳地帯に位置する檜原村は交通手段が貧弱で都道は一本道となっており、災害時には避難路があり

ません。　村内は浅間嶺で北秋川地域と南秋川地域に分断され、周遊することは出来ません。東京都民の１，４

００万人の内、現状よりも多く都民を受け入れる為には、道路のインフラ整備が必要不可欠です。　過疎化が深刻

化する中、観光の更なる発展を期待し、この難題に取り組んで頂きたいと切に希望致します。

・ 年間を通して滞在したいと思うような観光スポットを作って欲しい。　例えば、アドベンチャー施設など。

・ ＷｉーＦｉ網の整備等ＩＴ環境構築。　事業運営のフレキシビリティさを進める。

・ 訪日外国人は普通の観光地（有名な）ももちろん行くが、特にヨーロッパのお客様は自然を（静かさ）求めてくる人

も増えているように思う。山道のハイキングコースのローマ字をもっと増やすべきだと思う。　高尾山に比べアクセスが悪い

し、観光客は少ないが、静かであるのは逆にメリットである。最近は夏に御岳渓谷でのラフティングのお客様も増加して

いる。日本で何か体験したいと考えている外国人は多い。

・ 無料の河川等も入場料を取る様にしていただきたい。　無法地帯に限りなく近いと思います。

・ 檜原村は圧倒的に駐車場が少ない、観光客を受け入れたくても受け入れることができない、駐車場整備が急務と考

える。

自由回答　注：テキスト末の（ ）の数値は同様の回答件数合計を表す。
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資料５ 各種調査票 

（１）来訪者アンケート（日本人対象）※タブレット端末によるＷＥＢ回答フォームを使用 
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  ※お住まいを「東京都」と選択した人 
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180 

 

  



 

181 

 

 

 

  



 

182 

 

  



 

183 
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（２）来訪者アンケート（外国人対象）※タブレット端末によるＷＥＢ回答フォームを使用  
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※「海外在住」と回答した人 

※「日本在住」と回答した人 



 

186 

 

  

※「宿泊」と回答した人 
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188 

 

  



 

189 
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（３）観光消費額等調査 ※ＬＩＮＥアンケートフォームを使用 
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． 
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（４）主要観光施設・宿泊施設等利用実績調査 
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